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Két paradigmaváltás formálja a 
távközlés jövőjét

Új működési modell

A hálózati érték 
maximalizálása
teljesítményalapú 
szolgáltatások 
révén

4G/5G NSA

Nem elegendő változás az üzleti 
és működési modellekben

Új üzleti és működési modellek 
bevezetése

Lehetőségek 
kiaknázása AI-
vezérelt, AI-alapú 
működéssel

Hozzáadott érték

Megbízható és kiszámítható 
kapcsolat az alkalmazások 
optimális teljesítményéért

Új üzleti paradigma

AI-alapú alkalmazások

AR / okoseszközök

Élő közvetítés

Kritikus kommunikáció

Video konferencia

Játék alkalmazások (gaming)

Differenciált 
hálózati 
szolgáltatások

Autonóm
hálózatok

Megfigyelés

Javaslat

Beavatkozás

Értékelés
Észlelés

Kognitív
hurok

5G SA és 6G
hálózati evolúció
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Intent-ek
meghatározás és végrehajtás

Service autonomous domain

Business autonomous domain

Nyílt működés

Nyílt API-k és szabványos interfészek az 
autonóm tartományokon belül és azok között

AI ügynökök
a zárt hurkú működéshez

Üzleti és szolgáltatási 
agilitás

Hálózati teljesítmény 
és megbízhatóság

Egyszerűség és 
hatékonyság

RAN Core Transport

autonomous domains

Célunk az intent-alapú, AI-vezérelt
autonóm hálózatok

Megfigyelés

Javaslat

Értékelés

Beavatkozás

Észlelés
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Mire van szükség a hálózatok
autonóm működéséhez?

Gyors és rugalmas szolgáltatás 
létrehozás és -bevezetés

Kiszámítható szolgáltatási szint (SLA)

Hálózati teljesítmény és 
megbízhatóság

Autonóm domain-ek intent-alapú 
működéssel

Üzleti és szolgáltatási 
agilitás Egyszerűség és hatékonyság

AI-vezérelt zárt hurkú automatizáció
minden rétegben

Közel zero-touch működés

Ön-vezérelt hálózatok, konzisztens 
működéssel

Proaktív hibamegelőzés zárt hurkú 
működéssel

Automatizált, AI-támogatott 
ügyféltámogatás

Széles körű differenciált 
szolgáltatások
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AI és intent szerepe az autonóm 
működésben

Szabályok

Intent-alapú működés

Üzleti
potenciál

Teljesen autonóm hálózatok

Emberek által 
támogatott rendszerek

Emberi irányítású rendszerek

AI-támogatott
üzemeltetés

Folyamat és 
feladat 

optimimalizáció

Autonóm, zero-
touch működés

Az autonómia szintjét a technológia, 
a kompetenciák és a működési 
modell együttesen határozza megFolyamat és feladat automatizálás intent-alapú irányítás nélkül Ön-vezérelt működés AI és intent támogatásával
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AI-alapú működés

Kognitív hurok

1

3

2
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Részben autonóm hálózatok

Jelentősen autonóm hálózatok

Feltételesen autonóm hálózatok

Támogatott működés és karbantartás

Manuális működés és üzemeltetés
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Autonóm hálózatok hatása a 
hálózatüzemeltetésre

5 év alatt elérendő eredmények

12% work orders

30% TCO of operations24% truck rolls

5x compute efficiency
from cloud

SLA performance

5M 
összehasonlítható
gépi munkaórák

száma

6M
éves szinten

kiváltott
munkaórák

Költség
különbség

Folyamat 
digitalizálásAdatAutomatizácó

Új képességek 
kialakítása

Változás 
kezelés és 

végrehajtás

Ráfordítás

60%

10%
AI és az automatizálás 
mögötti algoritmusok

Szervezeti változás

Technológiai  
platformok

30%
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AI modellek az autonóm hálózatokban

Mikro-szekundum

Perc

Késleltetés Kontextusra 
optimalizált adat- és 
tudás-struktúra

Modell méret

Nagy

Kicsi

RAN
autonomous

domain

Service autonomous domain

Business autonomous domain

Core
autonomous

domain

Transport
autonomous

domain Sugárválasztás és előrejelzés, 
helymeghatározás, csatornabecslés …

Antenna tilt, interferencia 
minimalizálás, alvó celák, 
mobilitáskezelés, cellaválasztás, …

Orchestration,
optimalizáció, szolgáltatás minőség 
elemzés (RCA) …  

Megrendelési hibakezelés (order
fallout), hálózati benchmarking és 
fejlődés, AI/ML életciklus-kezelés, 
szoftverfrissítések, …

Alkalmazási példák
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A Linux Foundation Agentic AI 
Foundation alapító tagjaként 
az Ericsson elkötelezett a 
biztonságos és együttműködő 
autonóm AI-ügynökök 
megvalósítása mellett, 
különböző gyártók és iparágak 
között.

Agentic AI – az architektúra fejlődése

RAN
autonomous

domain

Service autonomous domain

Business autonomous domain

Core
autonomous

domain

Transport
autonomous

domain

Cloud autonomous domain

Agents

Üzemeltetés

AgentOps

PromptOps

MLOps

GitOps

Külső rendszerben futó
vagy ott jóváhagyott

Hálózati API-k Irányítás és
üzemeltetésAgents

Agents Agents

Agents Agents Agents AgentsAgents Agents

Agents Agents

Agents Agents Agents Agents Agents Agents
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Zárt hurkú működés – AI ügynökökkel és 
következtetési modellekkel

Megfigyelések összevetése a szándékokkal

Beavatkozó ügynök
Döntés végrehajtása

Értékelő ügynök
Mi a legjobb beavatkozás?

Javaslattevő ügynök
Mit lehet tenni?

Assurance ügynökök
Mi igényel beavatkozást

Monitorozóügynökök
Mi történik a rendszerben?

Feldolgozott teljesítmény-, hibakezelési 
és ügyfélélmény-adatok

LLM-ek és tudásbázis

Hatások előrejelzése és 
konfliktusok azonosítása

Megfigyelés

Észlelés

Javaslat

Értékelés

Beavatkozás

Gyökérok-elemzés (RCA)

Anomáliák és problémák észlelése

Szolgálatás konfigurációk modosítása

Hálózat optimalizálás

ML modellek

Digitális ikrek

Hálózati műveletek

Hálózati szegmentálás módosítása

Cellaforma optimalizálás
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Üzleti réteg

Szolgáltatás réteg

Erőforrás réteg

Ericsson megoldásai az autonóm 
hálózatokhoz

Üzleti, szolgáltatási és erőforrás réteg szoftverei
Szolgáltatás kínálatTámogató szoftverek 

és képességek

Ericsson Telco IT AI 
Engine and AI apps

Ericsson Security
Manager

Ericsson Expert
Analytics

Ericsson Adaptive
Inventory

Mobile transportCore5G Advanced RAN

Ericsson Cloud Native Infrastructure

Ericsson Core Commerce

rApps cApps

Ericsson Transport
Automation Controller

Ericsson Service Orchestration and Assurance

Ericsson Telco
DataOps Platform

Ericsson Intelligent Automation Platform

Ericsson AI and Analytics
Operations Consulting

Ericsson Intelligent IT Suite –
Cloud and IT Services Operations

Ericsson Operations Engine –
network managed services

Ericsson Intelligent Support –
with Ericsson Network Agentic

Troubleshooter



www.ericsson.com/en/ai/autonomous-networks
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