Bekoltoziink a jovGbe — igy lesz a NOC-bdl 6njard haldzatfelligyeleti kozpont
Egyltt épitjuk fel a szolgdltatasalapu, prediktiv, félautondm haldzatlizemeltetést — emberrel, adattal,
gépi tanuldssal

Marton Laszld, V-Hdlozat Tavkézlési Zrt.

A jov6 hdldzatat nem csak optikai szélak szévik — hanem adatok, algoritmusok és emberi tapasztalat.
Mi most épitjiik ennek az idegrendszerét: egy egységes, skalazhatd, 24/7 m(ikodé NOC-ot, amely egy
fedél ald hozza a jelen széttagolt vilagat.

A cél nem csupan technikai, szolgaltatas-kézpontl gondolkodasra valtunk, ahol a hiba nem akkor
fontos, amikor torténik, hanem amikor még el sem indult. Els6 l1épésként kozos és egységes haldzati
leltart készitlink, jegykezel6 és monitoring-alapokon.

A kovetkezd |épésben intelligens riasztdsokkal, automatizalt vdlaszokkal, és adatvezérelt intuiciéval
foglalkozunk. A gépi tanulds ezutan tanulja majd t6liink, mikor van emberi beavatkozast igényld hiba —
és mikor elég egy Ujrainditas.

Ez az el6adas bemutatja, hogyan indul el egy NOC a reflexbél a tudatossag felé — és mitdl lesz igazan
,,0kos” egy hdldzat.

Ha érdekel, hogyan alakul at az Gizemeltetés szerepe a kovetkez6 3 évben, akkor itt a helyed.

Az irdny egyértelmd: a hibakezelésbdl megelézés, az operatorbdél orakulum lesz!



