
MI van a szavakon túl, az 

Office alkalmazásokon belül?

... avagy tapasztalataink a Copilot-tal

Hódy Árpád

Ügyfélsikerért felelős üzletág-vezető



Copilot

AI asszisztensek a generatív AI által támogatva hogy segítse a szellemi 

munkavégzést



Microsoft Copilot

Copilot élmény a teljes 

ekoszisztímában
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Artificial Intelligence

Machine Learning

Deep 

Learning

Generative AI

1950-es évek

Artificial Intelligence
A számítástechnika területe, amely olyan intelligens gépek 

létrehozására törekszik, amelyek képesek replikálni vagy 

meghaladni az emberi intelligenciát.

1959

Machine Learning
a MI részhalmaza, amely lehetővé teszi a gépek számára, hogy 

tanuljanak a meglévő adatokból, és predktáljanak belőle előre 

meghatározott területeken

2017

Deep Learning
tanul meglévő adatokból, és magasabb szintű információkat hoz létre 

döntések vagy előrejelzések készítéséhez.

2021

Generative AI
Új írott, vizuális vagy hang alapú tartalom létrehozása megadott 

bemenő paraméterek vagy létező adatok alapján





Content moderation

Object detection

OCR handwriting 

recognitionVideo insights

Custom image classification

Emotion detection

Face 

identification

Image tagging

Custom speech

Custom translation

Custom 

voice

Speaker recognition

Speech transcription

Speech translation

Text-to-speech

Assisted text moderation

Customized language 

understanding

Sentiment analysis, 

key phrase extraction

Spell 

check

Text translation
Intend 

analysis

Entity linking 

& augmentation

Látás

Multimodal Azure Open AI

Beszéd

Nyelv

Tradicíonális Azure AI szolgáltatások



Látás







Beszéd



Which is artificial?

Speech synthesis near human parity

“As the name suggests, the original 

submarines came from Yugoslavia.”
A.

“This is easy enough if you have an unfinished 

attic directly above the bathroom.”
B.



Nyelv











Jelentősebb gépi tanulási rendszerek tanítási számítási kapacitása az idő folyamán

(FLOP)

Source: Epoch, ‘Parameter, Compute and Data Trends in Machine Learning’
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27 milliárd

dollár
A Microsoft idei éves fejlesztési és beruházási kerete



Áttörések a kutatás-

fejlesztésben

2016 Object recognition Human parity 

2017 Speech recognition Human parity

2018 Machine reading comprehension Human parity

2018 Machine translation Human parity 

2019 Conversational QnA Human parity

2020 Image captioning Human parity

2021 Natural Language Understanding Human parity

2021 Commonsense Question Answering Human parity

2022 ChatGPT

2023 GPT-4

7 év



A világszámítógép

60+
Azure régió

300+
Adatközpont világszerte

175k+
miles of fiber

Network extends to space with Azure Orbital ground stations

190+
network PoPs

100+
compliance 

offerings

200+
ExpressRoute 

partners



DB4

DB3

Dublin
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DB3

DB4

Dublin



Dublin

DB6

DB5

DB7

DB4

DB8

DB3

Future Campus works



AI Supercomputer

10,000
V100 GPUs

2020 2023 Actual 2024 system

Még 

nagyobb!

14,400
H100 GPUs

Comparable to

Top 5
largest supercomputers

in the world

#3
supercomputer in the world 

according to TOP500  



Copilot a vállalati környezetben



Az irodaház

szobái



Microsoft 365 Copilot

Microsoft Graph

- Céges adatok - 

Nagy nyelvi 

modellek

Microsoft 365 

Alkalmazások

Természetes nyelv

Az

Internet













Copilot + Agents

a Copilot Studio-val

Microsoft 365 
Copilot

Copilot 
Studio

HR

Finance

Marketing

Industry

Legal

Software 
development

Security

Customer 
service

Sales

Data analysis



Copilot + Agents

Data connectors
External systems

Microsoft Graph
Productivity data (Microsoft 365)

Microsoft Dataverse
Business data

Microsoft Fabric
Analytics

Data cloud







68%
said Copilot helped them

jump-start the creative process

Marketing

70%
of Copilot users said they

were more productive

Knowledge workers

12%
faster at resolving

customer issues

Customer service



Number of active Copilot users, the number of 

Copilot actions those users have taken, and the 

number of Copilot assisted hours over the previous 

28-day period. Data is refreshed weekly. 

Time savings and behavioral changes



Summary of Copilot actions and behavioral changes across common 

workplace activities.

Each Highlight area has additional detail that can be accessed via the 

Explore more buttons.

Time savings and behavioral changes
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