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Hol lehet alkalmazni mélytanulé megoldasokat?

e Ahol képesek vagyunk egy jelenséget numerikusan abrazolni
e Ahol van elegendd jé mindségii tanitéadat

e Ahol garantalni tudjuk az adatok sértetlenségét

® otpbank
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Hol érdemes alkalmazni mélytanulé megoldasokat? ® otpbank

e Ahol az egyszeriibb megoldasok nem miikodnek megfeleld
hatékonysaggal (szabaly alapu megoldasok, nem neuralis halézat alapu
megoldasok)
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Hol érdemes alkalmazni mélytanulé megoldasokat szerintiink? (@& otpbank

e A nagy nyelvi modellek alkalmazasaval ujra kell értelmezni, mit értunk
hatékony megoldas alatt

e Az ugynok alapu megkozelitéssel eszkozoket adunk a modellnek, mely
segitségével komplex problémakat oldhat meg

e Tamogaté megoldasokat érdemes létrehozni, ahol a neuralis halé segiti
az embert, de a felelésség az embernél marad (ugyfélkiszolgalas, csalas
megelozés, ugyfél irritacio észlelése, kérdezz/felelek megoldasok)
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A komplexitas folyamatosan novekszik ® otpbank



2. Build scale into the data architecture

B .
GenAl Pre-processing

LLMs (Closed source, Open source
and/or private)

E. Prompt engineering

Provide effective prompt engineering fed with context to generate best responses

McKinsey & Compary 10



Hogyan épithetiink megbizhaté6 megoldasokat? ® otpbank

e Data governance (ismerd az adataid)
e Dataset versioning (tudd, hogy mikor milyen allapotat hasznalod)

e Model versioning (tudd, hogy a modell milyen tipusu és verziéju adaton
tanult)

e [eature store

e Model store
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Nagy nyelvi modellek tanitéadata ® otpbank

e ELTE — DH-Lab egyuttmiikodés keretében épuilé magyar nyelvi corpus
(~40 milliard szo)

e Haloézati szinten fizikailag szeparalt kornyezet

e Tanitas inditasakor olyan helyre kerulnek az adatok, mely csak és
kizarélag a modell tanitasat végzo folyamat tudja olvasni



Nagy nyelvi modellek hasznalata ® otpbank

o Kiulso és belso6 ugyfél kiszolgalas (tudasbazis, Q&A botok)

e Kisebb, 1.5 milliard paraméteres modellek kivaléak szoveg klasszifikacids
feladatokra (CPU alapu infrastrukturan is jol tud futni)

e Nagyobb, 13 milliard paraméteres modellek néhany mintat kapva is
képesek nagyon jol teljesiteni, komplexebb feladatokra is alkalmazhaték
(Ugynok alapu architektura)

e Retrieval Augmented Generation megoldasok (nem a modell targyi
tudasabdl dolgozunk ekkor)
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23 Pinecone
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® otpbank

Koszonom a figyelmet!
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