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Torok L. Gabor

A hazai projektmenedzsment szakma legnagyobb hagyomannyal rendelkez6 PM Férum
konferencidjara jubileumi 25. alkalommal kerilt sor 2023-ban. A Forum ez alkalommal is
kivalé alkalom a kapcsolatépitésre, az 6tletek cseréjére, a szakmai beszélgetésekre.

A szakmai célkitlizéseknek megfeleléen a 25. Férum kozponti témaként a
projektmenedzsmenthez nélkilézhetetlen szakmai kompetenciaval rendelkez6 menedzseri
karrier jellemzéit, megteremtésének-megtartasanak kritikus kérdéseit, lehetGségeit vizsgalta
segitséget kivant nyujtani a projektmenedzseri karrier épitéséhez. A Férum a rendkivili hazai-
és nemzetkozi tapasztalatokkal rendelkezék sikert hozd megoldasainak bemutatdsaval, a
résztvevOk kerekasztalban megosztott tapasztalataival kivanta segiteni a sikeres karrier
elérését.

A célkitlizésnek megfelel6en a Forum alcime
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' dr. Prénay Gébor

Kbezbnet a Projektmenedzsment Férum

ofe)
@latra koitéssért, gondozésdért
& a firahatatian 6zervazé munkdér,

K6szonto

Mondjak, hogy annak az embernek teljesedik be élete, aki ,langra lobban”, aki felismeri magaban a hivast, egy
hivatast, egy eszmét, amelyeknek meg kell felelnie, aki az egészet magara vallalja.

Ilyen felismerés volt 25 (+1) éve a projektmenedzsmenttel foglalkozni kezd6k férumanak kitalaldsa, l1étrehozasa, és
ilyen vallalas volt a langra lobbantds utdn negyedszazadon at a tliz megGrzése, megtartdsa, taplalasa. A
Projektmenedzsment Férum misszidja a hosszu évek soran is valtozatlan maradt szakmai tapasztalatcsere és
kapcsolat épitési lehet6ség. Ahogy a felhivasok szovege csekély mdédosulasokkal fogalmaz:

e A Forum célja, hogy segitse a projektmenedzsment legljabb hazai és nemzetkdzi mddszereinek terjedését,
a sikeres projektek gyakorlatanak tapasztalatcseréjét.

e A Férum a szakmai tapasztalatgyUjtés mellett fontos terepe kapcsolatépitésnek, ezt, valamint az 6tletek
cseréjét, a szekciokat lezard vitdk, valamint az ebéd- és kdvésziinetekben zajlo beszélgetések teszik
lehet6vé.

A Projektmenedzsment Férum koncepcidja is a tapasztalatcserét és a kapcsolatépitést segitendd lett kialakitva. Az
volt a gondolat, hogy 15 perces el6adasokban villantsak fel a legérdekesebb gondolatokat, a kiemelkedd
eredményeket, az attorést hozd megkozelitéseket a projektmenedzserek, hogy aztdn ez legyen a felhivas a
beszélgetésre, ismerkedésre. S fontos szempont volt, hogy — akar tébb szekciét is szervezve — minél tébben
megszolalhassanak, megmutathassak magukat.

»,Szarnyon jar az idg, titkon suhan el mifélottiink, nincs is az éveknél sebesebb” (Ovidius: Metamorphoses - Devecseri
Gdbor forditdsa)

Bizony sebesen rohant el az id6 az elsé (akkor még TIPIK Férum) o6ta, de érdemi nyomot hagyott, és fontos
kezdeményezéseivel hagyomanyokat teremtett.

Az els6 projektmenedzsmentrél sz6l6 konferencia ma mar szamos — tan az er6sebb szervezeti hattér miatt
nagyobbra is nétt — fiatalabb testvérrel rendelkezik.

Itt indult el az Ev projektmenedzsere palyazati rendszer, amit egyiitt folytat, az el6zményeket megtartva ma is a
projektmenedzsment szervezetek kozossége, a Projektmenedzsment Kivaldsag Tabla, idén mar a 23. alkalommal
irva a palyazatot.

Bevezette a Projektmenedzsment Férum legjobb el6addjanak a dijat, amit a résztvevGk szavazatai alapjan lehet
kiérdemelni.

Mar az elsG években tudatosan a programba keriiltek a kerekasztalbeszélgetések, ami az interaktivitasaval, a téma
tobb oldalu koril jarasaval fontos projektvezet6i készségek fejlesztését szolgalta.

S szintén fontos Ujitas volt a kérdGives felmérés bevezetése, amely egy allando résszel a projektmenedzsment hazai
gazdasagi helyzetét, kilatasait mutatja be sok évre visszamenéen, mig egy valtozo rész a projektmenedzsment egy-
egy tudasteriiletének hazai viszonyait térképezi fel.

Ezekben a lenyomatokban kovethetjiik a szarnyas id6 lenyomatat, hisz valamennyi Forumrdl kiadvany késziilt,
amely tartalmazza az el6addasokat és a felmérések eredményeit is.

Aki ezt a langot fellobbantotta és folyamatosan lobogva tartotta Prénay Gabor, a HTE Projektmenedzsment
Szakosztalyanak vezet6je, aki faradhatatlanul gy(jtotte a témdkat, az el6addkat, el6adasokat, tdmogatokat. Alig,
hogy vége volt a konferencianak, és a mindig megirt 6sszefoglalé is elkésziilt, mdris megkezdte a kdvetkez6 Forum
el6készitését. Kitartdsanak, munkajanak, lelkesedésének koszonhetSen jott |étre ez a 25., jubileumi alkalom, melyet
fontos és mindenképpen elérendé mérféldkének tekintett. Az egykor elvetett mag mdra beérett, az egyediili és
elsé kezdeményezést szamos, csak a projektmenedzsmentre fékuszald és nagyszamu taggal rendelkezé szervezet
atvette, folytatta, kiteljesitette, de az uttéré szerep megannyi tekintetben nem elvitathatd a legnagyobb
hagyomanyu projektmenedzsment konferenciatdl, Forumunktél.

»Hiszen a mult nem mogottiink van, hanem alattunk. Azon allunk.” (Mikd Imre: Akik elGttem jdrtak, Kriterion, 1976)

Szalay Imre
a Forum tarselnodke



Szalay Imre, tarselnok

Jubileumi bevezet6-megemlékezés
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Adatok, emlékek a hazai projektmenedzsment

torténetebdl a 25. PM Forumot koszontve

Szalay Imre
HTE/TIPIK, PMSZ, PMI veteran
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Neumann Tarsasag

1. Tavkozlési és Informatikai

TIPIK/PM Férum koncepcio:

- Rovid 15 perces el6éadasban ,villantani”, figyelmet felhivni
valamilyen sajat PM eredményre, alkalmazott modszerre,
tanulsagra

- Kapcsolat teremtés, egymas munkajanak megismerése a
szlinetekben, az esti fogadason, evvel a Férumon tuli
talalkozas el6segitése 2. Tawiniés & Informatita
2 2. Qg Projext Menexzsment Férum

- Evente aprilisban v

Testvér konferencia (szintén Prénay Gabor szervezésében):

- Tavkozlési és Informatikai Marketing Férum

- 1997. szeptember 24-én az elsé

- 9 alkalom évente szeptemberben

N
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PM klubdélutanok — a TIPIK Férum o
17 7 Neumann Tarsasag My

el6zménye 374
1996. majus 30. Allamigazgatasi projektek
1996. junius 27. PM sikertényezdi és buktatoi,
1996. szeptember 26.  Ulicsak Béla MATAV PM tdmogato szoftverek dsszehasonlitasa
1996. oktober 17 Forgacs Péter Neumann International az informatikai menedzserek és PM-ek fejvadaszatanak tapasztalatairol
1996. november21.  Eperjesi - Havrancsik  Szinergia a projektek folyamat szempontt megkézelitésérd
1996. december 19. hazai nagyvallalatnal alkalmazott PM mddszertanok tapasztalatai
1997. januar 16. Emddi Péter IBM IBM ISO minésitést szerzett PM mddszertanardl
1997. februar 13. Eperjesi Tibor Szinergia a projekt sikerének tényez6irél és a szokasos buktatokrol.
1997. marcius 12. Kovacs Attila Inteltrade A PM szerepe komplex beszerzések esetén
1997. aprilis 17. dr. Menich Péter Volanbusz Kézlekedési szdvetség létrehozasa - esettanulmany
1997. méjus 15. m:;ﬁrosne Divinyi KELER egy pénzligy-informatikai beszerzési projekt tanulsagairol.
1997. junius 12. dr. Raba Ferenc Orszagos Nyugdijbiztositasi Féig. Nyugdijreformmal kapcsolatos nyilvantartasok informatikai kérdései - esettanulmany
1997. szeptember 18.  dr. Pasziory Tamas MATAV A projekt iranyitas aktudlis kérdései
1997. oktober 16. Kiss Donat ASK Kit. az elektronikai gyartas projekt iranyitasi igényei és tapasztalatai
1997. november13.  Pap Gyula OTP Bank egy nagy biztonsagu rendszer katasztrofa terve
1997. december 1. dr. Lovey Imre Szinergia kiilénbozo kultdrak illesztése és hatasuk a projekt menedzsmentre

S Horvath Janos - s a projekt iranyitas allamigazgatasi gyakorlata
1998. januar 15. alamiitikarh. Miniszterelndki Hivatal
1998. februar 19, dr. Hajdd Mikiés BME Network’Scheduhng Techniques for Construction Project Management c. kényvének
bemutatasa
1998. marcius 19. Udvaros Gabor Digital Magyarorszag az integralt vallalatiranyitasi szoftver rendszerek bevezetésének projekt iranyitasa
Bélcsd: Andrassy ut 3. alatti Saxlehner-palota Neumann Térsaség |

7y

» Tervezd: Czigler Gy6z6
1884—1886

« Saxlehner Andras, a
Hunyadi keser(viz
forgalmazdja

» 19726l 2012-ig a Magyar
Posta bérelte, itt
mukdodtette a
Postamuzeumot.
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Innotech BME Innovaciés Park

MATAV Rt.
Magyar Telematikai Rt
Westel 900 GSM Rt.

Valtozas menedzselés és projekt technikak

Projektmenedzsment az allamigazgatasban

A projektmenedzsment, mint a stratégia megvalositasanak eszkéze
Projektmenedzseri kompetencia Uj megkozelitésben

Stratégiatdl a projektekig

Beszerzés és projektmenedzsment

Jogi tanacsadd szerepe a projektben

Projektek mindségbiztositasa, kiilonds tekintettel az ISO-ra

A kockazatkezelés eszkozei

Tarsasagi komplex projekt és a tarsasag szimbiozisa egy esettanulmany kapcsan
Nagy vallalat, nagy projektek, nagy kockazat

Réadios rendszerek telepitése

Egy primer terlilet tavkozlés fejlesztése Ujszer(i megkozelitésben
Projektmenedzsment nagy vallalatoknal

Kockazatmenedzselés jelentdsége nagyméretti informatikai projekteknél
Business Process Reengineering és ami magétte van

Projektek és virtualis szervezetek

Projektmenedzsment kilonb6zo kultirak kereszttlizében

Nagyméretii 6sszetettinformatikai rendszerek megvaldsitasi modszertana
Informatikai infrastrukttra rekonstrukcio a Paksi Atomerémiiben

A katonai védelmi tervezés gazdasagi kérdései

Banki atutalasi rendszerek komplex atszervezésének modszertana
SuliNet projektvezetés alvallalkozoi és rendszerintegratori poziciobol
Projektmenedzsment a halozatintegracioban

Egy fejlédé modszer és eszkoz: MITO és WSDDM

Projekttervezés, projektvezetés, mindségbiztositas nagy bonyolultsagu informatikai rendszerek létrehozésanal
Komplex SAP R/3 bevezetése févallalkozasban a Févarosi Vizmiveknél

Informatikai projektek vezetése a Hewlett-Packardnal

Tavkozlési halozatok sajatossagai

Metodoldgia tavkozlési szolgaltatasokat timogato informatikai rendszer tender kiértékeléséhez

Hiradsstechaikai Tudomsnyos Egyesslet

1. Tavkizlési és Informatikai
Projekt Menedzsment Férum

Id6-koltség-mindség

Ulicsak Béla MATAV Rt. Projektmenedzsment szoftverek
Wilhelm Zsolt Monor Telefon Tarsasag Kabel TV és a tavbeszéld szolgaltatas integracioja
Marton Jozsef MOLTELECOM Vallalati adottsagok és a projektmenedzselés konfliktusai, kikiiszobolésiik
9
7 . e . Neumann Tarsasag
PM Férum klasszikus helyszine: 8
Thermal Hotel, Margitsziget
4. Férum: Béke Hotel
23. Férum: zoom
20-t6l: Aréna, Flamenco, Helia Hotel 5
10
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Neumann Tarsasag M

Képek az 1999-es Forumrol
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Konferencia innovacio:
Kerekasztal beszélgetések

Els6é kerekasztalok témai:
2000
» Emberi eréforras kérdések. Szakma-e a projektmenedzsment, karrier lehetéség, mennyire keresettek a
PM-k, csapatmunka, motivacio, kapcsolat a funkciondlis menedzsmenttel
Beszélget6 partnerek: konzultans cégek
+ Projektek jogi kérdései. Tenderezés, szerz6déskotés, felelésség és kdvetkezményei, titoktartas, felmondas,
vis major, szellemi tulajdon, egylttm{kodés miszaki és jogi szakértok kdzott
Beszélgetd partnerek: jogaszok
2001
* Projektmenedzsment vevdinek igényei és tervei
Beszélget6 partnerek: cégek vezetoi kiilonb6z6 iparagakbol és allamigazgatasbol
» Projektek pénziigyi kérdései
Beszélget6 partnerek: pénziigyesek, jogaszok
2002
» Fels6vezet6i projektmenedzsment igények, elvarasok
Beszélgetd partnerek: cégek vezet6i killdnbdzé iparagakbdl és allamigazgatasbol
* Projektmenedzser képességek, lehetéségek
Beszélget6 partnerek: fejvadaszok, PM-t oktatok

12
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A Férum kommunikacidja

Projektmenedzsment

Zeneszek és Karmesterek
Gatvdcs Liszi6, 2000, szeplember 12231

Regictrifl, hogy megmézd, mi tetszik az
Az idén harmad: grend ési s Informatikai Projektmenedzsment
Forumon 92 cég 230 szakembere vett részt A tana 12z elméleti mo tanok
ismertetése mellett olyan gyal i tap lati ered y konkrét
Imanyokat k be, yekre erds vi ki i
Edes-keserl terhek
LS8 aTa &s Projekt Férumral (L)

Fekete Gaelia, 2002 azeptember 11, 1230

FETTTN ognateid, bogy megnézd, mitetszin az

Hogyan éinek manapsag szimbiézisban a hagyomanyos, hierarchikus szervezetek a

Vi a val jelen lévo és ma mar a kézigazgatasba is
i 7 Hogyan fér meg egyiitt ez a ket,
|atszolag eltérd szervezet? Hogy latjak a va k - ne a kézi K, a

tavkozlési cégek, az allam- és kézigazgatasi szervek, illetve a pénziigyi szektor - vezetsi a
projektek helyét, szerepét, mit varnak a projektmenedzsmenttdl, és hogyan mérik a
sikert? Miért olyan sok a bukott projekt, és kire milyen felelosseg harul? Milyen
kepességekkel van felruhazva a jo projektmenedzser? llyen és ehhez hasonlo kérdésekre
igyekezett vialaszt adni a mintegy 240 fényi résztvevének harminc el6adas és két
kerekasztal-beszélgetés keretében a HTE altal idén immar 6tédik alkalommal

ési és Projekt Mer Forum, lynek fébb agait az

megrendezett Ta

Neumann Tarsasag o
Tavkozlesi és Informatikai Menedzsment Forum

Kovacs Améa, 2001, dpri 14, 0926

Regiasiidl, hogy megnézd. mi tetszik az
Aprilis 19-en immar negyedik alkalommal rendezik meg a mindig egynapos és mostis
i i (30 el6adas, 2 kerek ita) Tavkozlési és

preg

=y
Menedzsment Forumot.

Eziittal a févarosi Radisson SAS Béke Hotelban megrendezésre kerliid szakmai eseményen az
elmélett modszertanok mellett gyakorlati ok, konkret iimanyok kerulnek
bemutatasra. Az elGaddk nagy része a magyarorszagi piacon szerepls tavkoziési &s informatikai
cégeket képviselik. am tobb mint 25%-uk alkalmazod vallalatok, vallalkozasok nevében tart majd
eladast, ismertetve a felhasznalik tapasztalatail A felkért hozzaszolokkal megrendezendd
kerekasztalvitak kazdl az egyik a projektimenedzsment vevk igényeivel foglalkozik, mig a masik
a projekiek pénziigy) kérdeseit énnti. A fdrumot Pronay Gabor, a szervezdbizotisag eindke nyitja
meg AHTE altal szervezelt és a szervezésben Hif altal is tamegatott rendezvényt 30 cég
szponzoralja. Nagy szamuk azt is mutala, hogy Magyarorszagon is sokan felismerték a
|elentdségét Tovabbi informacid: www mlesz hu/hle

projektmened. it szerveze

Polemizalas a projektmenedzsmentrdl
Fajste Grzelin, 2002 aprika 15 17:33

w Ragieirdl], hogy megnézd, mi letezik ar

Aprilis 18-an immar todik alkalommal rendezi meg a HTE a Telekommunikacios és
Informatikai Projekt Menedzsment Férumot. Az ezt megeldzd, a férum kapesan tartott,

a Magyar agon elsd izben ki Az Ev Projekt Menedzsere= dij
gyoztesének asat is célzo sajtob meghivottai javarészt a csutbrtoki
rendezvény vevdl kerek lanak résztvevdi voltak. A beszélgetés célja a sajté altal
viszonylag han kezelt projek o szerepe volt a vallalatok életében. A
projektek sikerének, anak okait, a pi és a napi milkddést

koordinalé vallalatvezetés "egyinéléset”, ennek k i (PM)
&s a projekt vezetését végzdk ebben betdltitt szerepét firtattak a sajto jelen leve
képviseloi.

a proj
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1. Nagy cégek felvonulasa

3. Karmester - metaféra

a Cr!tical Chain - Eliyahu Goldratt
modszere

5. Az elsé "EV PM-re" dij

6. Sakkmester - metafora

7. Tobbsiku projektmenedzsment

8. 40 éve projektmenedzser

9. Extrém projektmenedzsment vita

Emlékezetes témak az els6 FOorumokrol

1998. 4prilis 16.

2000. aprilis 13.
2001. aprilis 19.
2002. aprilis 18.
2003. aprilis 10.
2004. aprilis 22.
2005. aprilis 7.

2006. aprilis 6.

Neumann Tarsasag % ‘

MATAV, Digital, IBM, HP, ICL, Siemens, Westel, MEH,
OTP, Synergon, MOLTELECOM

dr. Téth Tamas (Neumann International)

Nemeslaki Andras (Corvinus Egyetem)

Deményné Kertész Kriszta (BM Kozponti Hivatal)
nyerte

Ternyik Laszl6 (PMSZ, Clarity)
Palvolgyi Lajos (Interprojekt, PMI)
Peter Wurz

(Szalay Imre)
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Adatok az els6 14 évrol Neumann Térsasag |

- 322 el6add, 435 eléadas, 173 cég

S
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Kormanyzat Bank Telecom t'\e/]rl;r:“éik Ipar Egyetem Konzultans
‘ m el6adas 34 24 40 75 30 34 198
' mintézmény 20 7 9 20 20 8 89 }
15
Az EV Projektmenedzsere Dij elinditdsa """ "% |,
Kezdeményez6: Szalay Imre
A TIPIK Férum szervezésébe integrald: Pronay Gabor
2001. Deményné Kertész Krisztina — Hivatalvezet6 helyettes; BM Kozponti Nyilvantarto és Valasztasi Hivatal -
Magyarorszagi Okmanyiroda Rendszer Megvaldsité Projekt
2002. Wittmann Gyorgy — Tandcsadd; OTP Bank - OTP szlovak bankjanak beintegralasa
2003. Koller Gyorgy — Igazgatd; Pannon GSM Tavkozlési Rt. - DJUICE szolgdltatas és marka bevezetése
2004. Olah Istvan — Igazgatd; Kopint-Datorg - Az Elektronikus Kormdnyzati Gerinchalézatnak (EKG) az EU
zartrendszer(i TESTA haldzatahoz kapcsolasa
2005. Weiler Zsolt — Projektmenedzser; Hewlett-Packard - K6zHalé projekt
2006. Molnar Zoltan — Projektmenedzser; Hewlett-Packard - MOL desktop és haldzat Gizemeltetés (IS)
el6készitd programja
2007. Karolyi Laszl6é — Vezérigazgatd; Legrand - FONIX kereskedelmi profitcentrum atszervezési projekt
2008. Bartalis Krisztina — EVO helyi projektvezetd; Vodafone - A Vodafone globalis szintl EVO programjanak
részeként az els6 orszagban torténé megvaldsitdsi projektje
2009. Mahler Gusztav — Igazgatd; Magyar Telekom - Optika projekt, a Magyar Telekom szélessavu internet
fejlesztési programja
16
16
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Neumann Tarsasag |

Konferencia innovacio: <74
Kérdéiv a hazai PM helyzetrél

Torok L. Gabor — Prénay Gabor

Allandé kérdésblokkok:
» a valaszadok Osszetétele
« Uzleti kilatasok az adott évre

Véltoz6 kérdésblokk
» Egy aktualis témardl a helyzet és vélemény felmérés
» Atéma sokszor altalanosabb keretbe helyezése -

szociologus szemmel
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s 7 . , 7 Neumann Tarsasag
A felmérés kiemelt témai < B
FOrum Ev A kiemelt téma #
11 2008 projekt siker 106
12 2009 készség, jartassag, oktatas 154
13 2010 projekt munka maodja 138
14 2011 tudasmenedzsment 58
15 2012 PM motivaciok 188
16 2013 mikddés fejlesztés 154
17 2014 konfliktus 187
18 2015 PM presztizse 90
19 2016 kultdrak 91
20 2017 szakma jovéje 102
21 2018 ddntési megoldasok 101
22 2019 szervezet és agilitas 120
24 2022 bizalom 171
19
, . , s 4 Neumann Tdrsasag M
A PM kultdra (hitek és értékek) M
és a PM koz0sseg
Elkotelezettség a
------------ PM szakma/
Szakmaisag irant { PM kozosségek
A magasabb formalédasa
((PM training)) szakmaisag jobb PM
PM gyakorlat gyakorlathoz vezet, és
ez Ujrainditja a kort
mind Uj
tagokbelépésével, mind
— arégitagok szamara
Formalodo
G s Viselkedés, eredmények
PM értékek elismerés’e mas
Ertékek/hitek EA Al
megjelenése a
Forras: PM Journal PM tevékenységben 20
20
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Projektmenedzsment world Neumann Térsassg M ,
idévonalunk Bp-en PV Globa
Congress Bp-
en
1990/ .... [ 1996 1997] 1998] 1999] 2000] 2001] 2002] 2003] 2004 2005 2006] 2007] 2008] 2009] 2010] 2011] 2012] 2013[2013-
TIPIK Férum PM Férum
Y] | | | | EV Projekmenedzsere dij | | | | |
TIPIK szakosztaly megalakulasa, miikodése HTE PM szakosztaly miikodése
TIPIK klubdélutén PM Miihely
K6z6s klubdélutan
[ [ [ |
PMSZ
| .
PMSZ/PMI Atfeds elndkség T
I

EV Projekmenedzsere dij

4 szervezet

koz6s
FOVOSz FOVOSZ - IPMA megalakulasa miikodése

21

Két, az esemenyeket alakito Neumann Térsaség |
megegyezés

2004 - HTE/TIPIK, PMSZ, PMI

« Egy kdz6s klub délutan a kettdé parhuzamos helyett

* Rendezvények 6sszehangolasa, tdmogatasa

« Hattér: atfedés a PMSZ és PMI elnbkségekben
» PMI: Szalay Imre, Czibok Zoltan, Ternyik Laszl6, Bartok P. Sandor, Cserna Jézsef, Palvélgyi Lajos, Langer Tamas
* PMSZ: Ternyik Laszl6, Lipi Gabor, Langer Tamas, Szilagyi Laszlé, Ulicsak Béla, Szalay Imre, Cserna Jézsef

+ kovetkez6 valasztason Pronay Gabor csatlakozik a PMI elnbkséghez

2009 — Projektmenedzsment Kivaldsagi Tabla megalakitasa

« Cél az Ev Projektmenedzsere Dij szakmai kdzosségek altali kozos odaitélése

» Alapitok: Informatikai Vallalkozasok Szévetsége (IVSZ), Hirkozlési és Informatikai Tudomanyos Egyesilet (HTE),
Magyar Projektmenedzsment Szévetség (PMSZ), Projekt Management Institute Budapest (PMI Magyar Tagozat),
Foévallalkozok Magyarorszagi Szoévetsége (FOVOSZ),

» Csatlakoz6 tag: Projekt Menedzsment Mesterség Kitlin6ségéért Alapitvany (IPMACERT)
» Korabban a PM Férum SZB adta ki a Dijat

22
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A PM k6zbsség fejlédése itthon

Elkotelezettség a
PM szakma/
Szakmaisag irant

PM Férum
1998

........

Tébla
PM Mhely

((PM training))
PM gyakorlat

Ko6z0s
mikodések

PMIHU
l&treid

és erd6sodo

( Formal6dé
PM értékek

Ertékek/hitek
megjelenése a
PM tevékenységben

Forras: PM Journal

Neumann Tarsasag |
_A

S
=24l

PM kozosségek
formalodasa

Kozosségi tudat

a PM-ek kozott

Viselkedés, eredmények
elismerése mas
PM-k éltal

23

23

Projektmenedzsment szakmava
valasa meg bdven eléttink

Sajat elkilondilt tudas bazis

A tudas bazis hivatalos elismerése

Kotelezd képzés a szakma gyakorlasahoz
Egyetemi végzettség eldfeltétel

Kotelezd vizsga a palyara |épéshez

Folyamatos tovabbképzési kovetelmény
Szakmai kozosségek szervezetei

Iranyité testilet (kamara)

Etikai kovetelmények

Formalis mindgsités

Tarsadalmi elismertség

Névjegyen megjelenithetd a szakmahoz tartozas
Csak mindsitéssel és regisztracidval végezhetd s szakma
A mindsitetlenek munkajanak lehetetlensége
Elsédleges munkakorként végezhetd

Neumann Tarsasag ‘

(v 1y
Z4l
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Neumann Tarsasag WMy

Hazai PM szakma fejl6dése

« Differencialddas - dsszefogas
,10bb dolgok vannak a foldon és égen, Horatio, mintsem
bolcselmetek almodni képes.”
(Shakespeare: Hamlet)

« Tudatossag — reflexivitas

,FOlszarnyal a sz6, eszme lenn marad:
Sz6 eszme nélkil mennybe sose hat.”

(Shakespeare: Hamlet)

BsC => MsC => PhD

25

Neumann Tarsasag ‘

Konferencia innovacio:
Tematikus PM Forumok

« 22. Forum 2019. PROJEKT — EMBER — MENEDZSMENT

« 23. Forum 2021. PROJEKT — SZERVEZET — MENEDZSMENT
« 24. Forum 2022. PROJEKT — BIZALOM — MENEDZSMENT

« 25. Forum 2023. PROJEKT — KARRIER— MENEDZSMENT

26
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Pronay Gabor nemcsak kialakitéja, szervezéje, anyagi
bazisanak megteremtdje a TIPIK/PM Férumnak, hanem
el6adasaival tartalmilag is sokat hozzatett

Férum Ev Pronay el6adas

1 1998 Projekt menedzsment kilonb6z6 kultirak kereszttlizében

2 1999 Projekt menedzsment eréforras kérdései

5 D Gondolatok a PM modszertan korlatairdl, lehetéségeirél — amit a
fels6vezetdknek tudniuk kell!

. e Néhany gondolat a projekt menedzsment kommunikaciojahoz avagy amirél a
médszertanok nem irnak

8 2005  Felel6sségvallalas feltételei és kdvetelményei a projekt menedzsmentben

10 2007 Projekt siker és felel6sség

11 2008 Projekt szponzor : siker - felelésség - kompetencia

12 2009 Projekisikert elésegité munkakultira jellemzéi és létrehozasa

13 2010  Projektmenedzsment elmélet és/vagy gyakorlat

15 2012 Hatékonység ndvelés véllalati projekt iroda létrehozasaval

16 2013 Bizalom és szerepe a projekt sikerességében

2023.03.20.
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Karolyi Laszlo
Legrand Zrt.

Projekt az egész vilag!

18



25. Projektmenedzsment forum
Karolyi LaszI6 Legrand Zrt. vezérigazgatd, MFKIK elndk: Projekt az egész vilag!

Manapsag szokas a gyakori munkahely valtoztatas és azt mondjak a szakérték, hogy életlink
soran nagyon sok Uj szakmat kell megtanulnunk. Ez olyan, mintha egy projektvilagban éInénk,
nincs rutin feladat, mindig Uj megoldasokat kell talalni. Mondhatjuk, az élet maga egy projekt,
olyan dolgokat kell megtenniink, amelyre nincs el6re kitaposott ut, és nem ismételten
ugyanazokkal a megolddsokkal kell és lehet az eredményt elérni. Vonatkozik ez a magdanéletre
és a munkankra ugyanugy.

Maradjunk a munka vildgdban. Az én els6 projektem még a 80-as évek kdzepén valdsult meg,

akkor friss villamosmérndki diplomaval a zsebemben az szamitastechnikaval foglalkoztam.
Nagyon szerettem volna egy Commodore 64-es szamitégépet, ami gyakorlatilag elérhetetlen
volt akkor. Még Romadnidban éltem, és 36 havi, tehat haroméves jovedelem kellett volna
ahhoz, hogy megvegyek egy Commodore 64-et, persze nem is lehet kapni a boltban. Ezért dgy
gondoltam, 6sszeszerelek magamnak egyet. Ezt akkor nem projektként kezeltem. Meg kellett
taldlni a beszallitokat, hogy az alkatrészeket, programokat, nyomtatott aramkoéroket I1C-ket be
tudjam szerezni. igy mar gyakorlatilag egy 3 havi jovedelemnek megfelel§ 6sszegbdl
megvaldsithatd lett az dlom. Hétvégi munkdval szdmolva a 6 napos munkahetekkel 6 hénapra
terveztem az Osszeszerelést. Végil nem sikeriilt. Nem csak az alkatrészek beszerzése, hanem
az atteleplilés bizonytalansdga és anyagi nehézségek miatt ezt a projektet nem tudtam
befejezni, mire elkésziilt volna mar elérhet6ek voltak az XT-k és PC-k.

EbbG6l megtanultam azt, hogy minden projektben fontos az el6készités, a tervezés, az
eréforrasoknak a pontos értékelése, a kéltségvetés és értelemszeriien a gazdalkodas is.

ELSO PROJEKTEM

Commodore 64

A projekt értéke a havi
lll iovedelem 36-szorosa

Hianygazdasagban 35 db IC
beszerzése

Hetvégl oOsszeszereléssel 20

() Iegrand
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A masodik projektem az mar egy valédi, komoly projekt az életemben. Akkor indult, amikor a
privatizacié elsé hullamaban 1993-ban a Kontavill-hez keriiltem. Egy business process
reengineering projekt keretében a teljes atvildgitast kovetéen, meghatarozasra keriltek a
modernizacié és vallalatcsoport integracid altal érintett teriletek. Ez 10 milliard forintot

meghaladd beruhazast jelentett, akkori értéken. Ekkor tanultam meg a projektmenedzsment
minden csinjat-binjat, részben elméleti tanfolyamokon, részben pedig a modernizacids projekt
teenddit ellatva. Ez nem is egy projekt volt, hanem egy program, amelyben alprojektként
m(ikodtek a kiilonb6z6 folyamatok és beruhazasok, részben pedig franciaorszagi dedikalt
munkacsoportokkal. A projekt utan elndki dicséretben részestiltem.

L) ,
A; MASODIK PROJEKTEM

BPR - Modernizacios
>~ ‘ 4 projekt Kontavill
_— 3 1994 - 1996

Egy allami vallalat
integralasa egy nemzetkozi
. ' vallalatcsoportba

Beruhazas értéke: 10 Mrd Ft

Ik |

3
o 51

vy |

4 Lllegrand’

[TTRONY

Kilénosen a hosszabb projektek esetében nagyon fontos, hogy mérhet6 célok legyenek, a
mérés és értékelés szabalyai legyenek a kezdetkor definidlva, és célszerl meghatarozni a
minimum elvarasi szintet is, amit még sikeres teljestlésként értékellink. A sikeres
megvalositas szempontjabal ki szeretném emelni a kommunikacio jelentdségét, a hibas,
hidnyos kommunikacié veszélybe sodorhatja a projekt sikerét.

A harmadik nagy projektem egy valsagmenedzsment projekt volt. Az informatikai rendszer

megujitasa céljabol egy vallalati rendszert vezettiink volna be. Az ERP projekt 1997-ben indult,
2 évre tervezett felkészllési idGvel. A bevezetés el6tti auditon, az auditorok kritikus
el6készitési hibakra hivatkozva nem engedték elinditani az Uj rendszert. A Fénix projektben 3
honap alatt potolni kellett a hidnyossagokat és el kellett inditani az U4j ERP rendszert.
Kockazatmenedzsment és valsagkezelésre kivald tapasztalatszerzési lehet8ség volt.

20



»~v HARMADIK PROJEKTEM

<dg ,FONIX”
&‘(egy ERP) projekt bevezetés
& ' elétti elnapolas margojara

QAD rendszer bevezetés el6tti
felfiiggesztése, illetve a valsagmenedzsment

]

= L
4 Harom hénapon belill mikédéképessé
| B kellett tenni a QAD rendszert -
l |
‘ s 6 honapon belill adaptalni a folyamatokat
" i

V‘ b Lllegrand’

Kozeben a vilag is megvaltozott a VUCA mar nem csak néha jelentett “kényelmetlen” nehezen
menedzselhets helyzetet, hanem a mindennapjaink része lett.

VUCA VILAG

ILLEKONYSAG BONYOLULTSAG
Erésdd6 valtozékonysag Nincs egy jo irany, egy jo

megoldas

BIZONYTALANSAG
A jové tisztanlatasanak

KETERTELMUSEG
Osszekapcsolodasok,
hianya

fuggbségek

1legrand’

Az 1997-es év biztatdan kezd6dott. Nagyon sok Uj termékfejlesztési projektet és beruhazast
inditottunk el. Abban az évben, a magyar piacon dont6en még a régi KONTAKTA-s termékekkel
voltunk jelen, de egy Uj konkurens jelent meg a piacon és jelent8s piacvesztést szenvedtiink
el, ami gyakorlatilag majd 20%-os értékesités csokkenést jelentett. Sajnos ennek a
kovetkezményeként, az éves koltségvetés bemutatdsakor ezeket a projekteket nagy
mértékben lecsokkentették, illetve felfliggesztették.

Taldn ez volt az a sorsfordité momentum, amikor arra a kbvetkeztetésre jutottam, meg kellene
probalni a mdszaki teriiletekrdl az Gzleti terilet felé orientalddni, hiszen végsé soron ott dél
el, milyen mdszaki megoldasra lesz sziikség, és mire van lehetGség.
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igy kerliltem 4t a mUszaki palyardl az lzleti életbe és elkezd6détt a negyedik projektem.
persze a megvaldsitashoz tébb év is kellett. Uj ismereteket kellett szerezni és megkeresni a

lehet6ségeket.

NEGYEDIK PROJEKTEM

Valtas a muszaki
palyardl az tizletbe
1997-2004

1997. Piacvesztéseibdl adodé vallalati
koltségterv ujragondolasa egyetlen éjszaka

A gyartas és az uzleti rész fokuszanak a
szétvalasztasa

4|

Személyes konkluziok
H

L1legrand’

Azt gondolom, hogy az ember gy lehet sikeres, ha azt csindlja, amit szeret és szereti azt, amit
csindl! Meghatarozd, ha olyan emberekkel dolgozik, akikkel jol érzi magat, megfelel6 és
motivald kornyezetben. llyenkor hobbi a munka. A pozitiv pszicholdgiai kutatasok is
bizonyitottak, hogy a legsikeresebb emberek azok, akik igy valasztanak munkat.

A gazdasagi vilagvalsag, 2008 és 2013-2014 kozott sujtott le Magyarorszagra. Sokan sokféle
kiutat kerestek. 2011 szamunkra mar a harmadik év volt, amikor csokkent az arbevétel. Akkor
ugy tlnt, hogy a 2012 mar egy stabilabb gazdasagi kornyezetet fog nyujtani, és novekedést is
terveztiink, de 2012 janudr végén azzal szembesiiltiink, hogy az el6z6 év janudrjahoz képest
30%-o0s volt a visszaesés. Gyors és hatékony megoldast kellett keresni.

Ejt nappalla téve olvastam a szakirodalmat, kiildnbdz8 szakmai konzultacidkon vettem részt a
vallalatcsoporton belil és kivil, a killonb6z6 cégek gyakorlatat vizsgaltam. Végil 6sszeallt a
kép, egy projekt logikara épil6 Gzletfejlesztés, amelynek a dinamikajat a kreativ benchmarking
gondolkodds, a crenchmarking ¢ adja meg.

Fentiek alapjan indult el az 6tddik fontos projektem, amelyet 2012 6szén mutattunk be. A
lényege, hogy vallaltuk, hogy névekedési palyara allitjuk a magyarorszagi értékesitést. A 2013-
2015 évre az éves GDP valtozas kétszeresét tlztik ki arbevétel novekedési célnak,

amennyiben az anyavallalat hdarom évig nem kér tobblet eredményndvelést, és engedélyezi az
uzleti portfolio crenchmarking ¢ logika szerinti 4talakitasat.
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;; OTODIK PROJEKTEM
_— wesearcn ™~ ~AVALSAG UTAN
Sounces ol Uzleti terv 2013-2015

,\. ‘ Tobb uzleti szegmensre épitkezé uzleti
N ”_L_lanm' modell atalakitasa, portfélié bévitéssel

F N / A piacvezet6 pozicié mellett belépés aj piaci
’ szegmensekbe
J
2lopwent Long
'mregg - 1|!; N 3 évig eredmény % stop mellett az atlagos
- g GDP duplajaval torténé arbevétel novekedés

Building V
Y L1legrand

A bemutatott tervet el is fogadtdk, de azért volt egy megjegyzés, ami elbizonytalanitott,
miszerint sok Uzleti tervet bemutattak mar a cégnél, de nem soknak sikerilt megvaldsitani azt,
amit a tervben igért.

Utdlag visszatekintve azt hiszem biiszkén mondhatom az egész csapat nevében, hogy sikerilt
abszolvalni a tervet. 2013 és 2015 kozott az datlag GDP négyszeresével noveltik az
arbevételliinket és eredményben is fejlédtink. Azéta tart ez a dinamika, 12-22 % kozotti
novekedést tudtunk produkalni minden. Bizom benne, hogy 2023-ban is folytatddik ez a trend.

Hatodik projektem az, amit kihagytam volna. A COVID tapasztalat, a valsdg menedzsment
tudas sokat segitett a 2020-2022 kozott kialakult helyzet menedzselésében. Nincs mar
,business as usual” ezért a menedzsment és projektmenedzsment tudds elemei még nagyobb
atfedésbe keriltek.

Van viszont par fontos tanulsag. Nincs olyan kockazat, amit a nagyon kicsi valdszintlisége miatt
figyelmen kivil lehet hagyni. Ha tul bonyolult a megel6zés akkor legalabb ,early warning”
rendszer kiépitése sziikséges, és nem elég egyszer értékelni, Gjra és Ujra kell gondolni id6nként

a helyzetet.
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»v  HATODIK PROJEKTEM

= Uzlet és

4 projektmenedzsment a
Covid utan

A kockazatokban a valészinitlennek
tartott eseményekkel is szamolni kell

Business as usual nem fenntarthato.
Gyorsan és gyakran kell ajra tervezni, a
jart at helyett gjat kell talalni

Egyre nagyobb az atfedés az iizleti
management és a projektmenedzsment

L1legrand’

Mindezek alapjan azt hiszem, hogy mondhatjuk, hogy az ember élete, a munkdssaga egy
projekt, azaz projekt, az egész vilag! A legfontosabb tanulsdg ebbdl, hogy érdemes minden
torténéshez, minden projekthez tanulni, Uj ismereteket szerezni és konzekvencidkat,
tapasztalatokat levonni. Ezdltal tudunk sikeresebbekké lenni a kovetkezé projektben. Ha
Osszegeznem kell, taldn a kovetkez6k a legfontosabbak, amit az elmult 30 év projektjeibdl
tanultam:

AMIT
AZ ELMULT
30 EV
PROJEKTJEIBOL
TANULTAM

Cllegrand
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Ne feledkezziink meg arrdél sem, hogy egy projekt, egy terv, egy program, egy elképzelés vagy
egy személyes cél megvaldsitasahoz sziikségiink van még egy nagyon fontos dologra, arra a
belsé erére, amit 6nbizalomnak és kitartasnak neveziink. Mert nem elég megfogalmazni a célt,
hanem azt meg is kell valdsitani és meg kell kiizdeni a nehézségekkel. Mindenki latja az
eredményt, de senki sem latja azt, hogy mekkora energiat fektetiink bele és hany kudarcon
vagyunk tul, mig végre sikerdilt.

Nagyon fontos, hogy azok az energidk — belsé er6k —, amik a kitartast taplaljak ne fogyjanak
el. Ezért is nagyon fontos az Ginnepség, a ,,celebration”, azaz minden kis siker megilinneplése.

Ez az, ami Uj er6t ad a kitartashoz, tdplaja az 6nbizalmat és ezért kilon kdszéndm azt, hogy
2007-ben megkaptam a projektmenedzsment dijat.

Gratuldlok az idén dijazottoknak, Ginnepeljink egyitt!

Oriilok, hogy egy ilyen dinamikus és fejl6dé szakmai kdzosség tagja lehetek és hogy
lehet6séget kaptam arra, hogy megosszam tapasztalataimat ezen a féorumon.

Karolyi Laszlo
vezérigazgatd
Legrand Zrt.
MFKIK elndk
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Bogel Gyorgy
CEU

Projektesedik a vilag?
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Projektesedik a vilag?

Bdgel Gyorgy
bogelgy@ceu.edu
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Vegyunk egy peldat!
Hagyomanyos vakcinafejlesztes: 15+ év

: . -
L] = =
RS Clinical trials E #
|~ |~ (5-7 years total) L Y

Design and Process development 'NF’ | ' BL,A Regulatory Large-scale
exploratory preclinical, submitted submitted o iew by FDA, production
preclinical studies toxicology studies g - EMAetc.  and distribution

(years) (2—4 years) (1-2 years) (2 years) (2-3 years) (1-2 years)

(Nature, 2020 szeptember)
https://www.nature.com/articles/s41586-020-2798-3/figures/1
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Design and
exploratory
preclinical studies
(months)

Pre-existing from
SARS-CoV
and MERS-CoV

Az evszazad projektjei?
SARS-CoV-2 vakcina: 10-18 honap

Clinical trials
(months)
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Partially pre-existing Overlapping Production
and parallel clinical (at risk)
development phases
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Az egyik versenyz0O: Moderna
Bravuros projektvezetes es tudasmenedzsment

A jarvany Tesztelésre kész , FDA
Kitbrése a vakcina Teszteles engedély

2019 6sz 2020 februar 7



Flagship Pioneering: projekt-inkubator
Portfolio-menedzsment
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https://www.flagshippioneering.com/process
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Radikalis
tudomanyos
hipotezis

0

,judasgyar és ceggyar”
Tudas, ami piacra viheto
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Prototipus
vallalkozas
a
megvalosit-
hatosag
tesztelésére

0

Feltdokésités
Felskalazas
,Elengedés”
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,Mi lenne,
ha...?

Haladas a tolcsérben: a Moderna-sztori

P

K+F projekt

(kod: LS18)

hirvivd RNA
(MRNA)

7
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Cégalapitas:

Moderna
2012:
husz
alkalmazott
Tesztelés

FeltOkesités
Felskalazas
Csapatépités
,Elengedes”
2018: IPO




W

2 SVl

E. Kania
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D. Rossi
kérhazi
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vallalkozd
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S. Bance
profi
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D. Johnson
Big Data
mesterseéges intelligencia



Digitalis platform

« Vizio: digitalizalt tudasgyar

« Platform-stratégia

« Folyamatok digitalizalasa, automatizalas, integracio
* FelhO, kész szolgaltatasok vasarlasa

« Sajat fejlesztés: agilis moédszertan, MVP

* Integralt stratégiai adatgazdalkodas

« Dontéstamogatas fejlett algoritmusokkal

* Mesterseges intelligencia
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A Moderna a COVID-19 érkezésekor

« Tudomanyos alapokon allo,
* |0l vezetett és szervezett,
 digitalizalt eés integralt,

platform-filozofia alapjan mukodo,

™S | A
[ ]

 fejlett algoritmusokat, mesterseges intelligenciat hasznalo,

« automatizalt biotechnologiai ,tudasgyar’;
« kockazati tokével és t6zsdei befektetésekkel finanszirozott

vallalkozas.
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Projekt a projektben: a vakcina tortenete a tesztelésig

2020jan. 11
Kina bejelenti
az els6 COVID-19
halalesetet

China release:
coronavirus, r

Lisa Schnirring | News Editor | CIDRA
Topics: COVID-19, SARS , MERS-CoV

I-i-l SHARE

In quickly moving developments la
Wuhan, China, posted a novel corg
outhreak update, which scaled bac
noted the first death, and researcH
genetic sequence of the nCoV.

And this morning the World Health
several interim guidance documen
testing, and medical evaluation.

Kina kozzéteszi
a génszekvenalas
eredmenyet

B

A Moderna
vezetése dont a
vakcinafejlesztésral
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Az mRNA kodjanak
elballitasa nehany
ora alatt

2020 feb. 7
Az els6 vakcina-
csomag kész a
tesztelésre



Projektesedik a vilag?
A siker feltételel

 Tudomanyos ambiciok + a meggazdagodas vagya

* JO helyen: biotechnoldgia, gyogyszerfejleszteés

e Kuldetéstudat, misszio

* Professzionalis projektmenedzsment

* Professzionalis vallalatépités

- * Globalis gondolkodas

* Digitalis platform, Big Data, mesterséges intelligencia
* Professzionalis halozatépités (Fauci, Gates, Trump...)
A ,nagy lehet6ség” megragadasa

 Ambidexteritas

* Elkdtelezettség, szivossag, rugalmassag, agilitas...
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Sikerult meggazdagodni?
A Moderna tozsdel arfolyama

150,02 USD
+131,42 (706,56%) 4 a kezdetektd|

Zarva: marc. 17. 19:42 GMT-4 « Nyilatkozat
Zaras utan 150,25 +0,23 (0,15%)

TN 5N 1TH 6 H YTD 1E 5E Max.

500 150,02 USD 2023. marc. 17.
400
300
200
100
2020 2021 2022 2023

41 NASDAQ: MRNA






Palvolgyi Lajos

Mi kell a jo PM-é valashoz?
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Projektmenedzserek palyafejl6dése

Hogyan vdlhatsz jo projektmenedzserré?

Palvolgyi Lajos

PROJECON Projekt Tanacsadd Kft.
EGtvos Lorand Tudomanyegyetem Pedagadgiai és Pszicholdgiai Kar

Ez a cikk! arra keres valaszt, hogy mi kell ahhoz, hogy valaki sikeres projektmenedzserré véljon; melyek
az elméleti- és gyakorlati tudas karbantartasanak, a szakmai életpalya fejlesztésének és a kiemelkedd
teljesitmény elérésének feltételei, kilonos tekintettel az Onfejlesztés és egész életen at tartd
permanens tanulds lehetGségeire. Tovabbi kérdés, hogy mely aktualis trendek miként befolyasoljak a
palyakovetelményeket és a projektmenedzserek palyafejlédését.

Bevezetés

A projektmenedzser szakma nagyon sokat valtozott az elmult évtizedekben Magyarorszagon is. A 90-
es években sokan foglalkoztak projektekkel anélkiil, hogy ezt tudtak volna; mik6zben sokakat neveztek
projektmenedzsernek anékiil, hogy projektekhez igazabdl sok kéziik lett volna. Ma mar széleskérben
elterjed standard az, ami annak idején élenjard innovativ megoldasnak szamitott, vagy tobbségében
még nem is létezett. A projektmenedzsment kultira hatalmas fejlédése nem utolsésorban a
nemzetkozi vallalatoknak is kdszonhetd, amelyek napi rutinna tették a nemzetkozi jé gyakorlatot.
Elhivatott kollégak népszer(sitették a projektszemléletet, egyfajta evangelizacids kiildetésnek érezve
ezt. Mig kordbban az egyes projektre figyeltlink, ma mar a PPP (projekt-, program- és
portfdliomenedzsment), és a PMO (project management office) a gondolkodas kerete, ezzel a
projektmenedzsment szervezeti bedgyazottsagat és lzleti érzékenységét is erGsitve.

A projektmenedzserek szakmai fejl6dését és kozOsségépitését tobb aktiv szervezet tamogatja
hazankban. Ezen civil szervez6dések példamutatdok lehetnek mas szakmak szamarais. A kitiiné munkat
végz6 hazai szakmai szervezetek taglétszamai, a nemzetkozi mingsitést szerzett kollégak folyamatosan
novekvé szama, a kilonféle rendezvények, versenyek és publikacidk, valamint a szakmai felmérések
eredményei is jol jelzik a dinamikus fejlédést. A tovabbképzések és mindsitések sokréti kinalata, és az
elérhetd gazdag szakirodalom jo lehet8séget adnak a tovabbképzésre, dnképzésre. Orvendetesen sok
a nG és a fiatal sorainkban — ez korabban nem mindig volt igy. A bérfelmérés mutatja, hogy a projekt-,
program- és portfélidmenedzserek tisztességes kompenzaciot kapnak. Osszességében tehdt igen
pozitiv a kép. (Manapsag sajnos nem minden professzié mondhatja el ezt magaral.)

Palyafejldés
A szakirodalom a palyafejlédésre (vagy életpalya-fejlesztésre) rendszerint makré-szemléletben tekint,

azokra a nagyobb fazisokra, és féként fazishatarokra és dontési pontokra fékuszalva, ahol a kilsé
megfigyel6 szamara is lathatd fontos atmenetek, Iényeges, néha dramai valtozadsok térténnek az egyén

1 Az aldbbi irds egy korabbi cikk (Palvdlgyi 2021) néhany részletének felhaszndalasaval késziilt.
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életutja soran. Legtobbszor az egyénben is ilyenkor tudatosul sajat életpalya-menedzsment feladata
és felelGssége, és kezd intenziven dolgozni ezen, esetleg tanacsadd segitségét is igénybe véve. A
palyafejl6dés egész életen at tartd folyamat. Szilagyi Klara az életpalya két f6 szakaszat kiilonbozteti
meg. Az egyik a palyaadaptéacid, amely az éltalanos képzést és a szakképzést jelenti, a masik a
palyatevékenység, amely a szakmai beilleszkedésbdl és a hasznos érdemi szakmai tevékenységhbdl all.
A személyiségfejlédés szempontjabdl a folyamat idedlis formajaban a palyavalasztasi érettség,
palyaérettség és onmegvalodsitasi érettség fogalmaival irhatd le, amelyhez a képzésre valé alkalmassag,
a palyaalkalmassag, illetve a bevalads szakaszai kapcsolddnak (Szilagyi 2000). Palyakorrekcid esetén
egyes szakaszok ismétlédhetnek.

Donald E. Super (1953) szerint az egyén olyan foglalkozast valaszt, amely énképének megfelel,
mikozben ez utdbbi valtozik fejlédése soran. A palyafejlédés alkalmazkodasi folyamat, amelyben
megmutatkozik, hogy az ember hivatasan, munkajan keresztil miként fejleszti, valdsitja meg 6nmagat.
Super modellje a palyafejlédést az életszakaszok sorozataként értelmezi a gyermekkortdl a
nyugdijazasig; ebben 06t f6 szakaszt kiilonboztetve meg: novekedés, felfedezés, konszolidacio,
fenntartas, visszavonulas (Id. 1. dbra). A munka ezeknek csupan csak egy szelete. Felfogdsa szerint az
életpalya a kdvetkez6 kilenc szerepbdl épiil fel. Ezek a gyermek, a tanuld, a szabadidds tevékenységet
végz6, a polgar, a dolgozd, a nyugdijas, a hazastars, a haztartast fenntartd és a szilS szerepe. A
szerepek megvaldsulasat kils6 kornyezeti tényez6k és belsé személyi tényez6k befolyasoljak. Az
életkorral valtoznak szerepeink is. Azt, hogy életlinkkel mennyire vagyunk elégedettek,
nagymeéretékben befolyasolja, hogy a szerepekbdl hany, milyen mdédon és milyen szinten valdsul meg.

1. dbra. Donald E. Super életpalya modellje
Forras: Super (1980) alapjan Pogatsnik (2019)

Megallapodas

Hanyatlas
65+

Eletstilus
faktorok

Eletkor

Szabad;dax tev.

Személyi tényezok:
Pszichologiai és biologiai elemek
Pl.: ismeretek, attitlidok, értékek ...

Kornyezeti tényezok:
Munkaeropiac,
Foglalkoztatasi gyakorlat ...

Helyzeti tényezok:
Torténelmi,
Szocio-okonomiai ...
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A fentiek egyebek kozt felvetik a kiilonb6z6 életszerepek kozti egyensuly, és azon beliil kiilondsen a
munka és a maganélet kozti aranyok kérdését is. Az egyensulyt nem mindig konny( biztositani akkor,
amikor nagy munkaterhelés mellett nagyméret(i és bonyolult projektet menedzseliink.

A palyafejlédést (vagy életpalya-fejlesztést) a munka vildgaban értelmezve érdemes elgondolkodni
azon, hogy konkrétabban mit is jelenthet ez szdmunkra. Law és Watts (1977) DOTS modellje? segithet
ebben, amelynek tovabbfejlesztett formaja a SODI-modell elnevezést kapta. Az itt felsorolt Iépésekre
akar egy sajat személyes onfejlesztési akcioterv is épithetd (Id. 2. dbra). A folyamat tdmogatasara
mentor, coach, vagy karrierfejlesztési tanacsado is bevonhatd.

S - self-awareness: 6nismeret, amely magdban foglalja annak megértését, hogy milyen (tényleges és
potencidlis) személyes er6forrdsokkal rendelkezik az egyén a palyafejl6dés szempontjabdl.

O - opportunity awareness: a lehetGségek ismerete, amely a tovabbképzések, mingsitések és a munka
vildganak megértését jelenti, beleértve a karrierlehet&ségeket és az alternativ utakat is.

D - decision-making and planning: dontéshozatal és tervezés, amely annak megértése, hogy miként
lehet karrierddntéseket hozni, mi befolyasolja a dontéseket, hogyan talalhaték meg a sajat célok,
tovabba kiterjed a kovetkezmények tudatositasara is.

I - implementing plans: a tervek kivitelezése, amelyhez megfelel§ képességek sziikségesek szamos

terileten ahhoz, hogy a karrierterv ténylegesen megvaldsulhasson.

2. abra. A SODI-modell egyik valtozata®

Career Development Model

Personal Career Branding Values
Job Search Documents Interests
Social & Online Networking Strengths
Applications & Interviews Personality
Work Experience Ambitions

Plan Explore
Your Your
Actions Options

PLAN YOUR ACTIONS

Decision Making

EXPLORE YOUR OPTIONS

Industry Trends

Goal Setting Occupational Research
Prioritizing Tasks Educational Paths
Action Planning P Work Environments

Reality Testing www.CareerProCa nada.ca Career Options

2 https://marcr.net/marcr-for-career-professionals/career-theory/career-theories-and-theorists/dots-model/
3 https://careerprocanada.ca/we-need-to-value-career-development/

46



A fenti SODI modell kislépték(i dontések és dnfejlesztési ciklusok esetében is, azaz mikro-szinten is jol
alkalmazhatd. Donald E. Super értelmezésben a palyan valé fejlédés a novekedés és a tanulas
folyamata, amely magaban foglalja a palyan vald viselkedés minden pillanatat, az egyén képességeinek
és hajlamainak progressziv novekedését és moddosulasat, a palyan tanusitott viselkedést, és a
viselkedési repertoar folyamatos alkalmazasat (Super 1980). Ennek tudata és érvényesitése kiilonosen
fontos a nagyobb szabadsagfokot élvezé foglalkozasok, igy a projektmenedzserek esetében, ahol a
palyafejl6dés kevésbé latvanyos evollcids szakaszai egy sor mikro-dontésen, tapasztalatszerzésen,
probalkozason, tanuldson és kisebb valtozason keresztiil valdsulhatnak meg a napi munka soran, mely
folyamatot az érintett nem kis részben maga kontrollal.

Kedvezd tanuldszervezeti kornyezetben az egyén kiilondsen sokat tehet azért, hogy ez a fejl6dési
folyamat felgyorsuljon, és szamadra is, és a szervezet szamara is értékes eredményeket hozzon. Az ezt
tamogatd tanuldszervezetekben az emberek folyamatosan bévitik tudasukat és képességeiket, hogy
elérjék azon céljaikat, amelyekre vagynak; mindekozben dllanddan fejlesztve egyiittes tanuldsi
képességeiket is (Csath 2001). Az egyén életpalya-fejlesztése segiti szakmai fejl6dése feltételeinek
megteremtését, az egyén megvaldsult szakmai fejl6dése pedig U] lehetGségeket nyit palyafejlédése
szamara (pl. Uj projektek, Uj kihivasok, esetleg Uj munkahely).

Az egyén és a palya kozotti megfelelés

Mint minden palyan, igy a projektmenedzserek esetében is a szakmai bevalas, és a tovabbi
palyafejlédés is az egyén és a palya jellemz6i kozti megfelelésre épul. Rdékusfalvy Pal (1969)
palyaérettség alatt a személyiség olyan fejlettségi allapotat értette, amely valdszinlivé teszi az adott
palyan vald sikeres boldogulast. Ez az egyén és a palya kdzotti potencidlis megfelelés, mig a bevalas a
mar bizonyossa valt tényleges megfelelés. A palyara |épést a palyavalasztas el6zi meg. A palyavalasztasi
érettség tobb foglalkozashoz sziikséges tulajdonsagok és személyiségjegyek egylittes meglétét
feltételezi. A hangsuly ebben a szakaszban a palyaismereten és az 6nismereten van; a palyaérettség
esetében pedig mar a valasztott szakmahoz szlikséges személyiségjegyek és tulajdonsagok megléte a
fontos. ,Aki ugy tudja életét — s benne sajat személyiségét, jellemét alakitani, hogy tarsadalmilag
hasznos munkajaban egyszersmind 6nmagara talal, Ggy ez a bels6 6sszhang és rendezettség nemcsak
élete tobbi terililetének lesz jellemzGje, hanem emberi kdrnyezetére is kisugarzik, s tarsadalomépitd
erévé valik.” (Rokusfalvy 1969:13) A fentiekhez kapcsoléddan Ritodk Palné (1986) a palyaidentifikacio
folyamatat hangsulyozza, amelyben megmutatkozik az egyén padlyavélasztasaval kapcsolatos
elégedettsége, eredményessége, aktivitasa, a palyaval valé azonosulasanak tartalma és mértéke, és a
munkaban térténé kibontakozasa is.

Az Edward L. Deci és Richard Ryan nevéhez f(iz6d6 6ndeterminacidés elmélet szerint az ember
pszicholégiai sziikséglete a kompetencia, az autonémia és a kot6dés. Ezek fejlédésének alapjat
képezik, és fontos szerepet jatszanak az emberek motivacidjaban, jollétében, életelégedettségében és
vitalitdsaban mind altalanos, mind napi szinten (Ryan & Deci 2017). Az elmélettel Gsszecseng az a
tapasztalat, miszerint a projektmenedzser szerepben ténykedd egyén és a projektmenedzser pélya
kozotti megfelelésrél valdban akkor beszélliink, ha létrejon és fenntarthaté a megfelel6 szinti
kompetencia, autondmia és kotddés. Barmelyik elem tartdés hidanya megbontja az egyensulyt, és
zavarokhoz, sikertelenséghez, palyaelhagyashoz vezethet.

Sikeres pdlya nehezen képzelhet6 el mély 6nismeret nélkiil. A hazai pdlyalélektan szakirodalma négy
Onismereti elemet emel ki, amely az egyén és a palya kozotti megfelelés szempontjabadl kilonos
figyelmet érdemel. Ezek az érdekl&dés, a képesség, az értékek és a munkamaod (Kenderfi 2011). Sokan
ugy gondoljak, hogy a felsorolt négy kozil a képesség a legfontosabb. A képesség valamely
tevékenység sikeres elvégzésének egyénben rejlé feltétele, amely altalaban fejleszthetd. Hosszabb
tavon az érdekl&dés legalabb ennyire (ha nem éppen jobban) meghatarozd, mivel motival és energiat
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ad. Csirszka Janos (1966: 89) szerint az ,érdekl6désen a személyiség érzelmekkel telitett tartalmi
iranyulasat értjik, amely szubjektiv értékekkel latja el a targyat, amire iranyul. Olyan fénycsdovanak
lehet tekinteni, amely a valdsag kisebb-nagyobb részére, targyaira esik, és azokat megvilagitja, koztlik
és a személyiség kozott bizonyos kapcsolatot létesit.”

A palyatanacsadasban igen elterjedt a személyiségtipusok John L. Holland amerikai pszicholdgus altal
kidolgozott rendszere. A palydkkal kapcsolatos érdeklodést feltérképezé onértékeld kérdéssorok
jelentBs része erre a modellre épiil. Holland 6sszesen hatféle foglalkozasi személyiségtipust hatarozott
meg, amelyeket egy hatszog formajaban rendezett el, igy érzékeltetve térben is a kdzelséget, illetve
tavolsagot az egyes érdeklddési tipusok kozott (Id. 3. dbra). Az egymassal szemben lévék gyakorlatilag
egymas ellentéteinek tekinthetdk. A “hatszog-modell” az angol elnevezések kezd6betdi utan a RIASEC
nevet kapta (Holland 1997).

A Holland féle hat foglalkozasi személyiségtipus a kovetkez6:

R - Realistic: Realista (gyakorlatias, cselekvd, technikai) tipus

I — Investigative: Kutato (intellektudlis, gondolkodd) tipus

A - Artistic: M(ivész (nyelvi, alkotd) tipus

S —Social: Szocialis (segitd, emberkdzpontu) tipus

E — Enterprising: Vallalkozo (szervezs, kezdeményezd) tipus

C - Conventional: Konvencionalis (hagyomanykovet6 rendszerezd) tipus

3. dbra. A Holland féle foglalkozasi személyiségtipusok
Forras: Holland, J. L. (1997) alapjan Bryan Dik (2019)
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A projektmenedzserek elsGdleges tipusa a Holland féle modellre épiil6 6nértékel 6 kérdéssorok alapjan
a vallalkozé (szervez8, kezdeményezd) tipus. Ez ambicidzus, energikus, és szivesen vallal magas
kockazatot is. Dominans és optimista, természetes vezetd, aki jol érzi magat iranyitdi pozicidban. J6
kommunikaciés készséggel rendelkezik, kbnnyen magdara vonja a figyelmet, képes befolyasolni
masokat.*

A palyafejlédés fontos belsé feltétele, hogy szeressiik csinalni azt, ami a preferdlt szakma m(iveléséhez
ténylegesen szilikséges, beleértve mindent, ami ezzel jar (anyag, eszkoz, helyzet, koriilmény, szocidlis
kapcsolatok szintje és jellege stb.). Ezt a vonzddast leginkabb az érdekl&dés fogalmaval irhatjuk le. Mar
maga a tevékenység, vagy legaldbbis egy része okozzon 6romot (v6. Csikszentmihalyi 1977). Fontos
tovdbba, hogy j6 érzéssel mondhassuk adott esetben, példaul egy tarsasagban, hogy
projektmenedzserek vagyunk. Taldn még egy nagyon pici bliszkeség is megengedett. Baj van akkor, ha
egyik vagy masik hibadzik ezekbdl. A projektmenedzser szakma szerencsére valtozatos
tevékenységprofilt mutat, és sokféle tudasteriilettel érintkezik. Ez egyszerre teszi vonzova, de kicsit
nehézzé is.

Egy projektotletet gyakran sokat kell csiszolni, formadlni, hogy az érintettek kérében széleskori
tdmogatast kaphasson. Fel kell ismerni az igényt és a lehetGséget. Gyakran Ujszerd megoldasokat kell
kitalalni, megszervezni, megvaldsitani, lehet6leg gy, hogy ez mindenkinek jé és hasznos legyen. Az
intenziv kommunikacio, szervezés és egylttm(ikodés mellett ezért elvonulasra, konstruktiv
toprengésre, elmélyllt tervezésre is sziikség lehet. Sokak szamara a tevékenység 6rome mellett
legalabb ennyire fontos az adott projekt értelme, haszna, jelentésége is ahhoz, hogy a projekt
lelkesitse, izgalomba hozza -- nyilvan inspirdld, de nem irreadlis célkitlizéseket, kell6 felhatalmazast,
megfelel6 mozgasteret és erGforrasokat feltételezve.

A palyaelégedettség szempontjabdl természetesen az értékpreferenciak szerepe sem lebecsiilhetd,
mivel az egyén tevékenységének iranyat és modjat alapvetéen meghatarozzak az altala elfogadott
értékek. A munkahoz kapcsolodo értékek feltérképezésére gyakran haszndljdk a Donald E. Super
amerikai tanacsado pszicholdgus altal kidolgozott 6nértékel6 kérdGivet. Ez arra keresi a valaszt, hogy
mi az, ami igazan fontos a vélaszadd szamara az aldbbi értékkorok kozil: anyagi ellenszolgéltatas,
presztizs, onérvényesités, irdnyitas (vezetés), tarsas kapcsolatok, fliggetlenség, igazsagos fénokség,
egzisztencidlis biztonsag, fizikai kornyezet, esztétikum (szép dolgok készitése), valtozatossag,
kreativitas, munkateljesitmény, masok segitése, és a fliggetlen gondolkodas.

Az emberek egyebek kozt kiilonbdznek egymastdl a munkavégzés modjaban is. A preferalt munkaméd
olyan pszichikus tulajdonsag, amely a munka targyi és személyi koriilményeibdl és mas sajatossagaibdl
kovetkez6 egyéni megoldasok 6sszességén alapszik. A munkamodot nagymértékben meghatarozza az
egyén érzelmi viszonya a munka targyahoz és folyamatahoz, valamint a munkamozzanatok gyakorlasa
soran bekodvetkezd 6rom és elégedettség élménye. (Csirszka, 1966)

Az egyén munkamaodja nagymértékben befolyasolja a sikerességet és az elégedettséget az életpalyan,
ezért nem mindegy, hogy a munkamodd stabil 0sszetevGi mennyire egyeznek a vélasztott palya
kovetelményeivel. A munkamadd jellemzdi kozé tartozik a munkatempd és a munkavégzés ritmusa,
valamint az 6nallosag mértéke és minGsége is, tovabba a célszerli megoldasok keresése, felismerése
és alkalmazdsa. A munkamadd jellemz6i még a munkavégzés precizitdsa, pontossaga, valamint a
monotdnia-tlirés, a gondossag, a rendszeretet, vagy a stresszt(irés, terhelhetdség/faradékonysag stb.

4 Forras: Information Technology Project Managers, Minnesota State Colleges and Universities
https://careerwise.minnstate.edu
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Az egyén és a palya kozotti megfelelés kapcsan érdemes kiemelni azt a négy szempontot, amelyet a
kiegyensulyozott életvitelre torekedve hosszabb tavon rendszerint igyeksziink figyelembe venni, és
egymassal egyensulyba hozni. Ez egyfajta irdnyt( lehet a projektmenedzser életpdlya épitéséhez is. A
négy halmaz kiilonféle metszetei azokat a helyzeteket abrazoljak, amelyekben a négy szempont
részlegesen vagy egyiittesen jelenik meg (Id. 4. dbra). Erdemes elgondolkodni ezeken a kérdéseken: Mi
az, amit szeretsz? Mi az, amiben jé vagy? Mi az, amibél meg tudsz élni? Mi az, amire sziiksége van a
vilagnak? A projektmenedzserek szerencsésnek érezhetik magukat, mert rendszerint talalhatnak olyan
teriiletet, ahol esetiikben a négy szempont 0sszeegyeztetése nem reménytelen.

4 jbra. IKIGAI: Te miért kelsz fel reggelente? °
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Az Okori gorog filozofus Epheszoszi Hérakleitosznak tulajdonitott mondas napjainkban kilénésen
érvényesnek tlinik, és a projektmenedzser szakmara is igaz. Mindenkinek érdemes megfontolni, hogy
mik azok a konkrétabb kapcsolddasi pontok (érdeklédés, képesség, értékek és munkamaod), amelyek a
projektmenedzser professziot szamara vonzéva teszik, és ezek vajon varhatéan miként valtoznak majd
a jov6ben. Vajon novelik-e, vagy éppen csokkentik-e a szakma vonzerejét szamara? Vajon
elértéktelenednek-e tudasanak és képességeinek egyes elemei, és milyen Ujabb kompetenciaelemeket
kell elsajatitania? Természetesen senki sem lat a jovGbe, de arra érdemes felkésziilni (legalabb
lelkiekben), hogy akar alapvetd valtozdsok is johetnek a szakmaban.

5 Forras: Kincses Era 2021. https://woohoo.hu/a-hosszu-elet-japan-titka/
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Napjainkban a fenntarthatdsagi kérdések el6térbe keriilése, a demografiai folyamatok, a digitalis
transzformacio, a virtualis egyttm(ikodés, az agilis megkozelités folytatddd térnyerése, a modszertani
tudas gazdagodasa, az alkalmazasi teriiletek bdviilése, és a soft-skill kompetencidk jelentGségének
tovabbi novekedése mellett sok mas fontos trend és valtozas alakitja a szakma tartalmat, mikodési
feltételeit, és belathatd jovGjét (PMI 2022). Folyamatosan alakulnak, valtoznak a palyakovetelmények.
A projektmenedzsment varhatd fejl6dését vizsgalva egyes kutaték nem meglepé mddon arra a
kovetkeztetésre jutnak, hogy a 30-as években a nem rutinszer(i munkakorokben dolgozok munkdja a
mainal érdekesebb és jobban megfizetett lesz, mikdzben a rutinfeladatok elvégzését a fejlett digitalis
technoldgia fogja atvenni (Walker & Lloyd-Walker 2018).

Az utdbbi évek valsagai tovabb novelik a projektek aranyat és jelentfségét a korilottink kibontakozd
VUCA (volatility, uncertainty, complexity, ambiguity) vildagban. A globalis elérejelzések szerint egyre
tébb kompetens projektmenedzserre lesz sziikség®. Az ember manapsag gyakran érzi magat a Méré
Laszl6 (2015) kdnyvében leirt , Extrémisztdn” hatarvidékén, mikdzben korabbi életében Atlagisztan
elégedett polgara volt. Mig Atlagisztan jél ismert és jobbara kiszamithatd, addig Extremisztanban a
meglepetés az Ur: ez egy drdmaian masfajta vilag, amely az egyes gazdasagi jellemzdék barmilyen kiugré
értékeit megengedd (un. Cauchy) eloszlassal kapcsolatos. MérG kiemeli, hogy a legtobb ember
Atlagisztan szabalyai szerint szeret élni, és csak akkor akar foglalkozni Extremisztan dolgaival, ha a
kortlmények arra rakényszeritik, bar Extremisztan meglepetései k6z6tt akadhatnak pozitivak is.

A jovGben egyre gyakrabban meriilhetnek fel ilyen Qjszerl kényszerité koriilmények. Ezek a
projektmenedzser szakmat is tovabb alakitjak. Még fontosabb lesz az értékeket megérz6 rugalmas
alkalmazkodas, a belsd igénnyé valé élethosszig tartd tanulas, a valtozasokkal Iépést tartd folyamatos
fejl6dés, de ugyanakkor a valtozadsok lehet&ség szerinti befolyasoldsa, alakitasa is. A projektvezetd
akkor lehet sikeres és elégedett, ha a személy és a palya megfelel egymasnak. Mivel a valtozasok el6bb-
utdbb szétromboljak ezt a korabban létrehozott megfelelést, a jév6ben egyre gyakrabban kell ezt majd
mindenkinek ismételten Gjrateremtenie a sajatmaga szamara. Aki ezt nem veszi észre, vagy akinek ez
nem sikeriil, vélhetSen elhagyja majd a palyat, és Uj kihivasokat keres. Osszefoglalva elmondhaté, hogy
az egész életpalyan ativel6 folyamatos palyakonstrukcidra lesz tehat sziikség.

A kép teljessége kedvéért a mesterséges intelligenciat is megkérdeztiik a projektmenedzsment szakma
jovéjérél. Az amerikai OpenAl altal fejlesztett ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer)
rendszerrel irdsbeli dialogust folytattunk. Ez a program legegyszer(ibben egyfajta intelligens
lexikonként jellemezhetsd, amelyet az internetrdl szarmazd szoveges adatbazisok segitségével
tanitottak. MUikodése arra épiil, hogy megtanitottak kitalalni, mi a legvaldszinlbb kovetkez6 szé egy
mondatban. A m(kodését latva a felhasznalénak az a benyomasa tdmad, hogy a gép megérti a
szOveget; érti a szabadon megfogalmazott kérdésilinket, és érti azt is, amit valaszol erre.

Amikor megkérdeztiik, a gép el6szor csak egyetlen egy szakirodalmi forrast hasznalt, és meglehetdsen
egyszerl vélaszt adott. Valaszanak bevezet6 része az 5. dbran lathatd. Szerencsére kérhetjiik a valasz
Ujra generalasat is. A gép masodszorra mar jobban Osszeszedte magat, és tobb hivatkozott forrasra
épll6, pontokba szedett vélaszt adott. Ennek teljes szOvege az 5. dbra alatt olvashatd. A masodik valasz
utan ismét a kapott valasz Ujra generalasat kértiink. A harmadik valaszban azonos pontok jelentek meg,
mint a masodikban, de mas megfogalmazasban és részben mas forrasokra hivatkozva. Az elsé pontban
a digitalis transzformacidé helyébe most a mesterséges intelligencia (Al) és az automatizalas fokozott
hasznalata |épett, kiemelve, hogy ezek egyre inkdbb elStérbe keriilnek a projektmenedzsmentben. Az
Al-alapu eszk6zok szamos feladat, igy példaul az Gtemezés és az eréforrds-elosztas automatizalasat
segithetik. Ezaltal a projektmenedzserek felszabadulnak, hogy magasabb szint(i feladatokra, példaul a
stratégiai tervezésre és a projektérintettek bevonasara 6sszpontosithassanak.

8 https://www.pmi.org/learning/careers/talent-gap-2021
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Mindharom valasz a ChatGPT magasszint(i szovegalkotasi képességérdl tanuskodik. A gép valaszait
azonban kritikusan kell kezelni, mivel beszamoldk szerint el6fordulnak tévedések is. Az ismerethianyt
intelligens mellébeszéléssel vagy taldlgatassal prébadlja athidalni, anélkiil, hogy a bizonytalansagat
magatdl jelezné. (Ez feltlin6en emberi vonasnak latszik, de ne feledjik, emberek tanitottak.) Az Al
alapu technoldgiak lehetdségei a jév6ben varhatdan gyorsan tovabb fognak javulni, és ezek fokozottan
megjelennek majd a projektmenedzsmentben is. A ChatGPT szamara el6relépés lehet, ha kdzvetlendl
tanulmanyozhatja majd az internet ndévekvG szovegbazisat.

5. dbra. A chatGPT program’ elsé vélasza a projektmenedzsment szakma jévéjéré|

https://chat.openai.com/chat ks

What is the future of the project management profession? Explain in more detail with
references.

The project management profession is evolving rapidly with the advances in technology,
globalization, and the changing business environment. The future of the project
management profession is promising, with new opportunities emerging for project

managers.

According to the Project Management Institute's (PMI) report "2021 Pulse of the Profession,"

the project management profession is growing rapidly, and the demand for project
management skills is increasing globally. The report states that the project management
profession is expected to grow by USD 6.61 trillion from 2017 to 2027, with 22 million new

project management roles created worldwide.

The report also highlights that the skil O Stop generating :t managers are changing, with

A chatGPT masodik valasza ez volt:

The future of project management profession is expected to be shaped by various trends and
challenges. In this response, | will discuss some of the key trends and challenges that are likely to impact
the profession in the coming years, along with references to support these trends.

O

Emphasis on digital transformation: As organizations increasingly rely on technology to improve
productivity and efficiency, project managers will need to be equipped with the skills and
knowledge to manage digital transformation projects. According to a survey by the Project
Management |Institute (PMI), 87% of high-performing organizations are focused on digital
transformation, and 40% have a chief digital officer (CDO) who oversees these efforts (PMI, 2019).
This trend is likely to continue, which means project managers will need to have expertise in areas
such as data analytics, cybersecurity, and agile methodologies (Baltazar, 2020).

7 Ld. https://chat.openai.com/chat (2023.03.08.)
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o Increasing use of agile methodologies: Agile methodologies have gained popularity in recent years
due to their flexibility and ability to adapt to changing requirements. The PMl's 2020 Pulse of the
Profession report found that 71% of organizations use agile approaches in some capacity (PMl,
2020). This trend is likely to continue, which means project managers will need to be well-versed in
agile methodologies and be able to adapt their project management approach accordingly
(Baltazar, 2020).

o Focus on soft skills: While technical skills are important, project managers also need to have strong
soft skills such as communication, leadership, and emotional intelligence. In fact, a survey by the
PMI found that 90% of high-performing organizations prioritize developing soft skills in their project
managers (PMI, 2019). This trend is likely to continue as project managers increasingly work with
cross-functional teams and stakeholders from diverse backgrounds (Baltazar, 2020).

o Sustainability: As organizations focus more on sustainability, project managers will need to be
equipped with the skills and knowledge to manage projects with environmental, social, and
governance (ESG) considerations in mind. According to the PMI's 2020 Pulse of the Profession
report, 58% of organizations are investing in sustainability initiatives (PMl, 2020).

o Remote work: The COVID-19 pandemic has accelerated the trend towards remote work, which
means project managers will need to be able to manage projects remotely and collaborate
effectively with team members who may be located in different time zones. According to the PMl's
2021 Pulse of the Profession report, 91% of organizations reported at least some impact to their
projects due to the pandemic (PMI, 2021).

In conclusion, the project management profession is expected to face various trends and challenges in
the coming years, including digital transformation, increasing use of agile methodologies, focus on soft
skills, sustainability, and remote work. Project managers who are able to adapt to these trends and
develop the necessary skills and knowledge will be well-positioned for success.

References: [az itt felsorolt négy hivatkozast az irodalomjegyzékébe illesztettiik]

Siker és kompetencia

A projektmenedzser a felgyorsuld valtozdsokra kétféleképpen reagalhat. Vagy folyamatosan fejleszti
kompetenciait, vagy pedig elhagyja a palyat (vagy legalabbis egyre kevésbé foglalkozik nagy és komplex
projektek érdemi menedzselésével). Az elGbbi alternativa Onfejlesztést és egész életen at tartd
permanens tanulast jelent. Ennél az opcidénal maradva felmertl a kérdés, hogy mi is a kompetencia, és
mibdl all a sikeres projektmenedzser kompetenciaja.

Induljunk ki abbdl, hogy mit is varnak el egy sikeres projektvezet6tél. Valdjaban csupan egy dolgot, ez
pedig maga a siker. Marmint a projektsiker. A siker egyfajta értelmezés szerint eredmény plusz ennek
elismerése masok altal. Lényeges kérdés, hogy az eredmény mennyiben mérhetd. Barabasi Albert
LaszI6 (2022) konyvébdl tudjuk ugyanis, hogy minél kevésbé mérhets az eredmény, annal inkabb
érvényesil a kommunikaciés haldzatok meghatarozo szerepe az (igy értelmezett) siker létrejottében.
A projekteket persze jél mérhetd kritériumokra célszer( épiteni. llyen esetben viszont tévedés azt
hinni, hogy a kudarcot egy j6 magyarazat eredménnyé, vagy legaldbbis majdnem-eredménnyé teszi.
Ennek megértését jol segitheti, ha a projektvezetének vannak némi vallalkozoi élményei is, amikor
sajat pénzével ,jatszik”. A projektvezetének véllalkozdként, tulajdonosként kell ugyanis gondolkodnia
és cselekednie. Ahhoz, hogy ezt megtehesse, szertedgazd kompetenciakra van sziiksége. Jo hir viszont,
hogy nem mindenre van egyforma mélységben sziiksége.
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Néha ugy tlinik, hogy egy képzés eredménye nem abban mutatkozik meg, hogy eredményes lesz a
kolléga projektje, hanem abban, hogy most mar szakszeriibben képes elmagyarazni azt, hogy miért lett
a projektje eredménytelen. Egy felsGvezet6 azonban eredményt var, nem magyarazatot. Az
eredményhez nyilvan fontos a modszerek megfelel6 kivalasztasa, és tényleges alkalmazasuk a
gyakorlatban. Ez a szliken vett mesterségbeli tudds. Legalabb ennyire |ényeges viszont az un. soft-skills
képességteriilet is, amelynek fejlesztését soha nem lehet befejezni. A projektvezetésnek az adja meg
a zamatat, hogy minden projekt mas. Mindent figyelni, és adott esetben kontrollalni kell, ami hatassal
van, vagy lehet a projektre, de mindent csak olyan mélységben, ami vezetési szempontbdl indokolt.
Sokszor nem jut ra elég id6, pedig alapvet6 a gyakorlat reflexidja, a tapasztalatok tudatositasa is
(nemcsak a projekt végén), amitGl jobb lesz a projekt, és persze jobb lesz annak vezetGje is. Tanulasi
szempontbodl el6nyds lehet, ha az eredményes projektek mellett akad néha kevésbé eredményes is.
Nagyon sokat lehet ezekbdl tanulni. Mivel a sikertelenség mélyebben megérinthet, a kudarc nagyszer(
tanitomester.

A kompetencia szénak a kdznyelvben két jelentése van. Az egyik szerint valamilyen illetékességet,
hataskort, jogosultsagot jelent, mig a masik valamire vonatkozd szakértelmet, hozzaértést,
alkalmassagot jelol. A fogalmat most ebben a masodik jelentésében hasznaljuk. A kompetencia
altaldanos értelemben magaban foglalja az adott terilettel kapcsolatos ismeretek birtoklasat,
mobilizalasat, a relevans kognitiv és gyakorlati képességeket, a szocidlis és magatartasi
komponenseket és attitlidoket, az érzelmeket és értékeket is (OECD 2003; Mihaly 2002; Vass 2006). A
kompetencia értelmezhetd ugy, mint ismeretek (amit tudunk és megértiink), mint képességek (amit
kezdeni tudunk azzal, amit tudunk), mint a karakter (amiként viselkedlink, és szerepet vallalunk) és
mint meta-tanuldsi képességek (amiként reflektalunk és alkalmazkodunk) Osszessége egy adott
bet6ltendd funkcidra és annak kontextusara vonatkozoan (Fadel et al. 2015). A Magyar Képesitési
Keretrendszer (MKKR)® a kompetenciafejlesztés tanuldsi eredményeit a tudas, a képesség, az attitdid,
valamint az autondmia és felelGsségvallalas kategoridiban értelmeszi.

A fentiekkel 6sszhangban a kompetencia felfogasunk szerint mindazon pszichikus és testi
tulajdonsagok célirdnyosan szervez8dott rendszere, amelyek szikségesek és elégségesek egy
meghatarozott tevékenység adott kontextusban torténé eredményes elvégzéséhez (Palvolgyi 2020
alapjan). A kompetencia az eredményes tevékenység egyénben rejl6 feltételeinek 6sszessége. Mig a
képesség lehet6ség arra, hogy valamit megtegyiink, a kompetencia ennél tébb, mert ezen tulmenden
hajlanddsag is. Tudatos és nem tudatos alkotdelemei kdzé tartoznak egyebek mellett a mozgdsithatd
ismeretek, a relevans készségek, képességek, jartassagok, rutinok, kognitiv sémak, attit(idok,
motivaciok, érzelmek, diszpoziciok, szokasok, értékek, nézetek és hiedelmek. Van, aki a kompetencia
fogalmaba beleérti a tapasztalatokat is. Ez valéban megtehet6, bar felfogdsunk szerint a tapasztalat
nem Uj kategdria a fentiekhez képest, hanem keletkezésiik egyik lehetséges utjat-maddjat jeloli. A
kompetencia kiilsé személetben azt jelenti, hogy az egyén adott helyzetben ténylegesen megteszi azt,
ami az adott funkcidban, szerepben elvarhatd téle, magatartasa felelGsségteljes és autondm.
Felesleges hangsulyozni, hogy ez mennyire fontos egy projektmenedzser esetében.

Projektmenedzsment kompetencia

A Project Management Institute (PMI), a projekt-, program- és portféliomenedzserek legnagyobb
vilagszervezete a sikeres projektvezetd szamara fontos kompetencidkat a Talent Triangle® keretében
harom nagy tartalmi csoportban foglalja 6ssze. Ezek: (1) a stratégiai és Uizleti, (2) a vezetési, valamint
(3) a projektmenedzsment médszertani témakhoz kapcsolédnak. Ezt a koncepciot a ,,Project Manager
Competency Development Framework (PMCD)” alapozza meg. Az alapvaltozatban a kompetencia
harom 0Osszetev6je szerepel: (1) az ismeret, amely a projektmenedzsment tudasteriileteihez

8 https://www.magyarkepesites.hu/kepesitesi keretrendszerek/mkkr
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kapcsolodik, és a mindsit6 vizsgakkal mérhet6, (2) a teljesit6képesség, amelyet a projektvezetd
megfigyelhetd tevékenysége és annak eredménye bizonyit, és (3) a személyes kompetencia, amely a
megfelel§ viselkedésben mutatkozik meg. (PMI 2017)

Az ismeret itt azt jelenti, hogy a projektvezet6 tudja (el tudja magyarazni), hogy mikor mit kell tennie;
a teljesit6képesség (performance competence) pedig azt, hogy realis helyzetben ténylegesen meg is
tudja tenni azt. Képes helyesen alkalmazni ismereteit, és felismeri azt, hogy mikor mire van szlikség.
Képes végrehajtani a moddszertan |épéseit a gyakorlatban, és ezeket megfelel6en kombinalni. A
személyes kompetencia (personal competence) pedig azzal egésziti ki mindezt, hogy a projektvezet6
tevékenységét olyan személyes és szocialis képességek, és érzelmi intelligencia birtokaban fejti ki,
amelyek segitik 6t az akadalyok és konfliktusok felismerésében és kezelésében, a csapat
motivalasaban, és altaldban a megkivant vezet6i szerep tényleges megvaldsitasban. A személyes
kompetencia a projektvezet6 tevékenységének egyedi minGséget ad. A PMI ide sorolja a
kommunikaciot, a vezetbi és menedzseri képességeket, a kognitiv képességeket, a hatékonysagot és a
professzionalizmust. Idekapcsolhatok még egyébként a PMI szakmaetikai elvei is a Code of Ethics and
Professional Conduct® alapjan.

A hivatkozott PMI PMDC tovabbfejlesztett valtozata az alapvaltozat harom Osszetevgjét két ujabbal
egésziti ki. Ezek a projekt kontextusdhoz kapcsolédnak. Az egyik a szervezeti dimenzid, amely a
szervezeti kornyezettel kapcsolatos kompetencidkra utal, a masik pedig az iparag-specifikus dimenzié,
amely az adott ipardaghoz szorosan kapcsolédé sajatos kompetencidkat tartalmazza. Ez utdbbi egyebek
mellett azt jelenti, hogy az egyén jol kiismeri magat, és otthonosan mozog az adott iparagban
(Uzletterileten), és a sziikséges ismeretek birtokdban eredményesen képes projektet vezetni az adott
iparagi kornyezetben. (PMI 2017)

6. abra. Az IPMA egyéni projektmenedzsment kompetencia rendszere (ICB4)*°

IPMA Individual Competence Baseline ICB4

Based on: Individual Compatence Baseline for praject, Programeme B Pertfalio Management, 4 Versen. GRC by Henny Partrnan, Oct 2015
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A masik nagy szakmai vilagszervezet, az International Project Management Association (IPMA)
felfogdsa szerint a személyes kompetencia ismeretek (informacid és tapasztalat), szakképzettség és
képességek alkalmazdsa a kivant eredmény elérése érdekében adott feladathelyzetben
(kontextusban). A projektmenedzser szamadra relevans kompetencia értelmezése nem tér el
gyOkeresen a PMI értelmezésétél, azonban részletesebben kidolgozott. Az Individual Competence
Baseline (ICB) a megkivant kompetencidk aprélékosan kimunkalt rendszerét és a kapcsoldédd
indikatorokat tartalmazza (Id. 6. abra). Az IPMA megkdzelitése harom kompetenciateriiletre terjed ki.
Ezek (1) az emberekkel kapcsolatos kompetencidk, amelyek a személyes és tarsas kompetencidk, (2) a
gyakorlattal kapcsolatos kompetenciak, amelyek a projektmenedzsment médszerekhez kapcsolédnak,
és (3) a perspektivakkal (perspectives) kapcsolatos kompetencidk, amelyek a kdrnyezethez és a
kontextushoz kapcsolddnak (IPMA 2015). Erre a modellre épil az IPMA négyszintlii nemzetkozi
projektmenedzsment mingsitési rendszere.

A projektkompetencia szamos tovabbi eltér6 megkozelitésével taldlkozhatunk, részben mas
projektmenedzsment szervezetek és moddszertanok kapcsan, részben kutatdsok publikacidiban.
Tovabbi tajékozddasra Horvath Viktoria (2019) attekintése ajanlhatd. Nem ritka, hogy egyes nagyobb
vallalatok is definidlnak maguknak kifejezetten a stratégiajukhoz illeszkedé kompetencia modellt. Ugy
elméleti, mint gyakorlati szempontbdl kiemelt jelent6ségli az a gyakran feltett kérdés, hogy milyen
kompetencidkkal rendelkezzen egy projektmenedzser, illetve ezek mennyiben kilénbéznek mas
menedzserek kompetenciditél. (Geoghegan—Dulewicz 2008; Miller—Turner 2010; Turner at al. 2009)
Kapcsolddo kérdés az is, hogy egy projektvezeté milyen mélységben értsen ahhoz a szakterilethez,
amelynek projektjét vezeti. Itt emlithet6k még a vallalkozoi kompetencidkra vonatkozo publikacidk is
(EntreComp: entrepreneurial competencies), amelyek a fentiekhez hasonlé teriileteket és szinteket
definialnak (Bacigalupo et al. 2017), de a sok atfedés ellenére ez mar egy masik domain.

Kompetenciafejlesztés

A projektmenedzserek palyafejl6dése nem képzelhetd el a relevans kompetencidk allandé fejlesztése
nélkil. A folyamatot elsé Iépésben jdl segitheti a kapcsolddé érzelmek, attit(idok és hajtderdk pozitiv
befolyasolasa, mint amilyen példaul a kivancsisag, az érdekl6dés felkeltése, vagy a motivacié erésitése
(példaul az adott kompetenciaelemek hasznossaganak tudatositasa daltal). Ha ezek a hajtéer6k mar
valamilyen szinten rendelkezésre allnak, kdvetkezhet az ismeretek és a kapcsolddd képességek,
készségek kiegyensulyozott fejlesztése, ezek kiilonféle helyzetekben torténé valtozatos alkalmazasa
mellett. Ez hosszabb tavon visszahatva, az attit(id, a motivacio, az értékek, és a nem tudatos
kompetenciaelemek tovabbi fejl6édéséhez vezethet. A felsGoktatasban és a felnGttképzésben is jol
szolgdlhatja ezt a stratégiat, ha az érintettek személyes élethelyzetébdl indulunk ki, el6zetes
ismereteikre és tapasztalataikra épitiink, bevonjuk G&ket, és Oromteli aktivitara, ©nallésagra,
felfedezésre, egylttm(ikbdésre, jatékos modszerekre és élményteli feladatokra épité progressziv
modszereket alkalmazunk. Erdemes kiemelni, hogy a projektkompetencia alapvetd elemei mindenki
szamara fontosak, mivel élete soran mindenki kapcsolatba keril fontos projektekkel, nemcsak a
munkahelyén, hanem a magéanéletben is. Az automatizdlds elterjedésével az emberek
munkatevékenységében a projektek jelentGsége varhatdan tovabb névekszik majd.

A projektmenedzserek palyafejlédését lényegesen befolyasolja az az ,indulé t6ke”, amit a
felsGoktatasban kaptak. A korszer( felsGoktatds napjainkban nem képzelhet6 el kollaborativ tanulas
és projektalapu oktatds nélkiil. A projektmunka a hallgatok szamadra a tapasztalatszerzés értékes
lehetdsége a valasztott szakmai teriileten, és egyben lehet6ség arra is, hogy jovébeli hivatasukra
készilve véllalatok és intézmények miikodésébe is bepillantast nyerjenek. Sajnos ez a fajta tanulasi
kultdra Magyarorszagon még messze nincs ott, ahol lennie kellene. A kompetenciafejleszté tréningek
sem kapnak megfelel6 sulyt a felsGoktatasban, igy a hianyzé kompetenciaelemeket késébb a vallalati
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tovabbképzésben kell pdtolni. Mikdzben a szituacids gyakorlati feladatokra épiilé értékel6 kozpontok
(assessment center) alkalmazdasa egyre nagyobb szerepet kap a vallalatoknal a projektkompetencia
mérésében is, az ilyen mddszerek hasznositdsa egyaltalan nem jellemz6 a felsGoktatasban, mint
ahogyan a tréning jellegl kompetenciafejleszts foglalkozasok témeges alkalmazasa sem.

Vajon mi lehet ennek az oka? A magas erdforrasigény és koltségszint mellett szerepet jatszhat tébbek
kozott ezen tréningek és vizsgak erés gyakorlatorientaltsaga is. Mindazonaltal nem allithatd, hogy a
PMI vagy IPMA vizsgdk nélkiiloznék az elméletet. Inkabb mondhatd, hogy az altaluk proponalt
elméletek és modellek kozvetlenebbil kapcsolédnak a gyakorlathoz, mint egyik vagy masik egyetemi
tananyag, és ezek iranyultsagat gyakran a problémaorientalt megoldastervez6 design gondolkodas
(design thinking) jellemzi. Mondhatd persze az is, hogy az ilyesfajta képzés és mindsités nem a
felsGoktatas feladata. (Vagy ha mégis, akkor viszont ki viselné az erGteljesen megnovekvé koltségeket?)
A fenti kritika természetesen nem értendd egyfajta elméletellenesség gyanant a projektmenedzsment
terlletén. Az elméletek fontosak és hasznosak. Ahogyan Kurt Lewin mondta: "Nincs praktikusabb egy
jo elméletnél.” A gond az, ha az elmélet és a gyakorlat két kiilonallé rendszerként jelenik meg a
palyakezdék fejében, ahelyett, hogy ezek szorosan dsszekapcsolédva tdmogatnak egymast.

A projektvezet6 szerencséje, hogy nagy hibakat véthet

Részben a felsGoktatas hianyossagai miatt is folyamatos és er6teljes kereslet mutatkozik a vallalati
tovabbképzések és a nemzetkdzi mindsitd vizsgakra felkészit6 képzések terén. Erre a keresletre egy
viragzo globadlis felnGttoktatasi iparag épil. Kénnyd belatni, hogy a projektmenedzsmentben dolgozdk
esetében a j6 tovabbképzésbe invesztilt pénz és energia nagyon gyorsan megtériil. Ennek
aldtamasztasaul kicsit viccesen fogalmazva mondhatd, hogy a projektvezet6 szerencséje, hogy
munkakaori tevékenységében nagy hibakat véthet.

A projekt- és programvezetSk megfelel6 szintl tarsadalmi és anyagi megbecsiilésében jelents
szerepet jatszik az, hogy a projektek szakszer(itlen menedzsmentje sulyos karokat okozhat. Minél
nagyobb a projekt, rendszerint anndal nagyobb a kdrokozasi potencial, de néha arra is latni példat, hogy
valakinek kis projekttel is sikertl nagy bajt okoznia. A prediktiv projektek egyedisége, Ujszer(isége és
kockazatos volta megnoveli a rossz dontések altali karokozas veszélyét. Ez a koérilmény érezhet6en
felértékeli a projektmenedzsment szaktudas piaci értékét szerte a vildgon. Gondoljunk csak arra, hogy
egy kozepes vagy nagyobb projektben konnyen keletkezhet tiz- vagy szazmillié forint nagysagrendd
hatrany, kar vagy vita, amely valamelyik félnél nemtervezett koltségként jelentkezhet, és amelyet
megel6zni vagy kezelni kell. A projektvezetd a projekt méretétdl és jellegétdl figgben nagy karokat
okozhat, vagy éppen harithat el. (Ismerjik a viccet: A marketingigazgatd reklamkampanya egymillio
dollarba keriilt, de az teljesen eredménytelen maradt. Gondterhelten kérdezi a cégtulajdonost:
,Fénék, ugye most ki vagyok rugva?” Mire az igy valaszol: ,Miért riugndm ki, amikor épp most
invesztdltam egymillio dolldrt a tovdabbképzésébe?”)

A projektvezetSk szerencsésnek mondhatdk amiatt, hogy magasszint( szaktudasuk szé szerint aranyat
ér. Minél nagyobb és 6sszetettebb a projekt, annal inkabb. A j6 projektmenedzser egyébként nemcsak
elkeriili a bajt, hanem észrevesz és hasznosit olyan lehetdségeket is, amelyek masok elGtt |athatatlanok
maradnak, igy is novelve a projekt értékét. Természetesen sok mas szakmat, foglalkozast is fel lehet
sorolni, ahol hasonlé a helyzet, de szamos olyat is, amelynek értéke nem kozvetlenlil a gazdasagi
szféradban jelentkezik, és sajnos méltanytalanul alul van fizetve.

A fentieket alatamasztjak a jovedelmekre vonatkozo elérhet$ adatok is. Erre azért is érdemes roviden

kitérni, mert egy szakma megfelelG szint{ tarsadalmi és anyagi megbecsiilése nagyban segitheti azt,
hogy a szakma mdvelGi tanuldékdzosségeket hozzanak létre, civil szakmai szervezetekben aktivak
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legyenek, és folyamatosan tomegesen fejlédni tudjanak. (Megfelel6 jovedelemszint hianyaban
ugyanis kiegészit6 foglalkozasok kotnék le energiajukat és idejiiket.) Az alabbi adatokban még az is
szerepet jatszhat, hogy vélhet6en a targyaldstechnika sem teljesen idegen a projektmenedzser
szamara, amely tudasat bértargyalason is kamatoztatni tudja.

A PMI Magyar Tagozat 2020. évi bérfelmérése'! szerint a Magyarorszdgon dolgozd
projektmenedzserek éves atlagos bruttd fizetése 12,4 millié Ft, amely a juttatasokkal egyiitt a 13,8
millio Ft is lehet. A legmagasabb bruttd atlagfizetést a 15-20 éve a szakmdaban dolgozé
projektmenedzserek érték el (14,1 millié Ft). A senior projektmenedzserek atlagosan mintegy 30 %-kal
keresnek tobbet (13,4 millid Ft) mint a kezd6k (10,2 millié Ft), a programmenedzserek éves fizetése
pedig még ennél is magasabb, atlagosan brutté 14,3 millid Ft volt. Mig az iparagi vagy szakterileti
sajatossagok kisebb mértékben valtoztatjak a fizetéseket, addig példaul a PMI PMP szakmai mingsités
a megszerzés évétdl fliggben 14-31 szazalékkal emelheti az érintett fizetését. Az 6nallé (szabaduszd)
projektmenedzserek keresete jelentGsen magasabb, de a felmérés csak a teljes munkaidében
dolgozdkat vette figyelembe. Az el6z6knél frissebb adatokat taldlunk a legujabb Hays jelentésben,
miszerint a projektmenedzserek havi bruttd fizetése az épitSiparban (beosztas, aktiv mdszaki
jogosultsag és tapasztalat fliggvényében) 0,9 - 1,75 millid Ft kbzott mozog, mig technoldgiai teriileten
0,75 - 2 millié Ft kozott (Hays 2023).

A fentiekhez képest |ényegesen visszafogottabb szamokat Ilathatunk az aktudlis fizetések
Osszehasonlitasaval foglalkozd egyik hazai honlapon (Id. 1. szamu tablazat). Az eltérések egyik oka
lehet, hogy szamos vallalatndl még ma is el6fordulhat, hogy projektmenedzser munkakori
megnevezést kaphat olyan munkatars, aki lgyeket, vagy alig-projekteket koordindl, mintsem
komolyabb projektet tényleges hataskorrel és felelGsséggel menedzselne. Ugyanakkor a PMI és a Hays
adatai nagyobb eséllyel vonatkoznak olyanokra, akik a szé valédi értelmében projektmenedzsereknek
tekinthetGk. Lehetséges tehat, hogy a honlap mintaja kicsit mas populdciéra vonatkozik (és az itt
szerepl6 adatok megbizhatosaga sem azonos a fentiekével). Mindazonaltal, a projektmenedzserek
javadalmazasa a tablazatban szerepld visszafogott szamok tiikrében is versenyképesnek tinik. Jelen
cikk késbbbi olvaséi szamara érdemes megjegyezni, hogy a jelenlegi inflacids kornyezetben ezek a
szamok viszonylag hamar jelentésiiket veszithetik.

1. szamu tablazat
Hazai havi brutté fizetések: alsé és felsé decilisek ezer forintban'?

Foglalkozas

Orvos 336 1600
IT Projektmenedzser 540 1300
Projektmenedzser 450 1100
Java programozo 529 1100
Ugyvéd 341 1100
Villamosmérndk 466 918
Kozépiskolai tanar 281 515
Szakapolo 265 499

A jo projektvezet§ tisztaban van szaktudasa értékével, és tudatosan menedzseli palyafejlédését.
Gyorsan valtozé vildgunkban a sikeres projektvezet6 nyitott a permanens valtozdsokra. Soha nem
gondolja magardl azt, hogy szakmai fejlédése mar befejez6dott, és soha nem tekinti magat olyan

1 https://www.penzcentrum.hu/karrier/20210324/szep-summa-ennyit-keres-egy-projektmenedzser-
magyarorszagon-1112898
12 https://www.fizetesek.hu/
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szakembernek, aki ,,mar kész” lenne. Ahhoz, hogy tartdsan eredményes legyen, a palyafejl6dést egész
életen at tarto folyamatként kell felfognia, amely az élethosszig tartod tanulas (lifelong learning) egyik
fontos megnyilvanulasi terepe.

Onfejlesztés, palyaépités, palyakorrekcié

Alvin Toffler (1970) figyelmeztetése, miszerint ,a 21. szdzad ,, analfabétdi nem azok, akik nem tudnak
irni és olvasni, hanem azok, akik nem tanultak meg tanulni”, napjainkban kiilonosen iddszertvé valik.
Egyre tobb szakteriilet kdveteli meg az allandd tanulast. A projektmenedzsment kétségteleniil ezek
kozé tartozik. Itt f6képp nonformalis és informalis tanuldsrdl van szé. A szakma fejl6désének aktiv
kovetése, illetve a folyamatos 6nfejlesztés hianyaban a projektvezets fokozatosan elveszitené szakmai
versenyképességét, és végss soron pdlyaalkalmassagat is. A kompetenciafejlesztés alapvetéen az
egyén sajat felel6ssége, és hosszabb tavon csak 6nmenedzsmentre éplilhet. A projektmenedzsment
hazai kérilményei szerencsére j6 lehetGséget adnak a szakmai tajékozddasra, tovabbképzésekre,
kapcsolatépitésre és akar onkéntes szakmai szerepvallalasokra is. Elegendd ehhez ratekinteni néhany
vezet§ hazai szakmai szervezet honlapjara®, amelyek szakmai gyakorlatkézésségként (community of
practice) mikddve, és szakmai haldzatok, innovativ tudaskozosségek szervez6dését tdmogatva sokrétd
tevékenységekkel és programokkal segitik a projektvezetSk fejl6dését, kiilonos figyelemmel a
palyakezdékre is.

A PMI Certification Registry adatai alapjan jelenleg Osszesen 1386 aktiv. PMI mindgsitésd
projektmenedzser rendelkezik magyarorszagi lakéhellyel. Szamuk az elmult évek, évtizedek soran
folyamatosan novekszik. Az 6sszesitésben akadnak hazankban lakéd kulfoéldiek is, nem szerepelnek
viszont a jelenleg kiilfoldon él6 és dolgozd magyarok, akiknek szama valészin(leg legaldbb szazas
nagysagrendlinek becsilhets. A legnépszeriibb PMI mingsitések aktudlis adatait a 2. szamu
tablazatban foglaltuk 6ssze. Erdemes megemliteni, hogy a Project Management Professional (PMP)®
kiilonosen ismert és elfogadott mindsités szerte a vildgon. Kilonboz6 felmérések szerint magas a
reputdciéja a menedzserek korében. Hasonléan sokan rendelkeznek kiilonb6z6 szintli IPMA
mingsitéssel is.

2. szamu tablazat
Aktiv mindsitésii projektmenedzserek szama PMI Certification Registry'* adatai alapjan

MinGsités Aktiv mindsitettek szama
Project Management Professional (PMP)® 1107
Certified Associate in Project Management (CAPM)® 231

PMI Agile Certified Practitioner (PMI-ACP)® 95

PMI Professional in Business Analysis (PMI-PBA)® 43

Hazankban jdl kiépiilt a szakmai tovabbképzés és mindsités, valamint a kapcsolédé kreditpontok (PDU:
professional development unit) rendszere. A mindennapi munkdaba bedgyazott tanulds, az 6nfejlesztés
egyes technikai, példaul az egymasnak rendszeresen adott visszajelzések, az elmélyilt, elemzd
reflexiok gyakorlata, vagy éppen a mentori rendszer alkalmazasa azonban idehaza még kevésbé

13 www.pmi.hu, www.pmsz.hu, www.fovosz.hu, www.hte.hu/en/projektmenedzsment-szakosztaly
14 https://www.pmi.org/certifications/certification-resources/registry (2023.03.08)
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terjedtek el. Ezek azért is fontosak, mert a napi gyakorlat atélése f6képp a projektvezets rejtett, nem
tudatos (tacit) tudasat gyarapitja. Ez olyan személyes jellegli hallgatdlagos tudas, amely nyelvi
formaban nem, vagy csak nehezen fejezhetd ki, vagy adhatd at. Nehéz felidézni, mert alapvetéen
projekthelyzetekhez kot6dik, ezek hivhatjak el6. A formdlisan mar jél képzett gyakorld
projektmenedzser tovabbi szakmai fejlédése f6képp a rejtett tudas gyors gyarapodasaban mutatkozik
meg. A gyakorlati tapasztalatok elemzése, kdlcsonds megbeszélése, a reflexiok, vagy a mentori
rendszer segithetik, hogy ez az értékes, am rejtett tudas explicitté, azaz konnyebben felidézhetévé,
tudatossad, jobban alkalmazhatéva és atadhatova véljon, és kapcsolddjon az elméleti ismeretekhez. (A
mentori tevékenység egyébként a mentort is fejleszti.) Mindez tdmogatja a palyafejl6déshez
kulcsfontossagu onismeret gyarapodasat is.

A palyara lepést kovetGen a projektvezetd tudatosan fejlesztheti kompetencidit munkaja soran,
fokozatosan ilyen vagy olyan projektmenedzsment moddszerek vagy projekttipusok elismert
specialistajava valhat, elGbb-utébb nemzetkozileg elismert szakmai minGsitéseket szerezhet,
javaslataival alakithatja sajat munkakorilményeit és feladatait, és szakmai megnyilvanulasai,
kezdeményezései és teljesitménye alapjan késébb elGbbre |éphet vallalata szervezetében. A mikro
véltozasok lancolata az egyénbdl kiindulva a ,,motivdciéo = célkitiizés = kompetenciafejlesztés >
teljesitményvdltozds = szervezeti pozicio vdltozdsa” oksagi lancot kdvetheti. Mas esetekben az oksagi
lanc kiindulépontja egy kilsé kivaltd esemény lehet, amelyre az egyén (egyebek mellett)
kompetenciafejlesztéssel reagal.

7. dbra. A képek a munka melletti tanulas szamos lehetdségeibdl villantanak fel példakat

coursera Google
A CERTIFICATION STATUS .
e Google
Status: In good H
- il Project Management
48 Earned: 27 Jan 2014 o e
PDUSs Renewal-27 Jan 2020 Certificate
remaining to 1078

renew )
Days until renewal

View more on your
5,
Dashboard .»

CCRS Dashboard Report PDUs “

A folyamatos kompetenciafejlesztésre éplilve olyan palyafejl6édés bontakozhat ki, amellyel az egyén
alapvet6en elégedett lehet. Ugyanakkor nyitottnak kell maradnia arra, hogy a sziikséges és lehetséges
lépéseket adott pillanatban felismerje és megtegye. Erdekes kérdés, hogy a projektmenedzser
palyafejl6dése alapvetéen beliilrdl iranyitott (proaktiv), vagy inkabb a kiilsé kérilményekre reagdld, a
felmerild lehetGségeket megragadd (reaktiv) legyen-e. Nyilvan egyfajta dinamikus egyensulyra van
szlikség, de az adott helyzet, kontextus fliggvényében valamelyik oldal dominanssa vélhat.

A beliilrél irdnyitott palyafejlédés dnismeretet feltételez. (Onismeret persze a reaktiv |épésekhez is
sziikséges). Erdeklédés, motivacid, érzelmek, képességek, tovabba preferalt munkaméd és
munkaérték, és hasonldk jatszanak itt fontos szerepet. Keressiik ezeket magunkban. Ha érziink
valamilyen belilrél fakadod erételjes preferenciat, érdeklédést, valasszuk batran azt a lehetGséget,
amelyik megfelel ennek, még akkor is, ha ez az adott pillanatban némi hatrannyal jar. Ha nincs ilyen
lehetdség, gondolkodjunk azon, miként teremthet6 ilyen. Ha viszont belsd vildagunk nem kiild ennyire
markans jeleket, akkor jé stratégia lehet az ,,elsé legjobb” kindlkozd lehetdség megragadasa. Ekkor is
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figyeljink azonban a belsé hangokra, mert lehet, hogy épp ekkor ismerjik fel, hogy mi az, ami illik
(passzol) hozzank, és mi az, ami nem. Példaul akkor, ha az a kérdés, hogy melyik projekt vezetését
vallaljuk el. A palyaadaptibilitds szempontjabdl el6ny6s helyzetben van az a projektvezetd, aki
rendelkezik az 6nmotivalas képességével gy, hogy érzelmileg teljesen ra tudja magat hangolni arra a
projektre, amelyet éppen vezetnie kell (motivacids tehetség).

Napjaink felgyorsulé valtozasai és ndvekvé bizonytalansagai sziikségessé teszik, hogy a régi értelemben
vett merev karriertervezést a folyamatos palyaépités valtsa fel a projektmenedzser szakma teriiletén
is. Hosszutavu tervezés helyett inkabb iranyvalasztasrél beszélhetiink. A kozéptavu tervezés csak akkor
m(ikédik, ha j6 adag rugalmassaggal otvozédik. A folyamatos életpdlyaépitésben fontos elem a
tudatossag és a proaktivitas. Idénként megjelennek elGre lathato, vagy (egyre gyakrabban) el6re nem
lathatd dontési kényszerek is. HosszU tavon a gordilé tervezés, illetve a tervezés-megvaldsitas
rovidebb ciklusainak iterativ ismétlGdései kinadlkozhatnak jé modell gyanant. Rovidebb tavra készilhet
aktudlis terv hosszutavu elGretekintéssel a meglévd informacié bazisan. A rovidebb tav végéhez
kozeledve megismétlédhet a karriertervezés. Jelentfs varatlan esemény a tervezést barmikor
Ujraindithatja. A folyamat olyan Utvonaltervezéshez hasonlithatd, ahol menet kdzben valtozhatnak az
utviszonyok, de némileg valtozhat maga a végcél is, viszont mindig kell, hogy legyen egy aktualis terv,
ami szerint haladni tudunk. Egy gyakorlott projektvezeté szamara mindez nem lehet teljesen idegen
tervezési kornyezet.
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Jenei Zoltan

Projektmenedzserként dolgozni,
szerepe a vallalat sikerességében
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Milyen projektmenedzserként dolgozni?

Az el6addsomban a sajat személyes tapasztalataim és szakmai és vezetési elveim mentén foglalom
O0ssze, hogy milyen hatassal vannak a Projekt Menedzserek a szervezeti m(ikodésre, milyen
képességekkel és ismeretekkel sziikséges rendelkezniiik, és mik a fejlédési lehetGségeik.

@ Szakmai tapasztalataim

* Tavkozlés

»  Allamigazgatas
* Bank

* Tanacsadas

Gazdasagi szektor

* Projekt menedzsment
* Fejlesztési vezetés

* ClO

* Tanacsadas

Szerepkor

& R

* Eves szinten 50-60 projektet tartalmazé portfolié kezelése . /
* Kiemelt projektekben fokozottabb személyes részvétel myisz /

* PMO kialakitasa és miikodtetése /

*  Nemzetkozi, csoportszint(i projektek kezelése /

* Projekt mindségbiztositas /

i i STRATIS
* Program tandacsadas /

Projekt tapasztalat

~.
[N}

/
A szakmai pdlyafutdsom elején, mar 25 évesen vezetGi feladatokkal biztak meg az akkori
munkahelyemen, a Matavnal.

Azéta f6leg tavkozlési és banki terlleteken dolgoztam informatikai vezet6i munkakorokben, de az
allami szektorban is végig vittem egy insourcing projektet, ami az mai NISZ egyik megalapozé
kezdeményezése volt.

Tobb mint ezer projektre volt rdéhatdsom valtozatos kornyezetben: magyarorszagi versenypiaci és allami
cégek, nemzetkozi tapasztalatok német, USA, orosz és belga kornyezetekben.

o

Jelenleg a Stratis csapatat er@sitem, jelenleg tavkozlési és banki projekteket tamogatok.
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@ PM hatasa a szervezetre

A nagy projektek nagyobb hatdssallehetnek a
szervezetek miikodésére, mint teljes tizletagak napi
munkaja

A koltések szintje egy 100+ FTE kapacitast felhasznald
projekt esetében tobb milliard Forint évenként

A kiemelt projektek atalakithatjak a teljes szervezeti
miikodést

Sok esetben egy Uj stratégia megvaldsitasatprojekt
keretében végzik

A stratégiai projektek altal teremtett elényok a szervezet
hosszt tava sikerének, sét tiléléséneklehetnek az
alapjai

A PM személye nagyban meghatarozza, hogy a projekt
sikeres lesz van sem

A PM személye a
szervezeti siker egyik
alapvetd tényezdje

A projekt vezet6k jelent6s hatassal vannak a szervezet miikodésére. Természetesen a hatds mérete
flgg a projekt stratégiai jellegétdl, valamint a szkdptdl, koltségvetéstdl is idGtartamtol.

Mivel a projekt vezetd személyétSl nagyban fligg a projekt sikere, a projekt vezeték jelentds hatdssal
vannak arra, hogy mennyire lesz sikeres az szervezet a piacon vagy az allamigazgatasi szolgdltatdsok

teriletén.

@ Kompetenciak

Projektvezetés szakmai kompetenciak Vezetési, human képességek, “soft skills”

* Projektmenedzsment szakmai és mddszertani
ismeretek

* Tervezés (szkdp, litemezés, kdltségvetés)

* Szervezés, iranyitas, csapatok vezetése

* Projekt szkop legalébb kézepes szintii értése
* Integracio menedzsment

* Elvarasok, tamogatas, visszameérés, értékelés
« Terv/Tény/Elérejelzés folyamatos kezelése

* Megfeleld mérések és jelentések kialakitasa és
mikoddtetése

* Kockdzat menedzsment

* Min8ség menedzsment

Stakeholderek kezelése, egyuttmiikodés
Hatdrozottsag, 6sszeszedettség, szervezettség

Kommunikacié (tobb szinten, tébb mdodon, tobb
lizenet tipus)

Motivélas, energizalas
Informalis szervezeti miikédés, “politika” ismerete
és hasznalata

Konfliktusok kezelése

Problémamegoldas

ld6gazdalkodas, hatékonysag

Rugalmassag, gyors alkalmazkodas /

Déntéshozatal bizonytalan helyzetekben

A projektek vezetése olyan, mint a mivészet: a nagy el6dék nyoman mindenkinek a sajat stilusat ke

tokéletesitenie

Vannak olyan szakmai és vezetési képességek, kompetenciak, amik altalaban is fontosak minden

projektben.

Ugyanakkor szervezetenként eltér, hogy melyik képességek szerepe kiemelt a siker érdekében. Néhany
befolyasolé tényezd: szervezeti kultira és megkozelités (pl. agilitds elterjedtsége), piaci vagy
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allamigazgatasi kornyezet, a szabalyozottsdg mértéke, szervezet belsd ,atpolitizaltsdga”, orszdgonként
és kontinensenként eltéré kultura, viselkedési normak is szokasok.

Fontos, hogy mindenkinek a sajat stilusat és megkozelitését kell kialakitani. Minden projekt menedzser
0nallo személyiség, sajat értékekkel, szokasokkal, stilussal, multtal, példaképekkel is viselkedési
mintakkal, tapasztalatokkal. Mindenki a sajat egyénisége mentén fejlédjon, akdr a mlvészek vagy a
sportoldk.

@ Kompetenciak — szakmai ismeretek

Képzések, tanusitvanyok “Mester”, mentor

Sajat tapasztalat

* Sokan kisebb projektekkel és
PMO feladatokkal kezdik a
szakmai munkat
* Hasznos tudni, hogy “mi zajlik a
terepen”
* Minden projekttel tanulunk
* Erdemes magunknak lefrni, hogy
mit tanultunk az adott
projektbdl, és azt hogyan
hasznositjuk a jovében /
* Sajat tapasztalatokat osszuk meg /
szakmai kdrékben /

IQPIM

PROJECT MANAGERS Ha nincs mentorod, szerezz egyet.

A legjobb fejlédést a képzések, a mentor és a sajat tapasztalat egyiittesen hozza.

Idedlis esetben iteracidval, parhuzamosan.

Harom fG6 forrasa van a kompetencidk és ismeretek névelésének.

A képzések tanusitvanyok megadjdk a mddszertani hatterek, terminolégiat, j6 gyakorlatokat. Nem
mellesleg jol mutatnak a Linkedin-en és a CV-ben. Ugyanakkor figyelni kell arra, hogy mit hasznalunk a
gyakorlatban a kiterjedt és alapos elméleti leirdsokbdl.

Sajat palyafutasom soran volt tébb mesterem, mentorom, akikre felnéztem, és felnézek. Néha egy-egy
megjegyzéssel, észrevétellel toébbet kaptam télik, mint egy tébb napos tréning sordn. Ha nincs
mentorod, akkor érdemes keresni valakit, akivel idérél-idére konzultalsz, ha kérdéseid, kétségeid
vannak.

Végil és nem utolsdsorban, a sajat tapasztalatoknak is nagy jelentGség van. Ha személyesen érsz el
sikereket, ill. égeted meg magad a terepen, az szintén nagy hatdssal van fejlédésedre.

Mindharom forrast folyamatosan hasznaljuk a fejlédésiink érdekében.
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@ Kompetenciak — egyiittmikodés
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SC (Steering Committee): Aktudlis helyzet nyilt bemutatdsa, kockdzatok
kezelése, javitasi javaslatok, eszkalaciok megfelel§ idSben és konkrét
kérésekkel.

Szervezet egységek: Rendszeresen egyeztetni az érintett szervezeti
egységekkel az el6rehaladast, problémakat, sziiks éges intézkedéseket.
Lényeges az SC el6készitéshezis.

QA (Quality Assurance) : Nagyobb projeteknél javasolt a figgetlen
mingségbiztositas. APM haszndlja proaktivan a QA elemzéseit, és adjon
informaciét a QA jelentéshez.

PMO (Project Management Office) : Delegdlas és bevonds. APMO
kezelje operativ szinten a projekt tervet, tény elemzést, jelentéseket,
elérejelzéseket, koltségvetést és erdforras tervet. /

PMB (Project Management Board) : Operativ szinten a projekt vezetési
féruman hetente attekinteni az el8rehaladast, kockazatokat,
probléméakat, szakmai déntéseket

Team-ek: A projekt tagokkal kézvetlen kommunikacid, a projekt iranyitasi
strukturat nem felrigva: hirlevel ek, all staff megheszélések, végigmenni
azirodan és beszélgetni kollégakkal

Szallitok: Rendszeres teljesitmény attekintés, elvarasok érvényesitése,
tamogatas (pl. informacio, déntés, specifikaciok) biztositasa.

/

Egy tipikus kdzepes, nagy méret( projektben szamos szerepl6 egylttmiikodésére van sziikség.

A fenti dbran Osszefoglaltam, hogy melyik szerepl6kkel milyen egytttmd{kodési feladatokat kell

elvégezni.

Mindezek eltérhetnek a szervezetek, kultira, adott konkrét projekt szervezet, a projekt targya, a
szponzorok személye és szerepkdre és mas paraméterek fliggvényében. Lényeges, hogy a PM az adott
projektre vonatkozdan tudatosan és tervezetten alakitsa ki az egylittm(ikodés kereteit.

Mivel a projekt sikerének egyik alapja a résztvevék egyilittm(ikodése, a PM forditson megfeleld id6t —
a legtdbb id6 — ezekre a feladatokra.

@ Kompetenciak — tamogatas megszerzése és fenntartasa

Erds
befolyas

Gyenge
befolyas

[ o

¥ o-
¥

*  Ertékeljiik a projektre hatdssal biré szervezeteket és
személyeket a projektre vald befolyas eréssége ésa

._, projekt tamogatds mértéke alapjan

* Alapvet6é megkozelités, hogy a tamogatok taboraba
kell vonzani az ellenzéket(érveléssel, az elGnyok
ismertetésével, a kozos siker lehetdségével, esetleg
eszkalaciokkal)

« Ahol nem lehet elérni a tamogatast, ott a projektre
valo befolyast kell cs6kkenteni(eréforras kitettség
csokkentése mas kollégak/szallitok bevonasaval,
forrasok fliggetlenitésével, blokkold dontések /
kockazatanak megkeriilésével)

* Az értékelést PM-nek érdemes elvégeznia projekt /
elején, és a problémak esetén

O ¢
.
Ellenez Tamogat

Megfelel6 tamogatas nélkil a projekt bukas kockazata nagy. Ezért fontos kompetencidSbdakeholder

elemzés befolyas és tamogatas szempontjabdl, és azok alapjan a tamogatas névelése.

A tdmogatds megszerzését és fenntartasat érdemes strukturaltan megtenni.
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A legjobb, ha egy sz(k projekt vezetGi korben, benne esetleg a projekt f6 szponzorral, végziink egy
stakeholder elemzést.

Els6 l|épésnek helyezzilk el a szerepl6ket a befolyds mérték - tdmogatds mérték
koordinatarendszerben.

Ezt kovetben talaljuk ki, hogyan lehet valtoztatni a képet a projekt érdekében.

@ Kompetenciak — szakmai ralatas

“A projektvezetének nem kell érteni a “A projektvezetdnek érteni kell a projekt
projekt tartalmahoz” tartalmahoz”
* ismerje a modszertanokat * ismerje legalabb kézepes szinten a projekt
* elég, ha hatarozott, szervezett, strukturalt és tartalmat
technokrata mddon iranyit (itemezés, e arészletes szakmai tartalmat bizza a projekt
kritikus at, elérehaladas %, stb.) Teamekre és szakmai vezetSkre
* aszakmai tartalmat bizza a projekt Teamekre * nem mindegy, hogy informatikai rendszert
és szakmai vezetSkre cserél, bevasarl6kdzpontot épit vagy Uj
* mindegy, hogy informatikai rendszert cserél, gyarat hoz létre
bevasarldkdzpontot épit vagy uj gyarat hoz ¢ atéllas mas iparagakra lehetséges, de tdbblet /
létre betanulassal jar /

Tapasztalatom szerint a projektvezetdnek legalabb kézepes szinten érteni kell a projekt tartalmaho
Ez nem zarja ki az iparag valtast, sét friss gondolatokat hozhat be, de komolyabb tanulas sziiksége

Palyafutdsom alatt két megkozelitéssel taldlkoztam arra vonatkozéan, hogy a PM-nek mennyire kell
érteni a projekt tartalmahoz. Ezek valdjaban nem voltak szélsGségesek, de jelentGsen eltértek abban,
hogy milyen mértékben kell ismernie és értenie a szkdpot és a leszallitanddkat.

A legtobb sikeres projektvezet6 értette szakmailag a tartalmat kdzepes szinten. Ez segitette abban,
hogy hitelesen és hatékonyan tudjon egyeztetni a résztvevdékkel, ill. sajat maga is jobban atlassa a
kockazatokat, problémakat, stratégia és operativ kérdéseket.

Az el6fordult, hogy szektort valtott projekt menedzserrel dolgoztam és dolgozom is egyitt, de ezekben
az esetekben a szektorvaltds utan egy erGs tanulasi folyamat mentén jelentds szakmai tudasra tett
szert.

Ugyanakkor a szektorvaltds hasznos is lehet, mert hoz Uj megkozelitést és mdédszertanokat. Személyes
tapasztalataim alapjan (mely természetesen szlirt a szakami palyafutasomra), sok sikeres valtas
torténik a tavkozlés feldl a pénzintézeti (bank, biztositd) iranyba.

Ezen felll az néha kontra-produktiv tud lenni, ha egy részteriilet kiemelked§ szaktekintélye vezet
késSbb projektet szélesebb szkdppal, mert kdnnyen elveszhet a sajat teriiletének részleteiben a tébbi
teriilet rovdsara.

68



@ Kompetenciak — szakmai ralatas - banki példa

A nagy banki projektek tébbsége a Abankoknél specialis szabvany Az atéllasi idéablakra Bankszlinnap
kovetkezd fazisokra van bontva: Ugyfél, integraciok sziikségesek, mit pl. SWIFT szlikséges az MNB-vel egyeztetve, ha
Szamla és készpénzforgalom (benne, (nem EUR deviza), SEPA (EUR), GIRO bizonyos szolgaltatasok nem elérhet&ek.
Fedezetlen hitel, Jelzaloghitel, (HUF), PEK (Postai befizetés), Ezen felll megfelel& kommunikacid is
Befektetések. Szabalyozoi jelentés, KHR. kotelezd.
Egy nagy projekt tobb szaz szabalyozoi Ha kihelyezéstis tartalmaz a projekt, Ha a fizetési rendszereket
jelentésreis hatassal lehet. Szabalyozdi akkor annak szabdlyozdi megfelel ését és (fizetésforgalom) érinti a projekt,
jelentési csoport részvétele lehet a megfelel § intézkedéseket (pl. exit szabalyozo altal meghatarozott SLAk
sziikséges, mivel a jelentések hibak plan) szintén kezelni kell a projektnek. tartasa kiemelked@en fontos (pl. AFR,
kovetkezményekkel jarnak. Kartya) /
/
v
Tobb szabalyozasi terilet érinti IT Arendelkezésre allds és valaszid6 fontos Az ECB (EU Central Bank) és a helyi
biztonsag szempontjabdl a bankokat: a szabalyozdi elvarasok mellett a hatdsagok (nalunk MNB) fel ligyeli és
GDPR, bank titok védelme, banki bizalom szempontjabdl is. Az Ggyfél érje nagyobb rendszerbevezetéseket, és
szolgaltatasok biztonsaga. el mindig a banki informaciot és tudjon utana dltalaban auditot végez. Erre fel
atutalni, fizetni, befektetéseket kezelni. kell késziilni el6re.
9

/

A fenti banki példaval szemléltetem, hogy milyen specialis iparagi tapasztalatok, gyakorlatok, ismeretek
lehetnek sziikségesek.

Természetesen — ahogy korabban is emlitettem — nem részletekbe menéen, de kozepes szinten
szlikséges ismerni a koncepcidkat, gyakorlatokat, f6bb szabdlyokat, szokdsos buktatdkat és jo
stratégiakat.

@ Kompetenciak — integracio menedzsment

e "e“d°f“ I‘el'!',e‘ leszdllitasl  § o) \endor: koordinalési feleldsség Az Ugyfél az S1 felelése 3 ) L
eleldsség A megfelel6rendszerintegracio

« Sl vendorfelel6s a teljes e2e. = Sl vendorcsak a koordinacoért« Az ligyfélt a koordinacid és az egyik alapvetd sikerkritérium
8 szaﬂlllt::zsen:t N fel?l, c_ie a Eeljes sz?llltq_serty nemtetlje’s szal!ltais‘felelésg nagy projekteknél.
.E + Atobbi szallito az Sl vendor | + Atobbialvallalkozd az Ugyféllel Néhanyszallitod lehet részlege
- alvallalkozdja 4ll szerz8déses kapcsolatban  SI, mint pl. architektdra és
integraciok tervezése A PM-nek képesnek kell lenni:
. Liug . P
kivalasztani a megfelel§
Silvendon megkozelitést
© H it H " . .
5 o ol ol 2l e » osszehangolni a tébb
2 o ol el 2] |w 2 2 el |2 |2 EIE (BB |E L
= 88 TR Ejw| O E||F = 5| |5 8| |8 |8 szerepld munkajat
5 ] 5] 5 5 5 S S 5] S ] T gl |E |
2B [B) B3 22| BB 2 (2] (2] |2] |2 .
3 8||e |g |3 2| |2 |8 (8] |2 * észlelni, amikor valami nem  /
miikodik /
c © 165l kockazatot csskkent | @ Atfogé vendorkoordinacié | @ Vildgos felelésség az iigyféin ° javitani a rossz miikddést,
=] X . P . s . 4 ozelitést é
O @ Tiszta szallitdsi felel&sségek@ Tobb kontroll az tigyfélnél (+] Teljes kontroll és tudas akar a megkozelitést és
s .
‘: @ Ugyél kontrollja alacsony | @ Nincs atfogé szallitasi felelds@ UgyéInél hidnyozhat képessé véltoztatva
a © Limitalttudas atadas @ Sknél nincs erds eszkoz @ Kritikus S| feladatelmaradha
Vi
/[ / 1w

/
A kozepes és nagyobb méretl projektek esetében alapvetd, hogy a rendszerintegracio (SI) megfeleld
legyen.

Tobb nagy projekt esetében is az egyik f6 probléma, hogy ez nem jol szervezett. Ennek tobb oka lehet,
benne nem vildgos koncepcid, eltérések a szervezeti elképzelések és a kereskedelmi feltételek kozott,
nem megfelel6 kereskedelmi feltételek, vagy azoknak nem megfelel6 érvényesitése, hianyzd szaktudas
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és iranyitasa képességek, a problémak kései azonositasa (pl. hibds integralt tervezés csak a kései,
tesztelési fazisban derdl ki), stb.

A PM-nek kulcs feladat, hogy kialakitsa a megfelel6 m{kodést, azonositsa a problémakat és javitson,
ahol sziikséges. Sok esetben ez nem megy szponzori tdmogatas nélkiil, de a PM-nek kell kezdeményezni
a javito intézkedéseket.

@ Kompetenciak — dokumentacios rendszer atlatasa (IT)

BRD
Business Requirement Non-Functional Requirement Interface Requirement
Documentation Documentation Documentation
Uzleti kdvetel mények Nem -funkcionalis kévetel mények, Interfészek kdvetelmények: tipus,
osszefoglaléja, melyet az tzleti benne IT, biztonsag, DRP, HA, ... provider és consumer oldal,
teriiletnek jéva kell hagynia terhelés, valaszidék, ...
Functional System Design Infrastructure Design Document Interface Design Document
Részletes leirasa, hogyan Az infrastruktura megvaldsitds Az interfész részletes technikai
implementaljuk a BRD-en leirtakat leirdsa (DB, szerverek, hdldzat, leirdsa, benne mezék listaja /
(adatszerkezet, folyamatok, ...) tdzfalak, virtualizacio, ...) tipussal, értékkészletekkel és /

validdcidkkal, adatfolyam, ... /

A PM-nek nem sziikséges és a legtobb esetben lehetetlen atnéznie az 6sszes dokumentumot.

” 2

Ugyanakkor sziikséges olyan szinten érteni, hogy iranyitani és ellendrizni tudja az el6allitasukat.
/

A fenti felsorolds egy altalinos minta. Szervezetenként eltér a dokumentaciés rendszer. 1

/

Az informatikai projektek (és mas projektek) fontos leszallitandéi a dokumentumok.

A fenti dbra ad egy mintat, hogy milyen dokumentumokat kell megfelel6 minéségben leszallitani,
azokat ellenGrizni és joévdhagyni, valamint a koztik Iév6é konzisztencidkat biztositani
(rendszerintegracid), a teljességgel egyiitt.

Egy nagyobb banki projekt esetében tobb szaz ilyen dokumentum keletkezik, némelyik 50-100 oldalas,
esetenként tovabbi mellékletekkel. Ezrért a PM természetesen nem tudja atnézni a teljes halmazt, s6t
tipikusan nagyon kevés dokumentumot ellenéri személyesen.

A PM feladata annak biztositdasa, hogy a konzisztens és teljes dokumentum halmaz elGalljon a
megfelelS id6ben, megtorténjenek a sziikséges szakértbi és vezetbi jovahagyasok, valamint lehet&ség
szerint mintavételes jelleggel fiiggetlen minGségbiztositd is ellendrizze.
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@ Etikai elvarasok

Mondj igazat Sokszor nehéz, de pont azért hasznos; a hallgatas is az igazat nem mondas egy
fajtaja
“Walk the talk and talk the walk” Egyrészt tedd azt, amirdl beszélsz (idd azt, amit prédikalsz), masrészt

kommunikald hogy mi az ut, mit tesziink

Dolgozz elkdtelezetten, hatékonyan Nem lehet meguszni a kemény munkat, de ha hatékonyan végzed, nem kell
megszakadni (persze extrém nehéz idészakok vannak)

Batoritsd €s tdmogasd a csapattagokat Ha a kollégak érzik, hogy bizhatnak benned és megadod a tamogatist, a
biztonsagos kérnyezet néveli a teljesitményt

Ne a biinést keresd Javitsd meg a folyamatokat, miikddést, hogy jobban haladjon a projekt; ez sok /
kontra-produktiv védekezést megsziintet és segiti a kozos gondolkodast /

/
Beszélj ugy masrdl, mintha ott lenne Cserében mindenki tudja, hogy rélais Ugy beszélsz masok elétt, ahogy vele, igy
kialakul egy valddi bizalmi kapcsolat

Legyen a munka hasznos Ha azt latod, hogy értelmetlen feladatokat kell elvégezni, akkor jelezd a
szponzorok felé és adj javaslatot a helyzet kezelésére

/ 12
/

Az etikus viselkedés fontos 6sszetevéje a sikeres mikodésnek. Rovid tavon lehet elérni sikereket (s6t
bizonyos szervezetekben és vezetés mellett hosszu tdvon is) nem etikus viselkedéssel, azonban a
megfeleld projekt mikodéshez ezek sziikségesek.

Lehetnek egymastdl prioritdsban, megkozelitésben eltérd értékek (sok esetben szervezet, szektor és
orszag fuggvényében), és az etikus viselkedés ennek a leképezése.

A fenti lista azokat a normakat tartalmazza, amiket én kovettem, és batoritottam a PM-ek korében,
akikkel egyiitt dolgoztam.

@ Neéhany dilemma

L - =
Problémak kezelése Optimista, pesszimista Jelentések, mérések
* ne csak a problémat hozd, * ,akar azt hiszed, hogy sikertl, « ,hanem méred, akkor nem /
hozzal megoldast is akar azt, hogy nem, a végén menedzseled” /
* ne tedd ki a problémat, inkabb igazad lesz » kell mérés és jelentés, mert /
oldd meg, mielétt kiderdl * hamindenben a kockazatot anélkil nem lehet irdnyitani

* minden problémat tegyél ki, latod, demotivalé lehet * mérések és jelentések ésszer(

hogy meg tudjuk oldani * hanemteszed ki a kockazatokat, mennyisége
azislehet demotivalé

13
/

A PM-ek naponta tobbszor keriilnek olyan helyzetekben, amikor megkozelitések és iranyok kozott kell
vdlasztani.
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Helyzetenként eltérhet, hogy mi a j6 hozzaallas. A legtobbszor nem két véglet kozil kell valasztani,
hanem egy skalan elhelyezni, hogy mit tegyink. A helyes dontéshez természetesen jol kell felmérni a
kornyezetet és a jelen dllapotot.

@ PM megbecsiilése, tekintélye

A kovetkez6 tényez6k emelik a projekt vezetSk
megbecslilését és tekintélyét

Projektek sikeres befejezése, szallitas

3

valamint

« Egylttmdkodési képesség

* Szakmai ismeretek az adott szakterileten

* Hatarozottsag, szervezettség, Osszeszedettség
« Utemezés és koltségvetés tartasa

* Megbizhat¢, lehet szamitani ra

* Konzisztens a viselkedése és a szallitas

14

Sok tényez6 hatdrozza meg, hogy milyen a projekt vezeté megbecsiilése.

Azonban ebben a szakmaban kiiléndsen fontos és mérhetd a szallitds. Az a j6 projekt vezetd, az kap
nagyobb feladatokat, nagyobb megbecsiilést, sikeresen szakmai karrier lehetdségeket, aki szallit.

A fels6 vezet6k egy kritikus projekt esetében a sajat karrierjliket és szakmai elismerésiket is
kockaztatjak, amikor elinditanak és szponzoralnak egy nagyobb projektet. igy alapvetd érdekiik, hogy
olyan PM-re bizzak az iranyitast, aki mar bizonyitotta, hogy sikeres tud szallitani.

@ Fejlodési iranyok, karrierek

Projekt menedzser Projekt menedzser

U Folyamatos PM képzés * Nagy projektekben, szektoron belill cégek kozétt valt

U Tanusitvanyok 3-6 évenként, alkalmazott

U Komplex, nagy projektek vezetése +  Szektort valtva, kiemelt programot irdnyit

) * Szektoron beliil kdzel azonos témaju projektekben

Altalanos vezetés (PMO, IT, CIO, COO, ...) killsGsként dolgozik

O Altaldnos vezetdi ismeretek i

O MBA képzés Altalanos vezetés

U Aktudlis szerepen tdlnyald kezdeményezések és *  PM ->senior PM -> PMO vezetd -> CIO azonos cégen

munka beliil, majd szektoron bellil mas cégnél innovacios /

vezetd /

Mindenhol * PM -> T fejlesztési vezetd -> CIO tobb cégnél és két /

O Megbizhatéan szallitani szektorban -> tanacsadd

0 szervezeti, ,belsé halézati” ismeretek és rutin * PM->IT céghen cégvezetd -> IT cégben operacidt /

0O ,Nem elég tojast tojni, kotkodacsolni is kell” felépitd vezet6 /

Célszer(i a sajat preferencididnak megfelel6 karrier utat tudatosan megtervezni. Ez alapjan lehet optimalisan

feladatokat vallalni és képzésekerniovabbfejlédni

15
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Szamos sikeres karrier utat [dttam tobb iranyban is.

Projekt menedzser irdnyban képzésekkel, szakmai tapasztalattal, egyre nagyobb és komplexebb
projektek vezetésével lehet fejlédni.

Ugyanakkor PM tapasztalatokkal mas vezetdi karrier irdnyban is lehet haladni, ebben segit, ha a PM
altalanosabb képzettségeket is szerez (pl. MBA), valamint aktivan vallal tobblet feladatokai is, amivel
demonstralhatja a képességeit és elkotelezettségét.

Akarmilyen irdnyban is halad a szakmai ut, kiemelten fontos a szallitasi képesség, a belsé szervezeti
haldzat ismerete, valamint az, hogy lattassuk is a munkank eredményét.

Mindezek mellett t6bb kivald projekt menedzsert ismerek, aki nem vagyik masra, mint kézel hasonld
projekteket sikerrel végig vinni eredményesen. Nem keresnek egyre nagyobb projekteket vagy
szervezeti el6re jutast, viszont fontos a megfelel§ szakmai és anyagi elismerés, cserében jol és
megbizhatdan szallitanak.

@ Jovedelmi lehetoségek

* Alkalmazottként topsenior PM szerepkorékben 1.1-1.9 M HUF havi brutté bér

Magyarorszag * Szamlazas alapon (EV vagy Kft.) napi 70-150 eFt

* Nyugat-EU: alkalmazottként 70-110k EUR éves brutté bér

* Tavmunka ajanlatok: szamlazas alapon havi 2-3 M HUF

* USA:ennél lényegesen magasabb jévedelmek is lehetségesek, bédr most éppen
nagyon atalakul a piac

Kilfold

* Jogviszony: ha szamlazol, nincs juttatds, szabadsag, tréning, valamint nagyobb a

kockazata bevétel megsziinésének
* Lakhely: addzas, megélhetési kéltségek, iskola /
* Szektor: nagy dtrendezGdés zajlik a piacon, lehet, hogy még csak az elején jarunk /

Megfontolandd

* Tapasztalatok és referencia, ajanlasok
Mi szamit * Hogyan tavoztal az el8z6 helyedrdl, milyen volt a teljesitményed és a megitélésed
* Tanusitvanyok, képzettség szintje

/
Nem felmérés, hanem sajét ismereteim, szakmai kapcsolataim alapjdn dsszeallitott glemzés 16

/

A jovedelmi lehetGségek fenti leirdsa nem felmérések, hanem mintavételes informaciéim alapjan
késziilt.

Miel6tt dont a PM, tobb szempontot figyelembe kell venni. llyenek a tudas szintje, vallal-e kilféldi vagy
belfoldi koltozést és utazasokat, kockazatvallaldsi képesség, 6nalld szamldzéi 1ét vagy alkalmazotti
viszony-e a megfeleld.

Egy adott megbizas elnyerésében pedig fontos a referencia. Ezért nagyon nem mindegy, hogy a PM
hogyan tavozik az el6z6 helyérél / helyeirél, hogyan emlékeznek ra, mit mondanak réla. Kiilbndsen igaz
ez Magyarorszagon beliili mozgasok esetében, hiszen mindenkirél gyorsan lehet tébb megbizhaté(nak

gondolt) forrasbél referencia informdacidkat szerezni.
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@ Hogyan segitsiik a PM kollégakat

Fogalmazzunk meg vilagoscélokat
Legyen pozitiv a projekt kiilldetése — miért hasznos?
Motivaljuk a PM-et és a teljes projekt csapatot

Adjuk meg a szponzori tamogatast — figyelem, eréforras,
déntések, priorizélas, ...

Tartsuk mederben a projektet— kiegyenstlyozott kontroll,
kevés CR

Segitsiink tovabblépni, ha beragadt egy fazisban /
Adjunk egyenes és vildgosvisszajelzéseket
Tamogassuk a belsd politikai viszonyokban

Segitsiik az egylittmiikodését a befogado/atvevd
szervezetekkel

7

A PMO vezet6, CIO, CEO és egyéb vezets kollégaknak, tarsteriileteknek, befogadd szervezeteknek nagy
rahatdsa van arra, hogyan tud teljesiteni a PM.

A fenti listdban az altalam legfontosabbnak gondoltakat 6sszegeztem. Ezeknek igyekeztem megfelelni
a vezetdi munkdim soran.

Javaslom, hogy ha van barmilyen rdhatasod a PM-ek munkajanak tdmogatasara, vedd elé néha ezt a
listat, és nézd meg, miben tudod segiteni.

@ Osszefoglalé javaslatok

Szallits megbizhatdan
Legyél korrekt a csapatoddalés a stakeholdertertiletekkel
Vidd 6nalléan a vezetést, dekérj segitséget, amikor kell
Legyen személyes jovéképed
Szerezz magadnakmentort
Folyamatosanképezd magad /
Legyél lathaté, ne szerénykedj, a valos eredményeidet mutasd be /
Figyelj a politikai viszonyokra és az érdekekre /
/

/ 18
/

Osszegzésiil néhany javaslat, ami segit abban, hogy sikeres legyél a munkad soran. Ebbél kiemelem a
megbizhaté szallitdst, mivel minden attél fligg, hogy mennyire hiszik el, hogy tudod hozni az
eredményt.
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Pém Attila
Castellum
az EV PM’22 DiJ NYERTESE

Siker 0sszetevok
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A SZAKMAI SIKER OSSZETEVOI Pém Attila

1.

ELBSZO

Ez a leirds egy el6adas kivonataként készilt, mely gondolatébreszts céllal sziiletett. Semmiképpen
nem tekinthet6 tudomanyos, vagy oktatoi jelleglinek. Nincs benne a boldogsaghoz vezetd ut, sem
biztos recept a sikerhez és bizonyosan nem teljeskord, mert minden projekt egyedi és mindenki
sajat uton jar. Szakmai tapasztalatom és tanulmanyaim alapjan vdzolom az én szemiivegemen
keresztul latott vildgot, a SZERINTEM a szakmai siker OsszetevGit és ezt is korlatozom a
projektmenedzsment szakmadnak az épitGipari szekcidjara, hiszen én csak ezt a részt latom 40 éve
és vizsgdlom lassan 20 éve, (de még erre sem altaldnos érvényd).

MI A SZAKMAI SIKER?

A siker definicidja Dr. Poor Ferenc szerint: ,, A siker valamely tevékenység szerencsés kimenetele, jo
eredménye. Mds megkdézelitésben: A siker alkotdssal, magatartdssal kivivott tetszés.”

A siker definiciéja Thomas W.H.Ng. szerint: ,A szakmai siker egy pdlyafutds sordn a pozitiv
eredmények objektiven felhalmozott szakmai eredményei”.

Szakmai siker értelmezhet6 az ember projekten elért teljesitménye alapjan, a karrierjének egy
lépcséfokaként vizsgalva, ahol nem a projektet értékeljiik, hanem az ember teljesitményét. igy
tehat lehet sikeres egy projektvezetd sikeres, de akar egy bukott projekttel is.

Menedzsment tanulmanyinkbdl ismerjik, hogy a sikerhez egyértelmd és jol definiadlt célok
kellenek. A célok eléréséhez pedig jol meghatarozott CSF (critical success factors), CRA (critical
result areas) alapjan el6re rogzitett KPI-okat (key performance indicator) kell definialni. Ezek olyan
mér6szamokat jelentenek, amelyek azt hatdrozzdk meg, hogy pontosan hol tartunk a kitlzott
céljaink felé vezetd uton (legyen az projekt vagy karrierdt), mennyire vagyunk eredményesek és
hatékonyak (multban, jelenben, és tiz ki célokat is).

HOGYAN LEHET MERNI A SIKERT?

Lehet mérni kiils6 mérészamokkal: példaul, hogy masok hogyan értékelik az embert, azaz pénzben,
pozicidban az ember megvan-e becslilve, vagy a hierarchidban betoltétt helye alapjan, kikérik-e a
véleményét, hallgatnak-e rd, a projektjei sikeresek-e, stb. [Harris L. C. Ogbonna E.]

Lehet mérni bels6 mér&szamokkal: mennyire vagyok én elégedett a pozicidmmal, a fizetésemmel,
dontéseimmel, a munkahelyemmel, a munkdra forditott idémmel és teljesitményemmel, a
hierarchidban eltoltott helyemmel, stb. Ez kénnyen vezet 6nértékelési problémakhoz, ezért is kell
erre kulon figyelmet forditani, hogy ne értékeljik magunkat alul de f6leg ne felll. Személyes
elégedettség nélkil a sikert nem lehet megélni, mégha mas sikeresnek is [atja az embert.

A SIKER TANULHATO?

Sokan allitjak hogy igen. Sokan vizsgdljak és kiilonb6z6 médon modellezik az egyes sikeres projekt
vagy a sikeres PM szakmai Utjat, hogy megtalaljak a sikerhez vezeté térképet. Azonban az ember
élete és életutja Osszetett, tul bonyolult. Minden tényez6 helyett csak a relevans tényezGket
probaljak figyelembe venni és a -szerintiik- nem fontos tényez6ket negligdljak. Rendszert keresnek
a sikeres emberek munkamddszerében, életvitelében. Annak ellenére hogy a vizsgalt sikeres
emberek mdas-mas terileten dolgoznak, mas személyiség tipusok, mégis tényleg latszddik sok
hasonldsag bennik, ugyhogy én személy szerint hiszem, hogy a siker ugyanugy tanulhaté, mint
barmi mas az életben.
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MIK A SZAKMAI SIKER OSSZETEVOI

Legfontosabb |épés a szakmai siker 0sszetevGinek megtalalasara, a sikeres el6dok elemzése, és
arra alapozva, azt kévet6en mindenkinek a ,sajat ut” megtervezése. Eisenhower egyik hires
mondata itt is igaz: ,csatdra késziilve azt tapasztaltam, hogy a tervek haszontalanok, de a tervezés
nélkiilézhetetlen”. Ez a PM szakmai karrierutra kifejezetten igaz, hiszen ez tipikusan nem olyan
szakma ahol el6re meghatarozott palyan ivel az ember karrierje. Az én szemiivegemen keresztil
az alabbi 6sszetev6ket nevezem meg, mint alapvetd 6sszetevéi a szakmai sikernek:

5.1. Onmagunk ismerete

A sikerhez vezetd elsé és legfontosabb 6sszetevé 6Gnmagunk megismerése. En milyen vagyok, mik
az er@sségeim, és mik a gyengeségeim ideértve a verbalis, a nonverbdlis képességeket, a soft és a
hard skilleket. Tudnom kell az erGsségeimet kihasznalni és a gyengeségeimet fejleszteni.

5.2. Megfelel6 célok kitlizése

Nem nagyon lehet megvalaszolni azokat a kérdéseket (HR interju) hogy ,hovd szeretnél eljutni 5 év
mulva, 10 év mdlva....”. Itt vagy szembejon olyan projekt lehet&ség ami kilévi az embert, vagy nem.
LA projektmenedzserek zsoldosok akik projektekre szerz6dnek és projektrél projektre szdllnak”-
mondta egy mivészettorténész kollégam. Ez er6s mondatként hatott ram, ami ugyanakkor igaz és
mivel nem latszédnak projektek messze a jov6ben amivel egy életet el6re tervezhetne az ember
(legaldbbis nem az épitGiparban), nem lehet megmondani hova szeretne elérni egy senior PM 10
év mulva. Viszont azt el lehet hatarozni, hogy MINDEN PROJEKTET, amit ugy dont hogy elvall,
MAXIMALIS ENERGIABEFEKTETESSEL CSINAL, mert hiszem, hogy az univerzum el6bb utébb
felismeri ezt a hozzaallast.

Az egyes projektek esetében pedig a projektcélok, a sikertényez6k és sikerkritériumok
meghatarozasa mar ismert feladat. Ezek szlikség szerinti mddositasa a szakmai siker egyik titka!

5.3. Képzés, (tiirelem és egy példakép)

Harmadik legfontosabb 6sszetevé a képzettség és a tapasztalat. Ez is olyan szakma, mint barmelyik
masik. Lehet jél és lehet rosszul is csinalni. Heterogén a piac. Az egyes mindsité szervezetek,
képzések segitenek, iranyt mutatnak, alapot adnak, de ez még kevés. Az elmélet tokéletes ismerete
nem elég, kell a szakmai tapasztalat. En személy szerint hiszem, hogy a j6 PM a projektjének az
iparagi sajatossagait mélységében ismeri. (En ezért foglalkozom kizardlag épit&ipari projektekkel.)

Ha ismeri mar az ember az ipardgat és vannak PM tanulmanyai is, akkor jon a onképzés
legfontosabb része, a szakmai tapasztalat. Senki sem lesz azonnal j6 PM az iskolapadbdl kikerilve,
hosszu és lassu az Ut odaig. Viszont felgyorsithatd egy jol kivalasztott mentorral, aki mellett az
ember megtanulhatja a szakmat a gyakorlatban is.

Fontos a tirelem, hogy hagyj id6t magadnak jova valni. Tehat keress egy példaképet. Nekem
szamos volt és van is.B En senior projektmenedzserként is minden esetben olyan projektekhez
szeg6dok, olyanok szponzorokat szolgdlok, akikre valamiért felnézek, akikt6l valamit tanulni
szeretnék, akiket magamnal valamiben jobbnak gondolok.

5.4. Személyes tulajdonsagok fejlesztése

A kordbban Osszegylijtott gyengeségeken dolgozni kell, ami tényleg egy élethosszig tartd tanulasi
folyamat. Ezekbél néhdany, szerintem fontosat kiemelek:
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Akaraterd: Benedek Tibor jellemezte sajat magat egy riportban, hogy mi az 6 szuper képessége:
....En akartam jobban...” Ez mindenre igaz. Igaz a szakmai sikerre is és igaz minden feladatra amibe
belekezdiink. Akarni kell!

Fokuszaltsag: Henry Ford-tdl olvastam: ,csak az lat akaddlyt, aki nem a célra fokuszal”. Tudni kell
Iatni a lényeget és irdnyban tartani a hajot a legnagyobb viharban is. A zavaré tényezéket a sajat
latokoriinkbél is, és a csapat l1atokorébdl is el kell tavolitani. Rendet kell tartani a sajat fejinkben
és a csapat tobbi tagjanak a fejében is, amihez fel kell darabolni a projektet részekre, feladatokra,
Utemtervet kell késziteni és a napot is meg kell tervezni!

Mélypontok, krizisek szeretete: Ismerds az angol mondas: ,progress is never linear”, szabadon
forditva ,,az Ut sosem egyenes”. A Zen Bu Kan Kempo azt tanitja, hogy ,,a legrosszabb helyzetben is
hozd a legjobb formdd”. Egy krizisben ahol 6sszedGlIni latszik minden, nehéz észrevenni a jét, nehéz
haladni a cél felé, nehéz a legjobb formad hozni, ugyanakkor MINDEN KRiZIS EGY LEHETOSEG egy
nagyobb rend vagy egy er6sebb, 0sszetartébb, élesebb csapat kialakitasara. Erre szamos példat
tudok mondani a Ligetvédd6ktdl a kivitelezési id6szak kozepén bekdszontétt Covid'19-ig, mely
krizisek megeréGsitettek minket és jobbd tették a projektet. Ma mar 6riilok ha a projektemben
hasonlé problémak jelennek meg.

5.5. A neked valo projekt és szervezet megtaldlasa

Barmivel is csdbitanak, nem szabad elvallalni olyan projektet amit az ember nem tud teljes |ényével
szeretni, ami felé nem tud teljesen elkdtelezGdni, vagy ahol a szervezettel nem tud azonosulni! Ez
nagy valdszinliséggel azt fogja eredményezni, hogy nem akarja majd igazan, ami pedig nem vezet
sikeres projekthez. Az elkdtelezddés, a felel6sségvallalds a hitelesség egyik alapja. En csak olyan
projektet vallalok projektmenedzserként, amivel azonosulni tudok, ahol egyetértek a célokkal, ami
szamomra valamiért érdekes, valamiért kihivast jelent, mert igy maradok motivalt és igy ,,akarom”
igazan.

5.6. A csapat

A projektmenedzsment nem egy one man show, csapat kell hozza. A projektcsapat minGsége pedig
biztos hogy meghatdrozza a projekt sikerét. A csapatba beleértem a szponzort, a PM személyét, és
a belsd és kiils6 csapattagokat, de még a szerz6dott partnereket is. A csapat motivaltsaganak, a
csapat egységének kialakitdsa és fenntartasa, a csapat irdnyitdsa a PM feladata. Itt mindenki
fontos, mint a lancndl a lancszemek, ahol a lancszemek egyenszildrdsagat a PM felligyeli, segit,
0szton0z, irdnyit és példat mutat. Ismerni kell a hierarchikus és a matrix jelleg(i felépités elényeit
és a projekt életciklusanak bizonyos fazisaban akar valtani is sziikséges kozottik.

5.7. Kommunikacio és PR

Apukam kicsi koromtdl fogva sokszor mondta, hogy: ,Nem elég okosnak lenni, annak is kell
Iétszani!” MA A KOMMUNIKACIO ES A PR EGYERTELMUEN MEGHATAROZZA EGY PROJEKT JOSAGI
FOKAT. Sok esetben az egyes érintettek kozott akar csatamezét is képez (Id.: Ligetvéddk és a PM
kozott zajlott média haboru). Tudja lattatni, vagy éppen elfedni a szem eldl az egyes sikertényezék
teljesiilését.

A Magyar Zene Haza sikeres projektnek mondhatd, de az hogy mindenki ismeri, az hogy ilyen
nagyot szélt, az egyértelmlen a kommunikdciénak koszonheté ideértve a Ligetvéddbkkel a
kommunikacids haborut, a nemzetkozi kommunikaciét és a szakmai dijakat megszerzését azok
hirdetését.
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5.8. Szerencse

Ezt az Osszetevét kell a legkevésbé magyardzni. A szerencsénél fontosabb komponens a szakmai
siker tekintetében nincs. Ha ez nincs, akkor nincs siker. Jékor kell j6 helyen lenni hogy megtalaljon
a feladat, arra pont alkalmasnak kell lenni, stb.

6. ZARSzO

Nincs két egyforma ut, nincs biztos recept a sikerhez, de a siker minden bizonnyal tanulhatd. A
fenti néhany pontban vazolt siker 6sszetevdk listaja egy kivonata annak a szubjektiv listanak, amit
az én eddig projektmenedzser karrierem soran készitettem és projektzardsoknadl utélag frissitem,
leginkdbb magamnak, és melyek inkabb csak hangsulyt tesznek az egyes PM skillekre, mintsem
Ujat fogalmaznak meg. Kivanom minden kedves kolléganak, hogy sajat szakmai sikerei alapjan
allitsa fel sajat siker 6sszetevdi listajat!

Felhasznalt irodalom:

Harris LC Ogbonna E. Approaches to career success: An exploration of surreptitious career-success
strategies, Personnel Psychology (2006)

Thomas W.H.Ng Et al. Predictors of objective and subjective career success: A meta-analysis,
Human Resource Management (2005)
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Kertész Mateé

Miért j6 PM-nek lenni?
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Miért jo projektmenedzsernek lenni?

Dr. Kertész Maté
MBA, PMP
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Bemutatkozas




Bemutatkozas

Végzettséqg:

- Okleveles kdzgazdasz
- Jogasz

Tapasztalat:

- 14+ év IT projektmenedzseri
tapasztalat

- Senior Programmenedzser - DXC
Technology

- Ex Alelnék - PMI Budapest

- Ev Projektmenedzsere - 2018

Képesitések:

- Project Management Professional
(PMP)

- Master of Business Administration
(MBA)

- Six Sigma Yellow Belt

- ITIL Foundation




Szakmai karrier

Karrier ut

Junior PM PM

Senior PM

Portfolio Manager

Programme Manager

PMO Lead

Programme Director
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Vertikals PM Karrier




Vertikalis projektmenedzsment karrier

Program
lgazgaté

Program
Menedzser

Senior PM
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Horizontalis projektmenedzsment karrier

« Iparagak kozatti valtas

*  Nemzetkozi karrier

» Szabaduszé projektmenedzser

el
N\ g

88

* Tréner, oktato.

@
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Uj Karrier
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Uj Karrier

‘F.r « Ugyvezet6

_R » Delivery Manager, Account Manager
ro™’e

« Uj tertilet és kihivasok
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Miért j6 PM-nek lenni?

Valtozatos karrier ut.
Nemzetkozi lehetbségek.
Novekvo piac.
Strukturalt latasmadd.
Anyagi biztonsag.
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Koszonom a figyelmet!

project@matekertesz.com




Torok L. Gabor

KARRIER kérddbives kutatas eredmeényei
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A projekt menedzsment szakma tukre
2023

Dr. Térok L. Gabor PhD



A prezentacio f6 témakorei

A 2023. évi kutatasvalaszadoinak szama és jellemzéi

A 2023. évre vonatkozo Uzleti kilatasok aggregalt mutatoja és a
prognozisok trendje

A mobilitas mikro-szempontu megkozelitése; a munkahely, ill.
munkakorvaltas dinamikaja és motivacioi, a karrierrel kapcsolatos
tényez6k megitélése a PM szakmabana 2023. évi kutatas adatai alapjan

A mobilitas makro-szempontu (szociologiai) megkozelitése; a tarsadalmi
mobilitas |Iényege és tipusai

Tarsadalmi onismeret: elhelyezkedéslink a tarsadalmi struktudraban, ill. a
mobilitas f6 iranyaiban; egyénenként és a PM szakmai csoport tagjaként
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1. A 2023. évi kutatas valaszaddinak
szama és jellemzéi

Az online kérdd@ivet kitoltok szama: 76 fo

az egyik legalacsonyabb adat 2009 6ta (13 év alatt, mert 2021-ben nem volt kérdGives felmérés)

Atlagéletkoruk: 45-50 év

Alapvégzettségiik jellege: nyolctized részben mdiszaki vagy/és gazdasagi

Projekt menedzsment gyakorlatuk id6tartama: atlagosan 10-12 év

A valaszaddk legnagyobb projektjeiben az altaluk iranyitottak szama: atlagosan 30 f6
Legnagyobb projektjeik koltségvetése atlagosan: 400-500 millio Ft

A projektekben betoltott szerepeik:

e nyolctized részben projekt menedzserek, ill. szakért6k, tanacsadok
o kéttized részben magasabb iranyitdi szinteken (is) dolgozok
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2. A 2023. évre vonatkozé tizleti kildtasok aggregalt
mutatdja és progndzisok trendje

Az aggregalt mutato szamitasanak alapjaul szolgalé kérdések/valaszok

* A 2022-es évhez képest milyen valtozastvar 2023-ban az induld projektek szamat
tekintve?

A 2023-ban induldé projektek komplexitasaval kapcsolatban milyen valtozast
prognosztizal?

A 2023-ban indulo projektekben dolgozdk atlagos szamanak valtozasatilletéen
mire szamit?

* Az 0sszes projekt (portfolid) varhato koltségvetésének alakulasat hogyan becsiili
a 2023-as évre?

Milyen tendenciat valdszinlisit a projektmenedzsmenttanacsadadi/szolgaltatoi
piacon az elkovetkez6 1-2 évben?
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2.1 Az aggregalt mutatd kategdriai és megoszlasa

Pesszimista prognodzisok

Valtozatlan helyzet 34%

Optimista prognozisok

Osszesen 100%
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2.2 Az uzleti kilatasokra vonatkozo prognozisok aggregalt adatsora 2009-2023

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2022 2023

Pesszimista

prognadzisok

Valtozatlan

helyzet 24% 35% 31% 36% 42% 34% 41% 36% 45% 30% 33% 42% 33% 34%

Optimista

progndzisok

Osszesen  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
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2.3 Az uzleti kilatasokra vonatkozo prognozisok aggregalt adatsora 2009-2023

2009
-re

2010 2011
-re

-re

e==O= Pesszimista...

¢]

2012 2013
-re -ra

Valtozatlan...

......

O 34%

2014 2015
-re -re

==O== Optimista...

100

-
.............
oo

.o
ooooooooo

© 36%

oooooooooo

X
ooooooooooooooooo

O 30%

2018

ooooo
oooooooooooooooo
oooooo
.

42%
Y’
< 42%
O 339 O 33%
e
R U 16% 0
2019 2020 2022
-re -ra -re
------- Polinom. (Optimista...

%o

ooooooo

2023-ra



3. A mobilitas mikro-szempontu megkdzelitése

3.1 A szakmai mobilitas (munkahely, illetve munkakorvaltas) néhany tényszerii adata

A munkaban/keres6foglalkozassal toltott id6 atlagosan: 18-20 év

Eddigi munkahelyek szama atlagosan: 5-6

Egy munkahelyen eltoltott id6 atlaga: 3-4 év
* A szakmai palyafutas soran betoltott munkakorok, beosztasok atlagos szama: 6-7

 Sajat vallalkozas van/volt: 50%
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3. A mobilitas mikro-szempontu megkdzelitése

3.2 A szakmai mobilitas néhany tudati tényezdje

3.2.1 Mennyire épitették a valaszadok tudatosan, tervszeriien eddigi szakmai palyafutdasukat?

* A spontaneitds/véletlen és a tudatossag egyarant érvényesiilt 10-bdl 5 f6 esetében
* Eléggé, vagy meglehetbsen tudatos volt 10-bdl 4 f6 esetében

3.2.2 A munkakorok, poziciok valtasa sordn szerepet jatszo tényezék sulya, relativ fontossaga

* A szakmai elmélyedés, specializacid igénye (vezetd beosztasra valod torekvés nélkil) 10 f6bdl 6 esetében
* A korabbitdl eltéro terilet, munka iranti érdekl6dés 10 f6bd4l 5 esetében
* A hierarchiaban valé feljebb jutas, vezet6vé valas igénye 10 f6bdbl 4 esetében
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3. A mobilitas mikro-szempontu megkdzelitése

3.2.3 A munkahely, illetve munkakérvalasztdasokat befolyasolo tovabbi tényezok sulya

Dont6 mértékben befolyasolo tényez6k (10 valaszado koziil 8-9 esetében)

* aszakmaifejl6déslehetbsége
* azizgalmasmunka, sikerélményeklehetbsége
e az onallg, felel6sségteljes munkakor

Nagy mértékben befolyasolo tényez6k (10 valaszadd koziil 5-6 esetében)
e az Uj terilet, munkafeladatok

* aratermett, o vezetés

* ajavadalmazas (fizetés, juttatasok)

a munkafeltételek, korilmények

a munkatarsi kozosség

a munkakorrangja, elismertsége, presztizse

Kevésbé jelentds mértékben befolyasold tényez6k (10 valaszado kozil 4 esetében)
* avezetdvévalas, feljebb jutas a hierarchiaban
 afoglalkoztatasi biztonsag(a munkahely stabilitasa)
* a munkaid6-szabadid6 egyensulya
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3. A mobilitas mikro-szempontu megkdzelitése

3.2.4 Milyen mértékben tartoznak hozza a , karrier” fogalmahoz a kérdbivben szereplé egyes tényezok, jellemzék
a valaszadok szerint?

Donto mértéekben a , karrier” fogalmahoz tartoznak (10-b61 8 f6 szerint)
* adontési-rendelkezésijogosultsagok
* afelel6sségviselés

Nagy mértékben a , karrier” fogalmdahoz tartoznak (10 valaszadd koziil 7 {6 szerint)
* azemberekkel valé bannitudas

* azerkolcsitartas és példamutatas

e aszabadsag, onallésaga munkafeladatok ellatasaban

* a magasszintld hozzaértés, szakmai kompetencia

» a kiemelkedd javadalmazas (fizetés, juttatasok)

Kevésbé jelentés mértékben tartoznaka ,karrier” fogalmahoz (10 valaszadd kozil 5 6 szerint)
e aszamonkérhet6ség
* abeosztas, cim, rang

Minimalis, elhanyagolhato mértékben tartozik a , karrier” fogalmahoz (10 valaszadd kozil 1 f6 szerint)
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4. A mobilitas makro-szempontu (szocioldgiai) megkozelitése

4.1 Alapfogalmak

Tarsadalmi szerkezet/struktura; a tarsadalom relevansismérvek szerint elktilonithet6
nagycsoportjainak (osztalyok, rétegek, egyéb kategoriak) hierarchikus elrendez6dése

Relevansismérvek: a tarsadalom Ujratermelésifolyamataban jelentds szerepetjatszo tényezok,
illetve funkcidk alapjan lehetséges szegmentalasi szempontok (pl. vagyoni helyzet, iskolai
végzettség, foglalkozasijelleg szerinti rétegz6dés, stb.)

Tarsadalmi mobilitas: a népesség dtrendez6dése a tarsadalmi szerkezet/struktira adott
hierarchiajaban; f6 tipusai a nemzedékek kozotti és a nemzedéken bellli mobilitas

Tarsadalmi statusz (az itt kovetkez6kben hasznalt értelemben): 6sszetett, tobb dimenzidt (iskolai
végzettséget, vagyonihelyzetet, fogyasztast, stb.) magaban foglalé kategdria, melynek fokozataia
tarsadalmi egyenl6tlenségek hierarchiajat fejezik ki
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4.2 Intergeneracids mobilitasi példa: alapadatok (f6)

Fiu
tarsadalmi Alacsony
statusza
22 €Ves Kdzepes
kordban
Magas

Osszesen

Apa tarsadalmi
statusza amikor fia
14 éves volt

Alacsony

28

35

Kozepes

51

51
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4.3 Intergeneracids mobilitasi példa:
immobilok, mobilok, mobilitasi iranyok

Apa tarsadalmi
statusza amikor fia

14 éves volt Osszesen

Alacsony Kozepes Magas

Fiu
statusza
oraban
Magas 0% 0% 10%

Osszesen 35% 51% 14% 100%
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4.4 Intergeneraciés mobilitasi példa: kilépési mobilitas

Apa tarsadalmi
statusza amikor fia

14 éves volt Osszesen
Alacsony Kozepes Magas
Fid
tarsadalmi Alacsony 80% 0% 0% 28%
statusza
22 eves Kozepes 20% 100% 29% 62%
koraban
Magas 0% 0% 71% 10%

Osszesen 100% 100% 100% 100%
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4.5 Intergeneracidés mobilitasi példa: belépési mobilitas

Apa tarsadalmi
statusza amikor fia

14 éves volt Bacrmma
Alacsony Kozepes Magas
Fiu
tirsadalmi  Alacsony 100% 0% 0% 100%
statusza
22 eves Kozepes 11% 82% 6% 100%
koraban

Magas 0% 0% 100% 100%

Osszesen 35% 51% 14% 100%
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4.6 Intrageneracios mobilitasi példa: alapadatok (f8)

Vizsgalt személy jelenlegi tarsadalmi
statusza

Cirku.Ifér,is Bsszesen
mobilitas

Alacsony
Vizsgalt
személy

tarsadalmi

statusza
szakmai

palyakezdése

elején

Alacsony

Kozepes

Magas

Osszesen 35 51 14 100
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5.1 Tarsadalmi 6nismeret: elhelyezkedéslink a tarsadalmi
strukturaban, ill. a mobilitas f6 iranyaiban

* Hova szulettunk? Milyen tarsadalmi statuszt 6rokoéltlink a felmendinktdl?

* Megvaltozott-ea tarsadalmistatuszunk a felmendinkhez képest? Ha igen:
felemelkedés-e ez, vagy deklasszalodas?

* Megvaltozott-e a palyakezdéskori tarsadalmistatuszunk? Felfelé vagy
lefelé?

* A PM szakma/foglalkozas mennyiben mobilitasi csatorna?

* Hol helyezhet6 el a PM foglalkozasi csoport a tarsadalmi status-
hierarchiaban?

* Milyen tarsadalmi statusz atorokitésének van legnagyobb esélye az
utodaink szamara? Felemelkedés ez, szinten maradas vagy lecsuszas?
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5.2 Tarsadalmi 6nismeret: a tarsadalmi struktura
Ujratermel6désének modellje

A tarsadalmistruktura ujratermel6désének f6 mozgatoi

* Materialis t6ke (tulajdoni helyzet, vagyon, anyagi javakkal valé ellatottsag)

e Kulturdlis/tudastike (a csaladbodl hozott, ill. a csalad altal biztositott
intellektualis kapacitas)

e Kapcsolati t6ke (a meghatarozé szocialis halézatokba vald integraltsag)

A tarsadalmistruktura dinamikajanak f6 mozgatoi

* A javak és szolgaltatasokiranti kereslet atrendez6dése

* A tudomanyos-technikaiinnovaciok

Mindkett6 kovetkeztében a foglalkozasi és munkahelystruktiura atalakulasa
A struktura atorokités/mobilitas dont6 intézménye az ISKOLARENDSZER
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INFORMATIKAI
TUDOMANYOS
EGYESOLET

KEREKASZTAL BESZELGETES - 1

A projektmenedzsment karrier Ut és annak fazisai

+

)

Levezet6 elnok:

Farkas Tamas Darabos Andrea Varré LaszI6
DXC Technology Hungary Lean Advantage Raiffeisen Bank

‘i.\"

Benkei Sandor Maté Janos
Obuda-Ujlak Zrt. Telekom Rendszerintegracié Zrt.

Mi inspiralt a PM szakma valasztasara? Hogyan lettél projektmenedzser? Kinek illik a projektmenedzser
szerepigazan? Lehet-e valtaniiparagak kozott? Hogyan valtozik a vilag korilottiink és hogyan fejlédjink
az uj/jovébeli trendeknek megfelel6en, sikeresen? Maradjunk PM-ek vagy valtsunk funkcionalis vezetdi

szerepre?

KEREKASZTAL BESZELGETES - 2
Személyes vélemény a PM karrier sikertényezdirdl, Miért jo
projektmenedzsernek lenni?

5-7 f6s kerekasztaloknal a résztvevék beszélgettek a Férum elGadasaiban felvetett kérdésekrdl. A
beszélgetések lezarasaként az el6addok és a meghivott szakértSk értékelték a beszélgetések
tapasztalatait. Levezet6 eln6k: Darabos Andrea, Lean Advantage Résztvev6k: A PM Forum résztvevd
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