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Milyen messze van a 2G
kivezetese?

Mit tanultunk a 3G kivezetésébol?
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o A mobil technolégiak természetes evolucidja, hogy
NVHH a nagyobb hatékonysagot és tobb szolgaltatast
kinal6é ujabb generacidk elobb-utébb kiszoritjak a

korabbiakat

?

2G)) )
4G))

5G) @)

Az eddigi hazai és nemzetkozi

tapasztalatok alapjan egy mobil

technologia kivezetésénél az alabbi

alapkérdések merulnek fel:

« Hogyan biztosithatd a felhasznalok
szamara a szolgaltatas folytonossag?

* Milyen elényok és kihivasok
jelentkeznek a szolgaltatok szamara?

* Milyen elényok és kihivasok
jelentkeznek a szabalyoz6 szamara?




Uar V- A NetreFel program sikeresen jarult hozza a
hatékonyabb frekvenciagazdalkodashoz, a 3G
halézaton nyujtott szolgaltatasok kivezetéséhez

Lakossagi felhasznalok felkészitése M2M felhasznaldk felkészitése

A NetreFel kommunikaciés program valtozatos A 3G m2m és loT szolgaltatok és felhasznaldk
eszkozokkel (6nallé weboldal, Facebook-aktivitasok, felkészitése érdekében az NMHH nyilvanos

display, sajt6, média és online hirdetések, konferenciak, meghallgatast, konferenciat és szamos szolgaltatoi
podcast, influenszerek, nyilvanos megjelenések, stb.) egyeztetést tartott.

hivta fel az érintettek figyelmét a digitalis eszkdzok és Kiemelt figyelmet forditottunk a NAV altal Gzemeltetett
szolgaltatasok elényeire, illetve a 2G és 3G képes on-line pénztargépek ,tovabb-élésének” (PM — NAV —
telefonok lecserélésének fontossagara. NMHH munkacsoport).

(https://netrefel.hul). Pénztargép rendelet médositasanak kezdeményezése.

NETRE FEL

Késziilékcsere tamogatasi program Nl NMHH-program Szolgaltatok és kereskeddk felkészitése

Kiéplilt az a 3G lekapcsolashoz sziikséges ,védohalo”, A készulékcsere program el6készitése soran a

amely ma mar jogi, eljarasrendi és informatikai szolgaltatok beazonositottak az érintett eléfizetbket és
értelemben egyarant problémamentesen, kdzel 700 felkésziiliek a lehetséges fogyasztéi panaszok
kereskedelmi ponton orszagos lefedettséggel mikodik. kezelésére.

Az 5 Mrd Forintos keret-6sszegi program keretében A program eredményeként ma mar a nagyobb

2023 marcius 31-ig, 40.000 Ft/készllék tamogatassal késziilékforgalmazok szamara is egyértelmi, hogy
cserélheték 4G/5G telefonra a 2G/3G lakossagi esetiikben a 3G lekapcsolas milyen lehetéségeket és
telefonok. kihivasokat jelent.



DBI\M—H Eddig (2022. oktoéber) tobb mint 60 ezren vettek részt

a készulékcsere programban

Heti 6sszesitett eladasok 5,497
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DD’ M A legtobben az elektronikai aruhazakban éltek a
készulékcsere lehetoségével

Készulékcserék kereskeddk szerinti

Készuléket cseréld6k kor szerinti

megoszlasa (%)

Mobilszolgaltatok
28%

megoszlasa (%)

25 év alatti
8%

26-36 éves
13%

56-65 éves
16%

46-55 éves
19%
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NMH Mit mutatnak a nemzetkozi 2G lekapcsolasi
trendek? Melyek az eddigi eredmények?

Mar lekapcsolt 2G halézatok

Eddig vilagszerte
mintegy 40 szolgaltato
vezette ki halozatan a
2G szolgaltatast. A
folyamat Eszak-
Amerikaban és
Azsiaban haladt
leginkabb el6re.




Melyek az eurépai 2G Switch off kilatasok?

Belgium

Szolgéltatd

Orange

2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033

France Orange
Germany Vodafone
Vodafone
Italy
Telecom ltalia
Luxemburg Orange
Vodafone
Netherlands
T-Mobile
Telenor
Norway
Telia
Poland Orange
Orange
Spain
Vodafone
EE
United Kingdom Vodafone
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Az eddig napvilagot
latott szolgaltatoi
tervek alapjan
Eurépaban a 2G
lekapcsolas els6
hullama a 2024-2030-
as idéaszkban

varhato.




Mikor lehet célszerli, idoszeri boviteni a NetreFel
program cél- és eszkozrendszerét a 2G

kivezetéssel?
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BBP M Melyek a 2G szolgaltatas legfontosabb lakossagi

felhasznaloi célcsoportjai?

A jelenleg aktiv mobil készulékek mintegy

otode kizardlag 2G képes

0,12% 4,30%

65,50%

#2G =3G =4G = 5G = nem beazonosithatd

Forras: Szolgaltatéi interjuk, NMHH mobilpiaci jelentés, szakértéi becslés

El6zetesen az alabbi lakossagi 2G

felhasznal6 csoportok azonosithatok:

Tudatos, koltség-
takarékos fogyasztok:
,nem cserélek telefont,
amig nem muszaj.”

Alacsony jovedelmd,

| digitalisan leszakado
%17\ idGsek: ,a telefon
4 telefonalasra valo”.

| Mobil internetet irant nem

érdekl6do eldfizetdk.
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7
NV 2G szolgaltatas legfontosabb M2M felhasznaléi

célcsoportjai?

Kritikus M2M szolgaltatasok

- NAV pénztargépek
+ 3G lekapcsolast kovetden a penztargépek forgalmat a 2G-s haldézatok veszik at
+ Egy pénztargép akar tobb mint 10 évig is mikodoképes
* A pénztargépbe megbonthatatlanul kerult beépitésre az adougyi egyseég, ezéert nem lehet, csak
egyben cserélni

- eCall rendszerek

- POS terminalok Kritikus fontossagu M2M felhasznalok
- Gépjarmi kovet6 rendszerek ORFK - o
S L Orszagos Katasztrofavédelmi Féigazgatdsag
- Handheld logisztikai eszk6zok Févarosi Vizmivek
- Riasztok Nemzetbiztonsagi Szakszolgalat
Budapesti Elektromos Mlvek
- stb... MAV, GYSEV
Posta
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=0 A 2G lekapcsolas 2030-ig Magyarorszagon is
NV-H megtorténhet, az erre valé szolgaltatoi és hatésagi
felkészulés elkezdése mar ma is idoszeri

- 2G lakossagi
A 2G lekapcsolas hosszabb szolg gégggﬁ ll(\i/lvzel\g - hangszolgaltatas kivezetése
tavon elkerulhetetlen jelentds felkésziilést igényel nagyobb klggizlnesz, mint a
« Ertékes frekvenciak * A megbizhato, olcso, * Jelentés felhasznalé szam
szabadulhatnak fel hC)Sszylelettar’gar,nu,"klzsG » Szamos id6s, alacsony
4G/5G/6G szamara savszelesseg igenyu jovedelm felhasznalo
. 5 o alapu M2M eszkozok « Teljes 2G lefedettség
Jelentds megtakaritasok népszeriek T
(energia, Uzemeltetés, . . . ra * Megbizhat6
karbantartas, stb.) J[Sézrglr:;?azo el el hangszolgaltatas
jelentkeznek . * LTE (4G/5G)
* Kritikus rendszerek hangszolgaltatas
erlntettseg_e (pl. pénztargép elterjedtsége még nem
problematika) teljes

» 2G készulékek a
lekapcsolaskor
hasznalhatatlanna valnak
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Koszonom megtisztelo figyelmuket!



