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Projekt-
menedzsmentrol
szemeélyes
tapasztalatok

alapjan

O 1 NEM KESZULTEM
PROJEKTVEZETONEK...
O 2 A SIKER 3 (+1) TENYEZOJE
ASZPONZOR
KULCSSZEREPLO

O 7 OSSZEFOGLALAS

04 A JO PROJEKTMENEDZSER

O 5 A JO CSAPAT
06 MUKODESI ELVEK



NEM KESZULTEM PROJEKTVEZETONEK... EROJEKTMENEDZSER "
ESZREVENNI, HOGY UTHELYZETBEN VAGYOK | -KARRIER (~ 6 EV) |

..won't
get you
there

=  Kornyezet-tudatossag”

= A jatékszabalyok tiszteletben tartasa '

What

= Aldzat o
got you .
= Tisztelet
here...
= Tanulas
| KLASSZIKUS | |
| VALLALATI KARRIER : (Szabadon Marshall

| (~ 25 EV) : [ ] G,oldsmi/th konyvének
___________ cime utan)



A SIKER 3 (+1) TENYEZOJE
CSAK AZ EMBER SZAMIT

FOKUSZBAN

]

PR s A J6 CSAPAT

(The Good Sponsor)

(,The Good Team”)

A JOHELY

,The Good Place”

Forras: CHAQOS 2020: Beyond Infinity, Jim Johnson,
Dreamer, The Standish Group, 2020




A SZPONZOR KULCSSZEREPLO

A legjelentdsebb érdekkel s hatalommal bird szerepld ismérvei

% = TUDATOSSAG
i

KOMPETENCIA

HITELESSEG

FELELOSSEGVALLALAS

ELKOTELEZETTSEG

A PROJEKTMENEDZSER NEM VALAS;THATJA MEG A PROJEKTSZPONZORT, DE o~ U/
BEFOLYASOLHATIA, SEGITHETI A TEVEKENYSEGEBEN; '

A PROJEKTMENEDZSER DOLGA, HOGY A SZPONZORT SIKERESSE TEGYE! '




CSAPAT 1/3
KORULTEKINTESSEL VALOGATOTT VEZETOI CSAPAT

Egyéni érdekek és célok Egy koz6s cél érdekében dolgozunk

Task force vs. Team

= Szakmai kivaldsagok, jo vezetSk (,A” Players)

= Mindenki felel az ,,egészért” és nemcsak a sajat teruletéért
= A ,nehéz ember(ek)” szerepe (az ,6rdog ligyvédje”)

= A ,hG8s0k” szerepe

= Rugalmassag (barmikor atalakitjuk a mukodést, ha azt
célszerlinek latjuk — iranyitott dnszervez6dés)

= Fegyelmezett munka, a feladatok nyomon kovetése

= Kritikus gondolkodas batoritasa

» A kudarcokbdl tanulunk

= Biztonsagos kozeg (jo hangulat, emberi légkor, humor, bulik)



CSAPAT 2/3 ,
VALTOZATOSSAG (DIVERZITAS) A CSAPATBAN

SZAKTUDAS  TAPASZTALAT KULTURA SZEMELYISEG

KOR MOTIVACIO KEPZETTSEG VILAGNEZET




CSAPAT3/3
A BIZALOM GYORSIT

TRANSZFERALHATO BIZALOM

' 1. A megbizik B-ben

|
| 2. B megbizik C-ben
|

' 3. A nagy valoszin(iséggel megbizik C-ben !
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PM 1/8
JO PROJEKTMENEDZSER

) ’v’i2|c’>
IRANYITASI MODELL ERTEKEK KOMMUNIKACIO,
KIALAKITASA KAPCSOLATEPITES

I HALOZATOS SZERVEZET I

VEZETOI CSAPAT

DONTESHOZATAL,
KALKULALT
KOCKAZATOK
— - FELVALLALASA
SZOLGALO VEZETES
AKADALYOK ELHARITASA
[ ] [ ]

PROBLEMA MELYERE
ASUNK

*
o sZUKSEG ESETEN A

...................

ERTEKELES
(ONREFLEXIO,
CSOPORTOS ERTEKELES)

PSZICHOLOGUS

,NEM ADOM FEL”
FELELMEK ES STRESSZ
KEZELESE
HUMOR

20 % PM ADO
(RIPORTOK,
BESZAMOLOK)

A KOVETKEZO DIAKON!




PM 2/8

KOzZOS ERTEKEK MENTEN MUKODUNK

,HOGYAN IGEN?”
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“CSAPATMUNKA

DIVERZITAS
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TISZTESSEG

<

KREATIVITAS

MEGBiZHATOSAG

MINOSEG

FELELOSSEG

2 &

HATEKONYSAG




PM 3/8
DECENTRALIZALT MUKODES (PROJEKTMERETTOL FUGG)

= Buirokratikus szervezet = Sok ponton 6sszekottetésben allod (, Interkonnektalt”), élé
= Utasitasos alapon mikodik halozat
= A hierarchiaban a vezet6k felel6sek = Nem utasitasos alapon muikodik
= Mindenki felel6s” — nem egy személy kontrollalja a
mUikddést

= Ez a mikodeés kitermeli a maga vezetdit, kulcsszerepldit
Ref: In Bad Times, Decentralized Firms Outperform Their Rivals: Philippe Aghion,

. 7 7
INSEAD Professor of Economics, and Isabelle Laporte, INSEAD Knowledge Senior Editor GyO rsan va ItOZtat h atO 11



PM 4/8 5 ) B o
A MEGFELELO KULTURALIS KOZEG BIZTOSITASA A PROJEKTBEN

ATLAGOS VALLALATI KOZEG A JO PROJEKT KOZEGE
Atlagos kultura Erés kultura

Autondmia
- Konstruktiv vitak
Felel6sségvallalas -
" - Q . Autondmia O
P e b - Konstruktiv vitak 3
Q Q + Z ’ z oY)
N o+ Q Felel6sségvallalas =
) 3 O 3
> g > =
Blrokracia 3 =
Q
Vallalati
olitika . .
CYA > Biirokracia Véllalati
CYA politika
Atlagos kultura Erés kultlira

A modell forrdsa: The Book of Trust: Build Trust, Be Trusted, And Know Who To Trust,
Yoram Solomon, PhD, 2nd Edition



PM 5/8
A PROJEKTMENEDZSER MINT CHRO: CHIEF

HURDLE REMOVAL OFFICER*

L

T84
0

VS. Y

Hagyomanyos vezetdi
struktura
Top-down megkozelités annak
érdekében, hogy a vezet6 a
csapat tagjainak viselkedését
célok elérése érdekében
befolyasolja

*Forrds: https://tompeters.com/blogs/toms_videos/docs/Servant_Leadership.pdf

Szolgald vezetdi struktira
A vezetdi tevékenység a
csapat tagjainak érdekeihez
igazodik




PM 6/8
A JO KOMMUNIKACIO

HQ IT vezetok
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Uzleti projekt

i

Partnercégi

I\/I&A csapat Felsovezetok ﬁ
fels6vezet6k H n

Partnercég Partnercég Projekt Stakeholder
felsGvezetdk Terlleti vezetSk M unkata rsak Projekttagok

Teruletl vezetok

J6 min8ségl, konzisztens, empatikus, gyakori kommunikacio mellébeszélés nélkil valamennyi
érintett fél felé



PM 7/8

KOMMUNIKACIO A PROJEKTCSAPATON BELUL

A kapcsolatok intenzitasa

Oszinte Oszinte elismerés
érdekl6dés a — a manipulativ
masik irant dicséret kerulése

‘

Vilagos verbalis és
nonverbalis
kommunikacio

SMS

Erzelmek A dicséret és A dicséretet az
kifejezése kritika adott munkatars
keverésének érdemeihez
kerilése szabjuk

(Teams/Zoom/ Szer,nélye,s
Skype) arccal I talalkozo




PM 8/8
KEMLELD A HORIZONTOT!

Célra tartas; Big Picture

,When you're fighting off the alligators,
it's hard to remember you were trying to
drain the swamp."

Forrds: https://www.cbsnews.com/news/beware-the-alligators-what-
holds-middle-managers-back/
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KOSZONOM A
FIGYELMETEKE




