
1. Bevezetés

Ma már szinte közhelynek tûnhet, de napjainkban a di-
gitalizáció a fejlôdés és versenyképesség egyik leg-
fôbb hajtóereje, ezért a felnövekvô generáció munka-
erôpiaci esélyei szempontjából elkerülhetetlenné vált
az oktatási rendszer digitalizálása. A kormány ezt idô-
ben felismerve, a magyar társadalom és nemzetgazda-
ság fejlesztését célzó Digitális Jólét Programon belül
elkészítette Magyarország Digitális Oktatási Stratégiá-
ját (DOS), hiszen a 21. században már nem lehet 20. szá-
zadi módszerekkel tanulni és tanítani. A feladat hatal-
mas, a jövô iskolájában minden tanár és diák digitális
eszközökkel (sajáttal vagy iskolaival) digitális hálózat-
ra kapcsolódik, a tanárok digitális módszertanokkal di-
gitális tananyagokat oktatnak, a diákokat önálló kutató
(projekt)munkára, valamint tartalomelôállításra ösztön-
zik, ráadásul az oktatási adminisztráció és a tanárok to-
vábbképzése is digitális alapon történik. Ennek infrastruk-
turális háttere most van kialakítás alatt, a 2019/2020-as
tanévet már minden iskolában úgy kezdhetik, hogy jól
menedzselt, belsô Wi-Fi-hálózat áll a diákok és tanárok
rendelkezésére. 

A DOS 2016-os elkészítésekor az akkori legmoder-
nebb iránymutatásokat és nemzetközi tapasztalatokat
vettük figyelembe, de amilyen mértékben és sebesség-
gel változik a digitális világ, már most is látható, hogy
rövid- és középtávon is olyan kihívások elé néz a jövô
iskolájának hálózati kialakítása, amilyenre még nem volt
példa a közoktatásban. 

2. Iskolai hálózatok

Magyarország Digitális Oktatási Stratégiája (2016-ban)
az iskolai hálózatokkal szemben az alábbi fôbb paramé-
tereket határozta meg: 

– 500 fô alatti iskolákban legalább 100 Mbit/s, 500 fô
feletti iskolákban pedig 1 Gbit/s sávszélesség 
legyen elérhetô;

– minden tanteremben, iskolai könyvtárban, 
közösségi térben, gyakorlati helyen menedzselhetô
Wi-Fi-lefedettség biztosítsa a tanulók számára 
a megfelelô sávszélességet;

– strukturált, védett hálózat és határvédelmi eszközök
kerüljenek a rendszerbe, legyen naprakész vírus-
védelem, spamszûrés, tartalomszûrés és védett
webes felület;

– a felsôoktatásban már meghonosodott eduroam/
eduid hálózat keretén belül biztosítva legyen,
hogy a közoktatásban tanuló diákjaink is bármely
európai, eduroam hálózatra bekapcsolódott 
intézményben saját felhasználó azonosítójukkal
csatlakozhassanak az ottani hálózatra (1. ábra).

A TIOP 1.1.3-as pályázat keretén belül már 2013-ban
megkezdôdött az iskolai Wi-Fi-hálózat fejlesztése, ek-
kor 1,1 milliárd Ft értékben 1700 iskolának szereztek be
átlagosan 2,3 Access Pointot. A DOS megvalósítására
az EU-s átlagnál alacsonyabb szinten álló konvergencia
régiókban, az EFOP 3.2.4.-16 Digitális kompetencia fej-
lesztése pályázat keretén belül jelenleg több mint 2500
intézménybe átlagosan 8-14 AP-t telepítenek ki, illetve
hazai forrásból az EU-s átlagot meghaladó Közép-Ma-
gyarországi Régióban várhatóan 1000 intézményben,
szintén iskolánként 8-14 AP kitelepítése történik – mind-
két régióban 100%-os iskolai lefedettség biztosításával.

3. A hálózatok menedzselése

Az eszközök kitelepítése azonban csak az elsô lépés;
a hálózatot, a hálózatra csatlakozó eszközöket mened-
zselni is kell, a központi Wi-Fi- és szolgáltatásmenedzs-
ment kialakítása a Kormányzati Informatikai Fejlesztési
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A fiatalok munkaerôpiaci esélyei szempontjából elkerülhetetlenné vált az oktatási rendszer digitalizálása. 
A kormány ezt idôben felismerve, a magyar társadalom és nemzetgazdaság fejlesztését célzó Digitális Jólét Programon belül 
elkészítette Magyarország Digitális Oktatási Stratégiáját (DOS). Ennek egyik kiemelt területe az iskolai Wi-Fi-hálózat fejlesztése,
melynek kialakítása az üzleti szférától jelentôsen eltérô kihívások elé állítja a központi szolgáltatásmenedzsmentet. 
A jelenlegi fejlesztéseken túl pedig el kell kezdeni a felkészülést a jövô kihívásaira is, hiszen már most végig kell gondolni, 
hogy a jövôben vajon milyen lesz az iskola: milyen térben és milyen eszközökkel fog a tanulás megvalósulni, fel kell készülni az
integrált rendszerek folyamatos szinkronizálására, az IoT-val a virtuális gépek, szenzorok, robotok széleskörû terjedésére, 
valamint a 3D és VR terjedésével a robosztus sávszélességi igényekre is. 
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Ügynökség (KIFÜ) feladata. Azt, hogy ez mekkora fela-
dat, talán jól érzékeltetik az alábbiak: amennyiben a tel-
jes közoktatásban kiépítésre kerül a Wi-Fi-hálózat, en-
nek a hálózatnak több mint 1 millió tanulót és több mint
százezer tanárt kell egyszerre kiszolgálnia. Bár már ezek
a számok is hatalmasak, de még mindig nem igazán jel-
zik a feladat nagyságát, hiszen a felhasználók akár több
eszközzel is regisztrálhatnak a hálózaton, ami megtöbb-
szörözi a menedzselendô csatlakozások és eszközök
számát, ennek minden nehézségével (hálózatvédelem,
spamszûrés, tartalomszûrés stb.) együtt. Központi szol-
gáltatás-menedzsmentként fog mûködni a Wi-Fi-végpon-
tok menedzsmentje, a felhasználó-menedzsment, a help
desk és a hálózatvédelem. 

Mivel mindez központilag lesz kezelve, ugyanezen
központ alkalmas lesz a különbözô analitikák elkészí-
tésére, mint például kapacitáskihasználtság, látogatott
tananyagok, oldalak stb. kapcsán, ezzel célzottan, akár
intézményspecifikusan is lehet majd javaslatot tenni a
digitális eszközökkel támogatott oktatás fejlesztésére.
A központi szolgáltatásmenedzsmenthez tartozik a CSIRT
(Computer Security and Incident Response Team) keze-
lése is, melynek feladata az informatikai infrastruktúra
védelme. Intézményi szinten marad a tantermi eszközök,
belsô hálózat/tárhely kezelése (ennek szerepe idôvel
csökkenni fog), illetve az iskolai felhôszolgáltatások (pri-
vate, community, public) kezelése.

Az iskolai hálózat kialakításában, struktúrájában, a
használt eszközök és alkalmazások terén nagy mérték-
ben eltér az üzleti felhasználástól. A hálózati aktivitást,
annak jellegét, irányát, nagyságát jelentôsen befolyá-
solja a használt alkalmazások köre, ezen a téren is je-
lentôs eltérés van az üzleti és az oktatási hálózatok kö-
zött. 

Az üzleti hálózat jellemzôi, hogy célja az üzletmenet
kiszolgálása (csoportmunkát, üzletet támogató szakrend-
szerekkel), jellemzôen vezetékes hálózattal (Wi-Fi-elér-
hetôség mellett), a felhasználói eszközsûrûség alacsony,
az eszközök megoszlanak a PC-k és mobil eszközök kö-

zött, saját eszköz használata jellemzôen megengedett,
a forgalom munkaidôben egyenletes, az otthonról elérés
támogatott, forgalomszûrés nem jellemzô (csak a kárté-
kony szoftverkódok ellen) és a felhasználókezelés a cég
méretétôl függôen az ad hoc-tól a szigorúan szabályozott,
központi felhasználókezelésig terjed. 

Ezzel szemben az iskolai hálózatokra az jellemzô,
hogy célja az oktatás támogatása (tanulást támogató esz-
közökkel/alkalmazásokkal, melyek folyamatosan vál-
toznak, oktatási adminisztráció kezelésével), a hálózat
inkább Wi-Fi-n keresztül érhetô el, a felhasználói eszköz-
sûrûség nagyon magas (1-3 eszköz/m2), a saját eszközök
bevitele (BYOD) kifejezetten szükséges lenne (de meg-
felelô mobile device management nélkül a hasznossá-
ga megkérdôjelezhetô), a forgalomra csúcsidôszakok jel-
lemzôek, az otthonról elérés még nem kialakult, nagyon
fontos a forgalomszûrés/tartalomszabályozás kérdése,
valamint a hozzáférés és felhasználókezelés központi-
lag történik. Ezek alapján is látható, hogy az iskolai köz-
ponti Wi-Fi-hálózatnak olyan feltételeknek kell megfe-
lelnie, amelyekre még nem igazán ismertek gyakorlati
példák. 

Folyamatosan figyeljük, milyen trendek jellemzôek a
tanulást támogató eszközökben, a toptools4learning.com
alapján idén az alábbi trendek erôsödtek: web (youtube,
google, audio, könyvkivonatok), felhô (irodai alkalmazá-
sok, adattárolás/megosztás), webes tanfolyamok, kur-
zus- és tartalomfejlesztés, kollaborációs eszközök, inter-
aktív szavazórendszerek, Microsoft ökoszisztéma tovább
terjedése, illetve videokonferenciák használata, ezek
használatára is kifejezetten alkalmasnak kell lennie a
hálózatnak.

A célunk az, hogy a digitális eszközökkel támogatott
oktatás ne csak egyes projektekre, témanapokra korlá-
tozódó, kivételes eset legyen, hanem folyamatosan se-
gítse a 21. századra való felkészülést, ezért már most
látjuk, hogy a továbbiakban mely területekre kell fóku-
szálni annak érdekében, hogy a jelenlegi hálózatunk a
késôbbiekben is megfeleljen a jövô kihívásainak.

Már a közeljövôben tovább
fejlesztendô a sávszélesség,
a mostani iskolai létszám-
hoz kötött sávszélesség he-
lyett (500 fônél kisebb isko-
láknak 100 Mbit/s, 500 fônél
nagyobb létszámú iskolák-
nak 1 Gbit/s) a sávszéless é-
get 2-4 Mbit/s/fôre lesz szük-
séges növelni (pl. a jövô egy-
értelmûen a VR/AR, 3D elter-
jedése felé mutat, ami ro-
bosztus sávszélességet igé-
nyel, ennek kezelésére is fel
kell készülnünk). A vezeték
nélküli képernyômegosztás
is hamarosan elvárássá vá-
lik, amely akár 150-300 Mbit/s
sávszélességet is igényel-
het a minôségtôl függôen.
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1. ábra  A hálózattal szembeni elvárások



Mindennek együtt kell járnia a Wi-Fi-lefedettség minô-
ségének javításával és a központi szolgáltatásmenedzs-
ment kapacitásának növelésével (2. ábra). 

4. Felkészülés a jövôre

Közép- és hosszútávon végig kell gondolni, hogy a jö-
vôben vajon milyen lesz az iskola, hol és milyen esz-
közökkel fog a tanulás történni? Egyre inkább terjed az
irányzat, amelynek lényege, hogy a tanulási tér kilép/
átlép az iskola falain kívülre, tanulási térré és környe-
zetté válik a diák közvetlen és távoli környezete is, ami-
re szintén fel kell készülni.

Ezért már a középtávú kihívások közé tartozik a Vi r-
tual Learning Environment (VLE) kezelése, ahol a diákok
virtuális osztályokban kapják meg a feladatokat, tana-
nyagokat, feldolgozandó ismereteket, valamint a mérés-
értékelés is ezen kereteken belül történik. A VLE elter-
jedése az oktatási hálózati forgalmat az iskolán kívülre
is kiterjeszti, tehát az iskolán kívülrôl indított forgalmat
is kezelni kell majd valamilyen módon. Ehhez és a jövô-
beni eszköz- és tartalomkezeléshez jellemzôen diver-
gáló forgalom tartozik, az integrált rendszereknek folya-
matosan szinkronizálniuk kell a felhasználók eszközei
és a felhasználói tartalmak között. Az integrált rendsze-
rekkel való kapcsolattartás állandó forgalmat generál,
hiszen eszközeink nem pusztán az ad hoc kommuniká-
ciós igényeket, hanem egyre több automatizált háttér-
tevékenységet (pl. fájljaink feltöltése) is kiszolgálják. 

Egyre jellemzôbb az Internet of Things (IoT) eszkö-
zök és alkalmazások használata is, például amerre a
diák jár, rögzíteni, szinkronizálni fog az okosórája, okos-
telefonja, így még több saját eszköz fog a hálózatra csat-
lakozni. Az IoT magával hozza a virtuális gépek, szen-
zorok, robotok széleskörû terjedését, a hálózatokkal
kapcsolatban pedig fel kell készülnünk a hibrid mobil-
hálózatok és az IPv6 kezelésére, illetve a versenyké-
pesség megôrzése és javítása érdekében általánossá,
megszokottá kell tenni a felhôben való távoli adatokkal
és távoli alkalmazásokkal történô munkát.

5. Összefoglalás

Összességében elmondható, hogy bár már jelenleg is
hatalmas munka folyik az iskolai hálózat kialakításával
és korszerûsítésével kapcsolatban, de a jövôben olyan
infrastrukturális kihívásoknak és fejlesztéseknek né-
zünk elébe, amelyhez elengedhetetlen a 21. századi
technikai és módszertani fejlesztések követése és az
ipari megoldások alkalmazása az iskolákban is.
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2. ábra  
A közel jövô 
és a középtáv 
fejlesztési feladatai


