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Mi a mesterséges intelligencia?

» John McCarthy, 1956: az intelligens gépek
letrehozasanak tudomanya és tervezése

> az emberi viselkedést imitalo
szamitogépek

» Narrow, general, ,super”
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Gépi tanulas (Machine Learning)

» Szuken értelmezett, jol definialt feladat /
probléma megoldasa
» (Nagyon) sok adat kell a tanitashoz

» Nincs ontudat, jozan ész, itéloképesséqg,
Jvilagmodell”

Nincs kdze az emberi intelligenciahoz




Fogalmak tisztazasa

mesterséges
intelligencia

&



Gépi tanulas tipusai

Supervised Learning Unsuj

e e A ST
ervised Learning

* Decision Process

* (lassification * Clustering
: N € % * Reward System
* Regression * Association Mining :
% 2 * Recommendation
* Ranking * Segmentation
s . : Systems
* Dimension Reduction

Forras: www.kdnuggets.com



Gépi tanulo algoritmusok

ANOMALY DETECTION CLUSTERING

» 100 features

One-class SVM .
2qqressive boundary

K-means

PCA-Dased anomaly detection o Fas1 training

Finding unusual

data points

REGRESSION

codictic
Ordinal regression »—— Data in rank ordered categories — Predicting

CaleqQonies

Poisson regression — Predicting event counts

Predicting values

g

Fast forest quantide regression s Predicting a distribution 1

TWO-CLASS CLASSIFICATION

Linear regression e a5t training, inear model ——4

Two-class SYM
Bayesian linear regression o Linear moded, small data sets —1f

\ Forras: Microsoft
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Ml az lzleti gyakorlatban

> Regresszid/elGrejelzés » Automatizalunk

> Optimalizalunk
> Klasszifikacio P

» Dontéseket hozunk/
» Anomaliadetektalds tamogatunk




Ml az lzleti gyakorlatban

Use Cases Improve decision
making

Improve business

operations
Data —

Generate (new)
revenue

Predict/prevent
risk or fraud




MI alkalmazasa célszeru, ha

> Tul faradtsagos feladat
> Tul bonyolult feladat

» Mas modon megoldhatatlan

Pontossag nem feltétlentl 100%

Forras: David Kelnar, Partner and
Head of Research at MMC Ventures



Mikor nem alkalmazhatjuk

» Magyarazatot kell adnunk a déntésre
» Fel kell tarnunk az ok-okozati 6sszefliggest

» Alulhatarozott feladat, nyitott kéerdések

Forras: David Kelnar, Partner and
Head of Research at MMC Ventures



MI alkalmazasa: adatok

> Elérheto
> feldolgozhato, felcimkezett

> historikus adatok

> elfogulatlan (ne adjanak torzitott képet)

Forras: David Kelnar, Partner and
Head of Research at MMC Ventures



MI alkalmazasat gatolja

> Szabalyozas

> Nincs megfeleld mennyiségl vagy
mindsegu adat

> Ml alkalmazast nem lehet (hnem sikertl)
integralni az uzleti folyamatokba
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Etikai kerdések

> Elfogult dontések

> Hatasa az emberi viselkedésre és
kapcsolatokra

> Artificial Stupidity”

> Biztonsag a visszaélésekkel szemben



Etikai megfontolasok

» Az Ml alapl dontések legyenek
4 transparensek, megmagyarazhatok és konzisztensek
v’ auditalhatok

» Az MI cselekedei legyenek kiszamihatdk
» Az Ml rendszert védeni kell a manipulacio ellen

» Az Ml dontések emberi felelGssége legyen egyértelmi

Forras: The Cambridge handbook
of artificial intelligence
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MI technologiak kinalata

MACHINE INTELLIGENCE 3.0
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Forras: O'Reilly




Néhany Gyakorlati alkalmazas

Iparag Felhasznalasi eset Felhasznalas eset tipusa

Gépjarmi  -meghibasodas elbrejelzés Trend / anomalia
-korai visszahivas meghatarozasa

Gyartas mindségi problémak detektalasa gyartas Strukturalatlan adatok
soran vizualis informaciok alapjan feldolgozasa

Egészség- korhazi ellatasra szorulok szamanak ElGrejelzeés

ugy elGrejelzése multbeli és valdsidejl adatok
alapjan

Mez6gazd. Helyspecifikus novénytermesztés- Radikalis személyreszabas
optimalizalas valds idejl adatok alapjan

Pénzlgyi Visszaélések, csalasok felismerése Trend / anomalia

szolg. tranzakmos és egyeb adatok alapjan meghatarozasa

Forras: McKinsey
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Ml a tavkozlésben:
CRM és termeékfejlesztés

Felhasznalasi eset
Ugyfelek ,élettartalma”, elvandorlas megjoslasa

Személyreszabott kommunikacio / targetalas

A felhasznaldi viselkedés uj trendjeinek felismerése

Felhasznalas eset tipusa
ElGrejelzés

Radikalis személyreszabas

Trend / anomalia
meghatarozasa

Forras: McKinsey



Ml a tavkozlésban:
Halozatiranyitas és -lizemeltetés

Operationand
Orchestration
Layer

Network and
service Control
Layer

Infrastructure

Forras: ZTE



Ml a tavkozlésban:
Halozatiranyitas és -lizemeltetés
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Forras: ZTE



Ml a tavkozlésban:
Halozatiranyitas és -lizemeltetés

* Fault Tracing RCA
Operation & * Fault Prediction
Maintenance * Work Order mgmt

* Mobile Coverage
* Fixed-netw. Planning
* Dynamic Routing

Optimisation

User Value Analysis for
Business Support personalised QoS

Forras: IDC, ZTE



Ml a tavkozlésban:
5G halézatok O&M tamogatasa

Planning,
Intelligent Network Deployment & Self-
Slicing healing
Massive MIMO Rules &
Beamforming Optmisation
Geographic Mobile Foreasting
Load Balancing algorithm
AR/VR

Supporting Vertical

. Autonomous Vehicles
Applications

Indurstrial IOT

Forras: IDC, ZTE



Ml a tavkozlésban
ZTE uSmart Insight
uSmart Insight

; Smart O&M Smart Operation Smart Home Smart Financing Safe City
. Application
i Smart Network Smart Customer . . o .
?. Optimization S eviin Smart Terminal ~ Network Security  3rd Application
Video & Image Natural Language .
i Identification Component Processing Component | |
Data service A gidire = Rt | | Tyt
Service support it Anabek Network Intelligent Network Intelligent . Management

] 5 PP Y O&M Component Optimization Component !
: Network Intelligent Motion Intelligence B e
s Operation Component Component | gkl :

Al Framework

O&M management '
(TensorFlow, Caffe) ' ;

Data computing engine

. Storage &

. Computing _ ‘

: Data collection/HDFS/RDBMS/Cluster resource management i
Infrastructure Bare-metal (CPU/GPU/FPGA) VM (VM on Openstack) Container (Docker/K8S)

\ Forras: ZTE



Ml a tavkodzlésben: use case példa

Decisions {} ML task
NETWORK IDENTIFY
IS IN NORMAL |ABNORMAL
STATE OR COUNTER
ERROR VALUES OR
STATE? COMBINATION
OF VALUES
Making 52 |Offline v' X
Predictions Evaluation
INCIDENT
NEAR REAL- |PROPS/
QUALITIY
TIME (15
MINUTES INCREASES
) RELATED TO
ERROR

Value
Propositions

FOR CORE
AND IT
NETWORKS

EARLY FAULT
DETECTION

OUTAGE
MINIMISATION

Data

— | Collecting

Sources ~ |Data [
ELEMENT DB EXPORT
MANAGEMENT |FOR LOCAL
SYSTEM OF IP |PROCESSING
NETWORK
Features = | Building {@}
Candidates D Models
* Call Setup MONTHLY IN
Succes Rate THE FIRST
e Calldroprate |yEAR
o Traffic perlink
o PacketLatency | THEN
. QUARTERLY
OR ON-
DEMAND

Live Evaluation and Monitoring

CUSTOMER DEFINED KPI'S E.G SYSTEM
AVAILABILITY, NO. OF CUSTOMER COMPLAINT

7

| S

ML Canvas © Louis Dorard
Use case: Neuron Solutions



JAl won’t replace managers, but managers
who use Al will replace those who don’t.”

Erik Brynjolfsson and Andrew Mcafee (Harvard
Business Review)
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