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Villanasok

Akarmilyen emberi tevékenységet vizsgaltunk,
ugyanezzel a villanasszer(d mintazattal talalkoztunk. A
nyugalom hosszu id6szakai valtakoznak rovid,
intenzivaktivitassal.

Az emberi viselkedés kiilonb6z6 tipusaiban
tapasztalhato villanasok eredetét Barabasi a fontossagi
i. Képtelenek
vagyunk egyszerre sok feladatot elvégezni, ezért
altalaban valamilyen sorrendet allitunk fel k6zottik, s
ennek alapjan tevékenykedunk.
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Valtozas menedzselés és projekt technikak
Projektmenedzsment az allan
A projektmenedzsment, mint :

Hiradastechnikai Tudomanyos Egyesiilet

Projektmenedzseri kompetens
Stratégiatol a projektekig

Beszerzés és projektmenedz:
Jogi tanacsado szerepe a pro

Projektek min8ségbiztositasa

A kockazatkezelés eszkozei

Tarsasagi komplex projekt és
Nagy vallalat, nagy projektek,
Radios rendszerek telepitése
Egy primer terulet tavkozlés fe
Projektmenedzsment nagy va

Kockazatmenedzselés jelenté

Business Process Reenginee
Projektek és virtualis szerveze
Projektmenedzsment kilénbd

Nagyméretl dsszetettinforma

Informatikai infrastruktura reke
A katonai védelmi tervezés ge
Banki atutalasi rendszerek ko
SuliNet projektvezetés alvalla
Projektmenedzsment a haléz:
Egy fejl6dé modszer és eszke

Projekttervezés, projektvezete

étrehozasanal Andersen Consulting

Komplex SAP R/3 bevezetéseCG SAT

Digital Magyarorszag

ICL Hungary

Motorola Hungary

Metodologia tavkozlési szolgé OMFB
Pro-COMpass
Synergon

Informatikai projektek vezetés
Tavkozlési hdlozatok sajatoss

Id6-koltség-mindség

Projektmenedzsment szoftverek

Kabel TV és a tavbeszéld szolgaltatas integracidja
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A projektmenedzsment korszakai

e 1914 -1987— Genezis
e 1988 -1994— Felemelkedés
e 1995 -2004— Tiindoklés

e 2005 -2010— Erettség =
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Flgure 3: Summative distribution of the documents per year.
Christophe N. Bredillet: Mapping the Dynamics of the Project Nlanagement rlela: I"rOjeCI Ivianagement In ACUON 1-9. FIVII Froject Journal Zuuy.



Tanaka modell a PM fejlédésral

Figure 2. Development Model B-1
of Project Management
Planning & Management
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Organizations :
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Tanaka, Hiroshi. : The changing landscape of project management. /IPMA Project Perspective, 2011




Hat megatrend

Individualism and Technological
Value Pluralism Convergence
GEORGE VIELMETTER | YVONNE SELL
Ol".l‘lm on
Source: Georg Vielmetter - Yvonne Sell: t
Leadership 2030: The Six Megatrends
You Need to Understand to Lead Your
Company into the Future, Personal and Team et ot
AMACOM/American Management Level .
Association, 2014
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Manfred Saynisch Project Management Second Order
(PM-2)
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Problémak a projektek el6készitésénél,
befejezésénél

+ Time
* Budget

* Scope )

Project Definition

*Deliverad”

Praject Dellvary

* Strategy & finance

+ Human Resources

* Tachnology [requiremant When does a

clasian, make, tast) + Intearat « Cost ¢ Communications ) o1 n
m' Cormmerdal (supply chain Lol « Scope  * Quality Pl'OleCt finish?

procirement, elc. When solution

+ Procurament

*» Organizational (structure is operational?

& people)

Better

Definition |l sae X o >Q>£. Definition
Needed Missing

—

m Mark Kozak-Holland



A szervezetbe beagyazott projektkezelés

Eletciklus szemlélet: projekt keletkezeés, kivalasztas, eredmény
Erintettek kezelése: érdekek, eré6forrasok

kommunikacio Eréforrasok . ARG eieiie
Szakmai hattér
Terjedelem Valtozas Fuggbsegek
Projektmenedzsment \ Projekt tamogatas
Kockazat Mindség Project Project Beszallitok
. Management Support Projekt iroda
Id6zités Koltségek
. . . Végre ,
Kezdeményezés Tervezeés Jr Kontrol Zaras
hajtas
Kialakitas Aqi YeiTo
Project Life Project Stratégia  Operacio
Tervezés Tesztelés Cycle Environment Politika
Projekt életciklus Projekt kbrnyezet
Fejlesztés Megvaldsitas Erintettek Intézmeényi
kultura
Rollout Szakmai elvarasok
11




A portfolio kezelés vallalati projektiroda
szerepenek fontossaga a projekt életciklus
kezdeti és végso fazisaban

> Governance -
“ “’1:’ i Program Management Project Management
Office Office
Strategic Strategic Portfolio Definition Program and Project Management
Intent

>

Define ’ PlanProgram |y | Deliver Program 1 p | Realise Business
Portfolio of Work y of Work ” Benefits
- : \

< Project Management

Kovacs Adam PMP (PMI Budapest, Magyar Tagozat)
A PMO: érettségi szint és versenyelony

Ybutler




2. Environmental crisis

Klima valtozas itt van és megfordithatatlan
Kritikus er6forrasok kimerulnek

A fenntarthato fejl6dés kovetelménye uzleti
kritikussa valik

Az vallalkozasok mikodési modelljébe a
kdrnyezeti hatasok kezelése be kell épiljon

Contamination
Crisis

A szlken vett projekt teljesitmény mutatok
mellett megjelennek a stratégiai szempontok
beleértve a fenntarthatosagot is

Elmozdulas a fejlesztési fokuszrol az
Ujrahasznositas felé (dewealth, rewealth)

PM képzésben a fenntartatdsagi szempont
beéplilése, érzékenyités

Project Processes

PNpoid 138f0ad




Green Project Management
szabvany
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3. Individualism and value pluralism

A valasztas szabadsaganak novekedése erodalja a

vevdi és alkalmazotti lojalitast o

90%

A munkahelyi motivacié atalakul: az egyéni 0%
értékrendek felértékel6dnek és erésen pluralisak o

60%
A hatarok a sajat személyes és a munkahelyi élet 50%

kozott lebomlanak — igy a formdlis vezetés nem :gi’f’
mUkodik 20%
Mikozben a komplexitas osszetettebb strukturakat 10%

alakit ki, az individualizmus a cs6kkend hierarchia

NI L,
arant FEEEE ST
iranyaba vezet

Elmozdulas a vezetdi kontrolltdl a 6nszabalyozas és felhatalmazas felé
A projekttagok vezetésében a nagyobb flexibilitas és problémaik iranti
érzékenység alapvetéen fontos

Soft factor-ok vannak alapvet6en hatassal a lojalitasra, motivaltsagra
Kapcsolati halé: rengeteg gyonge kapcsolat, s kevesebb erds kotédés

Shares of Global Middle Class Consumption, 2000-2050

Others

EU
W United States

W Japan
Other Asia
India

B China
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Kerzner PM 2.0

Previously Today




Uj metrikak (Kerzner)
T B T —

Traditional Metrics

Key Performance Indicators

Value-Reflective Metrics (also
called Value-Based Metrics)

New Success Criteria

\/<" ‘

Measurement

Governance Metrics and KPIs

Primarily focus on where we are
today ‘
Extrapolate the present into the

future to tell us where we will

Dashboard
end up

Design |
A combination of metrics and

KPIs that tell us the growth of
value as the project progresses

Project Mgt. Traditional PMO Portfolio PMO
(Micro Metrics) | (Macro Metrics) | (Macro Metrics)

* Time
* Cost

* Scope
* Quality

* Resource usage

- Stakeholder
satisfaction

* Project
performance

* Number of
deliverables

« Growth in customer = Business profitability

satisfaction - Portfolio health

* Number of projects » Portfolio benefits
at risk realization

» Conformance to the » Portfolio value
methodology achieved

* Ways to reduce the » Portfolio selection
number of scope and mix

changes = Resource availability
« Growth in the yearly -« Capacity utilization
throughput of work » Strategic alignment

* Business
performance

« Validation of timing
and funding

* Measuring project
closure rates




Kerzner PM 2.0 — PM munkaja
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Project approval process

Minimal PM involvement

Mandatory PM involvement

Types of projects

Operational

Operational and strategic

Sponsor selection criteria

From funding organization

Business knowledge

Overall project sponsorship

Individual sponsorship

Committee governance

Planning Centralized Decentralized
Project requirements Well-defined Evolving and flexible
WBS development Top down Bottom up and evolving

Number of constraints

Time, cost and scope

Competing constraints

Definition of success

Time, cost and scope

Business value created

Scope changes Minimized Possibly continuous
Activity work flow In series In parallel
Project flexibility Minimal Extensive, as needed
Type of control Centralized Decentralized
Type of leadership Authoritarian Participative (collaborative)
Overall communications Localized Everywhere




4. Digitization

A digitalizalt életstilus normava valik

A virtualizacio megszakitja a hagyomanyos
vallalatkozi, vevoi és alkalmazotti
kapcsolatrendszereket

A munkavégzés (ideje) fragmentalodik

Elmozdulas az informacié menedzseléstdl az
informacio technologiak hatékony hasznalata felé:
tudasmenedzsment képesség alapvetdve valik

A vezetésnek is tavolban levGkre is hatni kell = nem
egy helyszinen dolgozo6 csapatokban kell reputaciot
szerezni: a passziv vezetl szerep helyett aktiv
vezetdve valni

Virtualis projekt team menedzsment
alapképesséegge valik

Knowledge Management Drivers
1.Increasing domain complexity
2.Accelerating market volatility
3.Intensified speed of responsiveness
4.Diminishing individual experience
5.Multiple locations of knowledge
6.Baby boomer retirement

7. Tacit knowledge challenge
8.Global nature of organizations
9.Distributed workforce
10.Multi-cultural workforce



- Affordable - Unique & sacura

- Invisibla - In the cloud
- Parsuasive - Includes status, presance, identity,
- Sesamilass payment, preferances, social network

- E=z=sontial & high valus
Connectivity

EI'ItE-I"tEIanHEInt

> 1

2

Digital

identity

i
= | &

- Fragmentad & specialized
- Integrated online & offline - Separation of terminal from intelligenca
- Multiple customer relations in thie cloud
- Centarlass - Dasign wins




Mi is az agilis modszer?

Agilis eszkozok, médszertanok

Radical Management
Management 3.0
Lean Management
Beyond budgeting

Agilis menedzsment

Scaled Agile Framework (SAFe), Large

Szervezeti agilitas Scale Scrum (LeSS)

PMI-ACP, Extreme Project Management,

Agilis projektek (PM) Agile Contracting

Scrum, Kanban/Scrumban, eXtreme

Programming (XP), Feature Driven

Agilis (szoftver) fejlesztés Development (FDD), Crystal Family,

Dynamic System Development Methodology
(DSDM)

Bodé Arpad Zsolt (Sprint Consulting)
Management 3.0 - az agilis leadership




5. Demographic change

A vilag népessége novekszik és id6sodik

Ez atalakitja a szocialis strukturakat és
intenzivebb verseny indul a tehetségekért

A diverzitas, a kulonb6z6ségek kezelése
alapvetd vezetSi kompetencia

A projekt fokusz a teljesitésrél a hatasossag felé
tolodik

A projekt team mint csapat felhasznalva a
kilonb6z6ségekbdl adodo eldnyoket

A leadership tudas a PM szamara alapvet6 (nem/
nehezebben tanithatd mint a PM technikai tudas)

Billions

Total population by major area

o
wn
(=2}

B Africa Northern America

B Asia B Latin America and the Caribbean
B Europe B Oceania

Today

Bu/ﬂ of the population is 65+

m *ml

13“/0' of the population is 65+




Projektmenedzser talentum haromszoge

» Csapat épités
» Targyalas technika, konfliktus kezelés
* Probléma megoldas, hatas gyakorlas

* Motivalas, visszajelzés adas/fogadas
« Soft skill

 Kovetelmény és terjedelem
menedzsment

* Tervezés, litemezés

» Kockazatkezelés

» Médszertanok

» Specialitasok

Strategic and
Business Management

ot Maragerert rethute A g reen ol

- Stratégiai tervezéshez kapcsoléda
» Szerz6dés menedzsment

* Pénziigyi ismeretek
- Uzleti érzék

» Komplexitas kezelés




PM személyiség és a sikerkritériumok

Project Success Criteria
. . . . Specification
Chent Satisfaction | (roal Achievement o
. Compatibility
- X -
- X -
¥ -

Creativity & Insginatve | X | X | X - X -

Hdodosi Zsolt - Ruszina Steve (Invention Factory Development)
Az alapvet6é emberi mikodések szerepe a
projektmenedzsmentben




6. Technological convergence

A technologiai fejl6dés az életlink szamos teriletét _,g':-_}-'i——r"-—---—--%;-4% —
, . >y M g &
megvaltoztatja i R\
A konvergencia nagy technoldégiai innovaciokat is ; "
indukal
A kutatas-fejlesztés kozponti szerephez ) =Sl
A tarsadalomnak ki kell alakitani az etikai hatarait a R
technoldgia beépulésének

A technologia az egylttm(ikodés, kapcsolatfelvétel, Uj
formait, szintjeit hozza létre

NG a modularitas, flexibilitas, interoperabilitas — a linearis
folyamatok helyett a dinamikusan valtozé rendszerek
mentén kell dolgozni

Megnyilnak a szervezeti strukturak, a szabad informacio
elérhet8ség, adatrobbanast hoz, ahol a hasznos informacio
kivalasztasa és védelme kulcs képesség




Extent & pace
of change

Military technology
--------------- Communication technology
IS EEEEEE Tmnspunatiﬂn tEEhnﬂlﬂlg:f

Radical
=== === |eadership assumption
Substantial
Incremental
Bifurcation
Megligible

™ Time

2000 BC 1000 BC Roman Times 1000 AD 2000 AD




Projektben hasznalhato eszk6zok

e 489 PM tools (project-management.softwareinsider.com)
e Virtual conversation —i.e., informal, brief, ad hoc
— Use Group Twitter accounts for eyes-on project members
— Use hashtags for rapid indexing of key project terms
e Virtual collaboration on preparing documents, specs., etc.
— Google Docs — dynamic collaboration on text-based docs
— Vyew — dynamic collaboration on text docs and images
— Skype — virtual face-to-face dialogue
e Ambient awareness ... picking up on the project buzz
— Twitter; Facebook groups
— Yammer — an enterprise-wide alternative to Twitter
— RSS feeds; Atom
e One-to-many communications
— Blogs, such as Google Blogger
— SlideShare — for sharing PowerPoint presentations
e Many-to-many communications
— wikis — for building and preserving a knowledge base
— Blogs with shared rights, to allow all to add and edit content



Kihivasok

e Biztonsag — privat cloud? kell

e Rossz cimzettnek kikuldott levelek

e Az Uzenetek értelmezése és bizalmassaga nem jol kezelt

e Korlatozas nélkuli beszéd, viselkedési szabalyok

e Tul sok az informacio — szlirés, menteés

e A jo eszkozok kivalasztasanak képessége és a kozos hasznalat

Sandor Zoltan PMP (Profexec Services Kft.)
Projektmenedzsment informaciobiztonsagi
vonzatai




1940 1960 1980 P U 2020
Princes / Dukes i i i

Ralas ¢ Generals . : i :
Job Titles Architects ] Aecidental PMs > >
Engineers | : _
H Qualified PMs (swdv / accreditation)
s Functional T
Organization : ' - .
Structures Matrix — atie
EE——
Evolution ol Coordination Sam e m m im

Fh as a Role 5 Recognized function (subordinate rale) / Integration
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