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1. Milyen munkakapcsolatban alkalmazhaté
nyelvtudassal rendelkezik ? (tobbes jelolés lehetséges)

néemet 28.4% -

francia 9.1% I
spanyol 5.7%
Egyéb 14.8% .

* Egyértelmd az angol nyelv dominanciaja:

* Avalaszadok 71,8%-a miszaki-technikai végzettséggel rendelkezik, amely
jelent6sen hathat a nyelvtudasra, hiszen az infokom terlletén az angol
egyeduralkodoé.

* Az angol valt a vildg kozos (lzleti) nyelvévé. Még az egyébként nem
angolszasz vallalatok hivatalos nyelve is egyre inkdabb az angol.

* Atovabbisorrend (2. német, 3. francia, 4. spanyol) jol tiikrozi az orszag Uzleti-
gazdasagi partnereinek nemzetiségi aranyait.
* Figyelemre mélté a 14%-os egyéb, ami a sokrétliséget mutatja.




2. Hany multikulturalis projekt munkajaban vett részt eddigi
palyafutasa soran?

még nem vettem részt ilyen csapat munkajaban 5.8% I

6-10 17.4% .
10-nél tobb 40.7% -

3. Hany multikulturalis projektet vezetett eddigi palyafutasa

soran?
e Akitoltsk 94,2 %-a

Még nem vezettem ilyen csapatot 25.3% - rendelkezik multi-
kulturalis projekt
1- 44 8%
> 8% - tapasztalattal.
6-10 6.9% I * Akitolték tobb, mint
70%-a rendelkezik mar
10-nél tobb 23.0% . projektvezetSként is

tapasztalattal.




14. Alap, ill. eredeti végzettségének jellege,
szakiranya (tobbet is jelélhet)

miszaki-technikai 71.6% -
gazdasagi, Gzleti 47.7% -

jogi, tarsadalomtudomanyi, human 13.6% l

A kitolt6k 71,6%-a milszaki-technikai végzettséggel rendelkezik. Ugyanakkor magas
aranyu az (zleti/gazdasagi végzettséggel rendelkez6k aranya is (47,7%).

Komplex projektek vezetése megkivanja a komplex latdsmddot, a szakterileteken
ativel6 tudast.




4. Kapcsolat mindsége mas szakmai kulturakkal (1)

nem tudom inkabb inkabb
megitélni negativ negativ semleges pozitiv pozitiv
miiszaki technikai 2 0 9 16 32 28
2.3% 0.0% 10.3% 18.4% 36.8% 32.2%
lizleti 4 0 3 17 42 18
4.8% 0.0% 3.6% 20.2% 50.0% 21.4%
pénzigyi 9 1 7 36 24 10
10.3% 1.1% 8.0% 41.4% 27.6% 11.5%
jogi-szabalyozasi 18 8 17 22 16 6
20.7% 9.2% 19.5% 25.3% 18.4% 6.9%
marketing 19 2 10 20 27 8
22.1% 2.3% 11.6% 23.3% 31.4% 9.3%
ertékesitési 20 1 8 24 24 8
23.5% 1.2% 9.4% 28.2% 28.2% 9.4%
HR-emberi ergforras 1 3 9 24 31 8
menedzsment 12.8% 3.5% 10.5% 27.9% 36.0% 9.3%
termelési 26 3 3 26 24 3
30.6% 3.5% 3.5% 30.6% 28.2% 3.5%
szolgdltatasi 16 1 7 14 35 12

18.8% 1.2% 8.2% 16.5% 41.2% 14.1%




4. Kapcsolat mindsége mas szakmai kulturakkal (2)

A megkérdezet projektszakemberek a leger6sebb pozitiv kapcsolatot a
miiszaki/technikai szakmai kulttra kapcsan jeléltek meg. Tekintettel arra, hogy a
valaszaddk tobb, mint 70%-a maga is ehhez a szakmai csoporthoz tartozik, az
eredmények nem meglepdek.
Az lizleti teriilettel vald viszony bar a milszakinal kisebb mértékben, de pozitiv. Ez
két forrasbdl taplalkozhat: a valaszaddk 47%-a maga is rendelkezik gazdasagi
végzettséggel, illetve a projektek menedzselése er6sen igényli az lizleti szemléltet.
A pénziigyi teriilettel vald viszonyt inkdbb semlegesnek (41%) és enyhén pozitivnak
(27%) jelolték meg a valaszadok .
A marketing és értékesités hasonld mintazatot mutat:

* Avdlaszaddk 1/5-e nem tudja megitélni ezt a kapcsolatot, feltételezhet6en

nincs ilyen jellegl tapasztalata, munkakapcsolata.
* Aki rendelkezik ilyen tapasztalattal, azok 32-35%-a nyilatkozik pozitivan errél a
kapcsolatrol, mig 20-24%-a semlegesen.

Jogi szaktudashoz val6 viszony kapcsan latszik a negativ tapasztalatok feler6sodése:
25% negativan, 22%-uk semlegesnek értékeli a kapcsolatot. Csupan minden 6todik
valaszadd (22%) tartja ezt a kapcsolatot pozitivnak. Itt is sokan vannak (20%), akik
semmilyen tapasztalattal sem rendelkeznek a jogi terulettel.
HR — emberi ero6forras menedzsmenthez valé viszony jellemz6en semleges (24%)
vagy enyhén pozitiv (36%).



4. Kapcsolat mindsége mas szakmai kulturakkal (3)

* Termeléshez fliz6do6 viszonyrdl a valaszaddk 30%-a érdemi tapasztalatot nem tudott
megosztani. Akik rendelkeznek ilyen iranyu tapasztalattal, 6k leginkabb semlegesnek
(30%) és enyhén pozitivnak (28%) itélik meg a projektszakmai szempontbdl
kapcsolatukat a termeléshez.

* Szolgaltatashoz valo viszony a termeléssel ellentétben mas mintazatot mutat.
Lathatd, hogy a megkérdezettek tobbsége, 55%-a pozitivnak tartja a kapcsolatot, s
16%-uk semlegesnek.

Felmérésiink alapjan dsszességében az ldtszik, hogy a projektszakma kiemelkedden jo
kapcsolati minéséget tud kialakitani a mdszaki-technikai, az lzleti-gazdasdgi illetve a
szolgdltatasi szakmai kulturakkal. Alapvetéen jonak értékelheté, de a fentieknél
gyengébb a kapcsolata a HR-rel és a pénziiggyel. Tekintettel arra, hogy a projektmunka
mindkét tertilettel valo egylittmdiikodést igényli, itt van tere a fejlédésnek, fejlesztésnek.

A projektszaktertilet képviseléinek a mintankban kevés kapcsolata van az értékesités és
marketing, valamint a termelési szakmai kulturdkkal. Feltételezhetd, hogy vdlaszado
projektszakemberek dltal vitt projektek hatdskore kevésbé kotodik ezekhez a
tertiletekhez.

A jogi szakteriilet megitélése tolodik leginkabb a negativ irdnyba, amely mutathat arra a
nehézségre, amely a legtobb projektben jelen van: a szerzédéses keretek lefektetése,
tisztdzasa, modositdsa, illetve ennek lassusaga, rugalmassdga-rugalmatlansadga.



5. Multikulturalis értékek fontossaga a
projektmenedzsmentben. Mennyire latja az alabbi értékeket a
multikulturalis projektek szempontjabol fontosnak?

Ha a ,,fontos” és ,,nagyon fontos” helyen megjelolt valaszokat 6sszegezziik, az értékek
fontossaga az alabbi sorrendet kdveti a mintankban (1. helyen a legfontosabb érték):

csapatmunka
kapcsolatok

egyéni kompetencia
eredmény orientacio
tapasztalat

ido tisztelet
kockazat vallalas
hatalom

NN R WNR

A valaszokbdl jol latszik, hogy a multikulturalis projektek legfontosabb kérdései a
csapatmunka és a kapcsolatok alakitasa: hogyan tudunk mas kulturkorbdl szarmazo,
gyakran mas orszagban, kontinensen dolgozé kollégak kdzott egy erds csapatmunkat és
a hatékony munkavégzéshez elengedhetetlen személykozi kapcsolatokat kialakitani.




6. Multikulturalis projektek megitélése

nem egyaltalan  kevésbé teljes
tudom nem értek értek  kozombds kismértékben mértékben
megitélni egyet egyet szamomra értekegyet  egyetértek

Mas kultirak megismerése 1 i 2 5 18
kiemelten fontos. 1.1% 0.0%: 2.3% 5.7% 20.7%
Nehezseget jelent nekem mas (i} 33 17 12 21 4
kultirajd emberekkel egytt 0.0% 37.9% 19.5% 13.8% 24.1% 4.6%
dolgozni.
Ha egy multikulturalis csapatban 3 13 2] 24 26 12
dolgezom, sokkal nagyobb 3.4% 14.9% 10.3% 27.6% 29.5% 13.8%
felelésséget érzek.
MNagyobb stresszel jar szamomra 2 16 18 14 28 9
egy multikulturélis csapatban 2.3% 18.4% 20.7% 16.1% 32 2% 10.3%
dolgozni,
A muliikuliuralis csapatok jobb 2 (] 3 23 18 B
eredményeket tudnak elérmi. 2.3% 7.0% 36.0% 26.7% 20.9% 7.0%
MNem okoz szamomra problémat 2 3 12 11 38 21
kulturalis gydker( problémakat 2.3% 34% 13.8% 12.6% 43.7% 24.1%
felvetni.
A kulturdlis eltérések nem 2 4 13 7 26 a5

lehetnek mentségek. 2.3% 4.6% 14.9% 8.0% 29.5% 40.2%




6. Multikulturalis projektek megitélése

* A megkérdezett projektszakemberek valaszaibdl kideril, hogy egyértelm(ien
fontosnak tartjak (90%) mas kulturak megismerését.

* Ezzel egyltt a valaszaddknak csak 27%-a ért egyet azzal a kijelentéssel, hogy a
multikulturalis csapatok jobb eredményeket tudnak elérni.

* Arraa kérdésre, hogy nehézséget jelent-e mas kulturaju emberekkel egylitt dolgozni,
jelent6sen szértak a valaszok. A valaszaddk 37%-anak ez nem okoz nehézséget,
viszont a megkérdezettek 63%-anak kilonb6z6 mértékben, de nehézséget okoz.

* Avalaszaddk 43%-a szerint, ha multikulturalis projektben dolgozik, akkor kilonboz6
mértékben, de nagyobb stresszt és felel6sséget él meg.

* Kulturalis gyoker( problémakroél a tobbségnek (67%) nem jelent nehézséget
beszélgetni és a valaszaddk tobbsége szerint (70%) a kulturalis kiilonbség nem lehet
mentség az esetleges problémak megoldatlansagara.

A fenti adatok azt mutatjdk, hogy a vdlaszadok a multikulturdlis projektek kapcsdn
egyértelmiien fontosnak tartjagk a kiilénb6z6 kulturdk megismerését, ugyanakkor van
eqgy jelentés mértéki kétség a multikulturdlis projektek eredményességét tekintve, illetve
szdmos nehézséqg jelenik meg a mds kulturdju emberekkel vald egyiittmiikédés soran a
gyakorlatban.



7. Megitélése szerint melyek a kulturalis
kilonbségekbol eredd konfliktusok okai?

eltér6 kommunikacio
dontési madok

ido kezelés

tudas megosztas
nyelvi nehézség
bizalom hiany

tudas hiany

hatalmi kiilonbség
kudarc- és konfliktus keriilés
10. verseny szellem

11. segit6készség

Ha a ,fontos” és ,,nagyon fontos” helyen
megjelolt valaszokat 0sszegezzuk, a kulturalis
kilonbségek f6 okai a kovetkezb sorrendet
kdvetik a mintankban (1. helyen a
legfontosabb oka a konfliktusoknak).

N AWNR




8. Mit gondol, hogy a multikulturalis projektek szama
hogyan valtozik a kdzeljovoben ?

jelentésen nd 39.8% -

valtozatlan marad 5.7% I
csoOkken 0.0%
jelentésen csokken 0.0%

* A multikulturalis projektek szamaban egyértelm(ien ndvekedést var a kitolt6k
94,4%-a.

* A multikulturdlis projektek szamanak novekedésével kapcsolatos varakozasok
(94,4%) jelent6sen meghaladjak az idén induld projektek szamanak novekedésével
kapcsolatos varakozasokat (62% var névekedést az induld projektek szamaban).
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9. A 2015-6s évhez képest milyen valtozast var 2016-
ban az induld projektek szamat tekintve?

15%-nal nagyobb csdkkenést 3.4%
legfeljebb 15% csdkkenest 6.8%
nem var valtozast 27.3%

legfeliebb 15% ndvekedést 48.9% -

15%-nal nagyobb ndvekedést 13.6% l

* Avalaszolok kozel a fele (48,9%) kis mértékd, legfeljebb 15%-0s novekedést, mig
13,6%-uk még ennél is nagyobb ndovekedést var 2016-ra. A megkérdezettek
0sszesen 62%-a var valamilyen mértékld névekedést a projektek szamaban.

* A 2015-6s év felméréséhez képest 17%-kal emelkedett azoknak a szama, akik
valamilyen mértékd novekedést prognosztizalnak.




10. A 2016-ben indulé projektek komplexitasaval
kapcsolatban milyen valtozast prognosztizal?

jelentos eqgyszerlsddest 1.2% ‘
kismerték(i komplexitas csdkkenest 7.0%
valtozatlansagot 36.1%
kismérték( komplexitas novekedést 46.5%
jelentés komplexitas ndvekedest 9.3%

* Avalaszolok 36%-a komplexitasban valtozatlansagot, mig 46%-uk kismértékd
komplexitas novekedést var 2016-ra.

°* A 2015-6s év felméréséhez képest 10%-kal novekedett azok szama, akik
kismértékd komplexitas novekedést varnak, valamint 6%-kal cs6kkent azok szama,
akik valtozatlansagot feltételeznek.




11. A 2016-ben indulé projektekben dolgozdk atlagos
szamanak valtozasat illetéen mire szamit?

15%-nal nagyobb csdkkenesre 3.4%
legfeljebb 15% csodkkenesre 11.4%
nem var valtozast 42.1%
legfeliebb 15% novekedésre 36.4%
15%-nal nagyobb névekedésre 6.8%

A valaszolok 42%-a |étszamban valtozatlansagot, mig 36%-uk legfeljebb 15%-0s
novekedést var 2016-ra.

A 2015-0s év felméréséhez képest csokkent azok aranya akik valtozatlansagot
feltételeznek és 7%-kal novekedett azok szdma, akik kismérték({ névekedést
varnak a létszamban.




12. Az dsszes projekt (portfolid) varhatd koltségvetésének

alakulasat hogyan becsli a 2016-0s évre?

jelentésen csdkken (15%-nal nagyobb mértékben) 2.3%
erzekelhetben csbkken (legfeljebb 15%-0s mértékben)  5.7%

Osszességeben nem valtozik (de terlletenként nagyon  38.6%
elteroen alakulhat)

kisebb mértéekben ndvekszik (maximum 15%-0s 42 1%
meriekben)

jelentGsen emelkedik (15%-nal nagyobb mértékben) 11.4%

* Avalaszolok 42%-a a portfolio kis mértékd novekedésre szamit, mig 38%-uk
stagnalast var 2016-ra.

* A 2015-6s év felméréséhez képest 6sszesen 10%-kal novekedett azok aranya, akik
kilonb6z6 mértékben, de ndvekedést varnak a projektek varhato
0sszkoltségvetésében.




13. Milyen tendenciat valdszindsit a projektmenedzsment
tanacsaddi/szolgaltatdi piacon az elkdvetkezd 1-2 évben?

a piaci szereplok szamanak erezhett cstkkenesét, 17.1% .
koncentralodast

stagnalast 38.6% -
a piaci szereplok szamanak emelkedéeseét, 44.3% -

diverzifikalodast

* Avalaszolok 38%-a stagnalast, mig 44%-uk a piaci szerepl6k szamanak
novekedését, diverzifikalodast var 2016-ra.

°* A 2015-6s év felméréséhez képest 9%-kal csokkent azok aranya, akik stagnalast
varnak, mig 6%-kal n6tt azok aranya, akik a piaci szerepl6k diverzifikalasat varjak.
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A 2015. évi felmérés
valaszadodinak osszetétele




/ 14. Alap, ill. eredeti végzettségének jellege, szakiranya (tdbbet is jeldlhet)

muszaki-technikai
gazdasagi, Uzleti

jogi, tarsadalomtudomanyi, human

15. Eletkor

24 eves vagy annal fiatalabb
25—34 eves
35 — 44 éves
45 - 54 éves

55 éves vagy annal idésebb

0.0%

16.1%

39.1%

19.5%

25.3%

13.6% .

16. Projekt menedzsment gyakorlat

3 év vagy annal kevesebb
4-10év

10 év felett

13.6%

40.9%

45.5%




17. A projektekben betdltott szerepe(i) (Tobbet is
jelolhet)

100

75

25

38.6%

tanacsadd (kilsd vagy belsd)

45 6%

projekiben dolgozd szakénd

86.4%

projektmenadzser

23.9%

projekiroda vezetd,

projekligazgato

13.6%

projekt tulzjdonas (irdny o
bizotts g elndk}




18. Az On altal menedzselt/iranyitott projektek koziil a legnagyobb melyik
koltségvetési kategoriaba sorolhato az alabbiak kéziil?

10 millié Ft alatti nagysagrend( 4.7% I
11-50 milli6 Ft kéz6tt 17.7% . A kitdltsk 68%-a
. N . 100 MFt-os vagy
51-100 millié Ft kdzotti 9.4% I annal nagyobb
101-500 milliét Ft kézotti 29.4% - projektben szerzett
gyakorlatot
500 millié Ft feletti 38.8% -

19. Az On altal menedzselt projektek kéziil a legnagyobb esetében hany
olyan munkatarsa volt, akiket On iranyitott?

5-10 {6 20.2% .
11-50 6 54.8% -
50 6nél tdbb 25.0% -




20. Toltott ki korabban a Projekt Menedzsment Forum céljara
késziilt (a jelenlegivel részben megegyez6 targyu) kérddivet?

___— Ilgen42.1%




