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A felhasználók 
elvárásai

Online	jelenlét	

Elektronikus	tájékozódás	

Elektronikus	vásárlás	

Elektronikus	ügyintézés	



E-közigazgatási szolgáltatások 
elterjesztése

Ügyintézés felgyorsítása

Ügyek online követése

AdminisztraHv terhek csökkentése

Mit lép az 
állam?



Technológiai fejlesztés

Ügyintézési folyamatok  
fejlesztése

Rendszerek összekapcsolása

Mi kell 
hozzá?



Mit hoz a 
jövő?

További	felhő-technológiai	
fejlesztések	

Mobil	ügyintézés	
fejlesztése	

E-közigazgatási	
szolgáltatások	fejlesztése	



Köszönöm figyelmüket !



HÁTTÉR



VÁRHATÓ FEJLESZTÉSEK

Hálóza[ és telco 
fejlesztések

JAVASLAT NEVE KERETÖSSZEG

Kormányza[ hálózatok konszolidációja, 
kapacitásainak, teljesítményének 
növelése

4,29 Mrd Ft

Intézmények hálóza[ hozzáféréseinek, 
kapcsolatainak fejlesztése 2,86 Mrd Ft

Informa[kai 
fejlesztések

JAVASLAT NEVE KERETÖSSZEG

Központosítod Kormányza[ Informa[kai 
Rendszer továbbfejlesztés 3 – „KKIR3” 3,5 Mrd Ft

Közigazgatás informa[kai 
infrastruktúrájának konszolidálása a 
költségek csökkentése érdekében

14,45 Mrd Ft

Elektronikus megoldás az eltérő földrajzi 
helyszíneken történő közigazgatási 
ügyintézés munkaszervezésének és 
kommunikációjának fejlesztésére – „VIKI”

3 Mrd Ft



Önkormányza[ 
fejlesztések

JAVASLAT NEVE KERETÖSSZEG

Az önkormányza[ ASP központ országos 
kiterjesztése – „ASP 2.0” 15 Mrd Ft

VÁRHATÓ FEJLESZTÉSEK

E-közigazgatási 
fejlesztések

JAVASLAT NEVE KERETÖSSZEG

A kormányza[ hitelesítésszolgáltatás 
kiterjesztése – „GOVCA+” 2,8 Mrd Ft

Közigazgatási szakrendszerek egységes 
eléréséhez és interoperabilitásához 
közpon[ alkalmazás szintű szolgáltatások 
biztosítása

9,96 Mrd Ft


