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Az előadás szerkezete

DORA rendelet
Az MNB 8/2020. 

(VI.22) sz. ajánlása

II. Szakasz:

Az IKT kockázatkezelésről

(5. cikk – 16. cikk)

Teljes dokumentum



Az előadás módszertana

DORA 8/2020. (VI. 22.) MNB ajánlás

(1) Válsághelyzeti kommunikációs terv
11. fejezet: Szolgáltatásfolytonosság

11.2.4.: Az intézmény kidolgozza, és 

szolgáltatásfolytonossági tervében 

dokumentálja […]

d) Az egyes eljárásokra vonatkozóan az 

eljárások végrehajtóit, illetve a végrehajtás 

felelőseit;

e) Az egyes kiesési esetekre vonatkozóan a 

belső felelősségi rendet és a külső 

kommunikáció rendjét.

(2) Saját személyzetre és külső érdekeltekre 

vonatkozó kommunikációs szabályzat

(3) Kommunikációs stratégia végrehajtási 

felelősének kijelölése

14. cikk: Kommunikáció



5. cikk:

Irányítás és
szervezés

• szervezeti felépítés

• egyértelmű feladat-, és felelősségi
körök

• bizalmasság, sértetlenség, 
rendelkezésre állás

• irányítási és felügyeleti
mechanizmusok



6. cikk:

IKT kockázatkezelés

Fókuszban a kockázatkezelés

Hangsúly a folyamatos ellenőrzésen

Felülvizsgálat rendszeressége 

Kiszervezés, mint újabb kockázatforrás



Kockázatarányosság Incidenskezelés, 
üzletmenet 

folytonosság

7. cikk:

IKT rendszerek, protokollok, eszközök



Lehetséges 
kockázatok 
értékelése

Incidens-
kezelési terv

Rendszeres 
felügyelet, 
ellenőrzés

8. cikk:

Azonosítás



Megfelelő védelmi intézkedések

Üzletmenetfolytonosság

Eseményekről jelentés

9. cikk:

Védelem és megelőzés



10. cikk

Észlelés

Többszintű kontroll, 
értékhatárok 
meghatározása Kereskedési jelentéseket 

ellenőrző rendszerek



11. cikk

Reagálás és helyreállítás

Tesztek 
eredményeinek 
rendelkezésre 
állása

Események 
költségeiről és 
veszteségekről 
éves becslés 
jelentése

EFH-nak
vegyes 
bizottságban 
iránymutatás 
kidolgozása



12. cikk:

Biztonsági mentési szabályzatok és eljárások, 
visszaállítási és helyreállítási eljárások és módszerek

Fizikailag és logikailag elkülönített IKT-
rendszerek

Kritikus vagy fontos funkciók kezelése

Töbszörös ellenőrzés és adategyeztetés



13. cikk:

Tanulás és alkalmazkodás

DORA

MNB MNB

Utólagos felülvizsgálat

Informatikai stratégia vh. ellenőrzése

Beszámoló és javaslattétel 

2. fejezet 3. fejezet 7. fejezet

9. fejezet 12. fejezet



14. cikk:

Kommunikáció

DORA

1. Válsághelyzeti kommunikációs terv

2. Kommunikációs szabályzat (külső & belső)

3. Felelős személy (kifelé & befelé)

MNB



15. cikk:

Az IKT-kockázatkezelési eszközök, módszerek, 
folyamatok és szabályzatok további harmonizációja

MNB

V. fejezetIV. fejezetII. fejezet

3. 

fejezet

6. 

fejezet

7. 

fejezet

9. 

fejezet

10. 

fejezet

11 

fejezet

12. 

fejezet

13. 

fejezet

14. 

fejezet

DORA Formátum



16. cikk:

Egyszerűsített IKT kockázatkezelési keretrendszer

DORA MNB

1. Keretrendszer létrehozása, kockázatokkal arányos 

2. Hatásminimalizálás, hálózati védelmi rendszer

3. Szolgáltatásfolytonosság, reagálás & helyreállítás

4. Kötelező és folyamatos felülvizsgálat



Összefoglalás

- Belső szabályzatok

(dokumentumok, sablonok)

- Már létező gyakorlatok

(utólagos felülvizsgálat,

beszámoló és javaslattétel, stratégia 

végrehajtásának ellenőrzése)

Az MNB 8/2020. (VI. 22.) sz. 

ajánlása



Köszönjük a figyelmet!


