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9. Miihely : SZERVEZETI HALOZATKUTATAS FELHASZNALASA A
PROJEKTMENEDZSMENTBEN

BEVEZETES (POST LEAD)

A formdlis rendszerek mellett minden szervezetben kialakulnak a belsé
egyuttmikodések komplex halozatai. A halézatok a megélt és finomhangolt
szervezeti tapasztalatok, tudasok leképezddései. A szervezeti szociogramok a
szervezet komplexebb valoésagat segitenek megismerni: kihez fordulhatok, ha
valéban gyors dontésre van szukségem, ki az, aki soron kivul is beszerzi nekem a
szukséges dokumentumokat, kitdl kapok praktikus, hasznos tanacsot, ha elakadtam
és ki az, aki mindig tudja a legfrissebb hireket? Mindezek a kérdések a
projektmenedzsereket rendkivili mddon érintik, hiszen egyrészt a projektben
masrészt a projekt kornyezetében kialakulé halézatok segitheti vagy akadalyozhatjak
a projekt sikeres megvalositasat. A 9. Midhely (2011. november 24) a szervezeti
halézatkutatas nemzetkozileg elismert tuddsainak, Barabasi Albert Laszlé
professzornak (Northeastern University Center For Complex Network Research) és
Vicsek Tamas Széchenyi dijas kutatocsoport vezetdnek (ELTE Bioldgia-Fizika
kutatocsoport) a Nature magazinban publikalt eredményeit hasznalja fel. A blog
Osszeallitasa a Midhely bevezetd elb6adasat tartd Vicsek Andras kutatasi igazgato
(Maven7) és Mittich Boglarka projektvezeté (Maven7) kozremikodéseével készult.

CIMKEK

szervezeti halozatkutatas, vallalati szocialis halé (enterprise social networking),
professional project managers networkig group (PPMNG), szociogram, csapatépitési
dinamika, rokonszenvi halézatok, formalis és informalis munkahelyi kapcsolatok,
bizalom épités, tudasmegosztasa a halézati kapcsolatok mentén

A BEJEGYZES (CIKK) SZOVEGE

A haldzatkutatas eréssége, hogy eddig ismeretlen pontossaggal lokalizal és értékel
absztrakt, nehezen megfoghaté szervezeti potencialokat, s ezaltal a szervezeti
munkavégzések, benne a projektben val6 feladat megoldasok és egyuttmikddések
menedzsmentjében Uj lehetdségeket ad. A vallalat vezetdk és projektmenedzserek
szamara eredmeényes eszkozként Uj, eddig rejtett 6sszeflggéseket és fel nem ismert
eréforrasokat tesz lathatova.

A halézatkutatas eredményei a projektekben zajlé munkavégzést és annak
menedzsmentjét sokoldaluan tamogatjak. A legfontosabb eredmények, amik a
halézatkutatas felhasznalasaval érheték el :

e Hatékonysagndvelés a kialakuld szervezeti halok 6sszehangolasaval:
A halozatkutatas pontos térképet ad az egységen beldli ill. alegységek kozotti
munkafolyamatok, egyuttmikodések és a kommunikacié hatékonysagarél.

e Munkatarsi elégedettség és motivacio fejlédése:
Az egységen bellli kohézi6 és bizalmi kapcsolatok megismerése révén a
vezetd6 javithatia a munkatarsak munkahelyi elégedettségét és
eredményesebb egyuttmikodését.
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Folyamatos adaptacid, valtozaskezelés tamogatdsa:

A haldzatkutatas eszkozével feltarhatdk az egység kulcsszerepléi, a
szervezeti informacidéaramlas és kommunikaciés csatornak mikodése, mely a
szervezeten bellli bevonassal a valtozasi folyamatok megfeleld iranyitasat
tamogatja.

Vezetés halézatanak attekinthetdsége:

A halozatkutatassal feltarhatok a munkaszervezeti haldézat legfontosabb
iranyitasi funkcidinak térképei, a dontéshozas, a prioritas kezelés, a
koordinacié és a vezetbi szerep (pl. visszajelzés) terén.

Vezetdi (projektvezetdi) kivalasztas tdmogatasa

A halézatkutatas alapjan feltarhatok, hogy kik a szervezet/projekt vezetésre
alkalmas, kompetens, kell6 vezetéi felhatalmazassal rendelkez6
szakemberek, akik a sikeres vezetdi utanpétlast jelentenek

Tudasmenedzsment:
A szervezet haldzati térképének ismerete lehetévé teszi a szervezeten bellli
tudasok elhelyezkedésének és mozgasanak megismeréset.

Az egyseég/projekt energidinak kezelése:
A szervezeti egység (projekt) motivatorainak feltarasaval lehetévé valik a
munkatarsak jobb bevonasa, munkahelyi elégedettséguk javitasa.

A halozatos logika alkalmazasa a diagnosztikaban a szervezeti munkavégzés és
er6forrasok menedzselését Uj megvilagitasba helyezi. A Mihely a szervezeti
halézatkutatas eredményeit és projektmenedzsmentbeli alkalmazasi lehetéségeit a
kovetkezd kérdésekre adott valaszok mentén keresi :

Megyvitatasra javasolt kérdések :

1.

2.

Miként javithatja ez az ismeret kereszt-funkcionalis projektek menedzselését,
a projektben zajlé kommunikaciot és egyuttmikodéseket?

Hogyan gyorsithatja, erdsitheti a projekt csapatok fejlédési dinamikajat a
rokonszenvi halézatok ismerete?

Miként épithet6 tudatosan a projekten belldli informacidaramlas és
kommunikacié?

Hogyan hasznéalhatjuk a projektvezetésben a szervezetben organikusan
kialakult vezet6i szerepeket és er6sségeket?

Miként vonjuk be a szervezetben kikristalyosodott szakmai elismeréseket a
projektek hasznara?

Miként segitheti ez a projektmenedzsereket a projektben kritikus tudasok és
innovacios kapacitasok bevonasaban, a terhelések-kiegyenlitésében?

Hogyan épitsink a projektben dolgozdék szocidlis eréforrasaira, informalis
kapcsolataira?



