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Néhany sz6 magamrol ...

Kovacs Endre

Végzettség:

- Kbzigazgatasi szakvizsga (2007)

- MBA Manager ( Budapesti
Kdzgazdasagtudomanyi €s
Allamigazgatasi Egyetem Vezet6képzd
Intézete, MBA Szak (1999-2001)

- Villamosmérnok (BME, 1986-91)

Munkahely:
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Projekt Koordinacios Foosztaly

- PMO vezet0, projektvezetd
Piacelemzési F6osztaly

- Piacelemzési projektek vezetése

El6z6 Munkahely:
MATAV Rt.

- Szenior projektmenedzser

Fontosabb Projektek

- 3,4-3,8 GHz frekvenciaértékesitése
- Elektronikus kapcsolattartas

- Mobil szélessavu frekvenciak
értékesitése

- Digitalis atallas

- PMO létrehozas és fejlesztés

- Piacelemzési Projektek llI.

- Piacelemzési Projektek Il.

- Telekom Projektek

@




NN ez e Mirél lesz sz6 ? .

A Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag (NMHH)

Mitdl sikeres egy stratégiai projekt a kézigazgatasban?

Mire figyeltiink kiilénésen a Orszagos Digitalis Atallas
projekt soran?

Konkluzié
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A Nemzeti Média- és Hirkozlési
Hatosag



101 Frete Az NMHH bemutatdsa g -
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Elektronikus hirkozlési

. Média- és tartalompiac
dEe Médiapiac P
. ’ Elektronikus hirkdzlési
Média-infrastruktura Tartalom piac
szabalyozas \_ Y,
Hirkzlési (Posta) - \ Frekvenciagazdalkodas
piacszabalyozas KFGH Informatikai
Frekvenciagazdalkodas p g szolgaltatasi piac
il Filmiroda Szabalyozasi kérdésre

megoldas keresése

szolgaltatasok - - \ /

A Konvergens Hatosag a HID szerepét tolti be g 2010 J
a piaci szereplok és a kdzigazgatas kdzott J
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Mitdl sikeres egy stratégiai projekt a
kbzigazgatasban ?
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Ha egy felsdvezetonek fontos...

—[ FELADAT —[ CEL

Sziikséghelyzet van. A CEL a Felsdvezet6tol
jon, akinek a projekt
sikere kifejezetten
fontos.

A feladat komplex,
a szervezet nem
szokott hasonlo
feladatokat megoldani.
|dokritikus a projekt.
Elég sok a kockazat.

A HATARIDO a

felsdvezetotol jon,
akinek kifejezett
kérése a hatarido
betartasa.

A CELOK

megfogalmazasakor a
legkonkrétabb szam a
TELJES és az EGY SEM.




Anhnsesesss  Stratégiai projektek

2@ -

Mitdl sikeres egy stratégiai Projekt az kdzigazgatasban ?

Stratégiai:
Ha kiemelt fontossagu a felsbvezetd szamara (van gazdaja).

Sikeres:

Ha a feladatot teljes kérlien megértjuk.

Ha megfelel6 az elokészités, tervezés és a menedzsment.
Ha a realis cél-ido-eroforras egyensuly biztositva van.

-

Kibeszéljuk, ki
mikor mitol lesz
elégedett,
mit szeretne
valdjaban!

)

Ha megfelel6 az egylittmikodés és van bizalom (pl. informacio-megosztas).

Ha a pénziligyi forrasok rendelkezésre allnak.
Ha a kockazatokra figyelnek, és kezelik.

Ha a valtozasok menedzseltek.

Ha az érdekeltek aktiv kezelése megvalosul.

Ha van megfelel6 kommunikacio, kommunikacio, kommunikacio.

Ha a jogszabalyi kornyezet (HU és EU) ismert.
Ha a kOzbeszerzés kiemelt figyelmet kap.
Ha elégedettséget eredményez.
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LHogyan lesz a projekt SIKERES?J

egyensuly

elégedettség

[ Koncentralj az EMBEREKRE! ]

EROFORRAS J

SIKER

projektszponzor

[ projekt team J
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L Kinek az ELEGEDETTSEGE ? J
kilsd elégedettség \

szponzor

-

o

projekt csapat

¥

NMHH csapat
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| Kimiért ELEGEDETT? |
& kiilsé elégedettség A

- érdekeltek kezelése megfeleld

- er6s kommunikacios kampany (aktiv, passziv)

- ha szlikséges, személyre szabott kezelés

\-j() termék, alacsony ar, kézzelfoghato érték, mindség, stb. ... )

szponzor projekt csapat NMHH csapat

- a célok teljeslinek

- tiszta el6ttiik a cél és odavezetd Gt - Kllics a szervezet
elégedettsége és

folyamatos tamogatasa:
ehhez az eredményt a
szervezetnek a magaénak

- idére megvan

- az Ugy botranymentes,
sima, so6t pozitiv kulso
visszajelzések

- a feladatot megértették

- ha a megvalositas folyaman jol érzik
magukat: az ut éiményeket ad

- érdekes, vonz6 szakmai kihivast

-Jo sajto " e e . kell tekintse, tehat a ,mi

- kdszdndlevelek az afa|?ad a‘pre "emamego as soran: sikerlink” legyen

tgyfelektd| a felfedezés orome e el

B e - nem kell félni az titon SRS e

folvamatos informacis - érzik, hogy bizalmat és informéaciét projektet ~ ha ismeri akkor
y kapnak szeretni fogja - azaz

- ha sikeres lesz a projekt atlathatosag kell
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L ELEGEDETTSEG J
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L ELEGEDETTSEG
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/ projektcsapat

j6 egylittmikodés
- vezetOk és szakértok
- jogasz, k6zgazdasz, mlszakis projektmenedzser
- fiatal, idos, kozépkoru (lendilet és tapasztalat)
- fidk, lanyok

-

- hit

- bizalom

- motivacio

- példamutatas (idd, energia, kitartas)

L\

szerethetd projekt

ANG
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L ELEGEDETTSEG

szponzor

A . 2
bizalom projekt- teljesitmény \ KUISO ugytelek,
) s csapat - érdekeltek
motivacio eredmény
NMHH csapat ~

[ pozitiv ]
visszajelzések //

/
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Mire figyeltunk kulonosen az
Orszagos Digitalis Atallas
projekt soran ?

' Digitalis
Atallas




MM ssuess  Ezekre figyeltink: &) g gy .

- a feladat teljes kord megértésére

- az elokészitésre és tervezésre

- hogy a cél-id6-er6forras egyensuly végig megmaradjon
- a szoros egylttmiikodésre a piaci szerepldkkel és a kivalasztott partnerekkel
- a széleskori (klls6 és belsé) kommunikaciora

- a megfeleld pénzigyi forrasok biztositasara

- a kockazatokra és a menedzselt valtozasokra

- a jogszabalyi kornyezet (HU és EU) alapos feltérképezésére, alakitasara
-a kozbeszerzésre (erre kiemelt figyelem szlikséges!)

- a lekapcsolas idépontjainak markans meghirdetésére

- a leginkabb raszorultak aktivtamogatasara
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Konkl(zid

A stratégiai projektek sikeressége a kdzigazgatas teriletén az alabbi
sulyponti kérdések megfelel6 kezelésén mulik:

A hangsuly az EMBEREK azaz: 28 9,
a szponzor, \‘E E f R
a projekt csapat,

az NMHH csapat

és a kllsé érdekeltek
megfelel6 kezelésén, a megfeleld kommunikacié alkalmazasan van.

Kiemelten fontos:
a szponzor és a projektcsapat elégedettsége a projekt soran és a végén!
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A siker oly egyszeru. Tégy jot, jol és jo idoben.”

(Arnold Glasow)

,Csak azt tudjuk szeretni, amit ismerunk.”
(Atlathatosag)

,Ahogyan szeretnéd, hogy az emberek veled
viselkedjenek, ugy viselkedj az emberekkel.”

(Projektmenedzserek Bibliaja)
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Koszonom a figyelmet!

Kovacs Endre
Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag
Projekt Koordinacios Foosztaly
kovacs.endre@nmhh.hu
www.nmhh.hu



http://www.nmhh.hu/

